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B APRESENTACAO

O relatério Andlise do Desempenho apresenta a situagdo econdmico-financeira da BB Seguridade Participagdes S.A. (BB Seguridade).
Destinado aos analistas de mercado, acionistas e investidores, este documento disponibiliza analises contendo indicadores econémicos e
financeiros, desempenho dos papéis da BB Seguridade, entre outros aspectos considerados relevantes para a avaliagdo do desempenho
da Companhia, com periodicidade trimestral.

Em novembro de 2012 o Banco do Brasil S.A. (BB) anunciou sua intengdo de criar a BB Seguridade, uma subsidiaria responsavel por
consolidar, sob uma Unica sociedade, todas as suas atividades nos segmentos de seguros, previdéncia complementar aberta, capitalizagdo
e atividades afins. No mesmo documento, o BB informou sua intengdo de promover uma oferta publica de a¢gdes de emissdo da BB
Seguridade na bolsa brasileira.

O procedimento de bookbuilding da oferta publica encerrou-se em 25.04.2013, sendo as ac¢des precificadas a R$17,00. O inicio de
negociacdo se deu em 29.04.2013. Na oferta, o controlador vendeu 675 milhGes de a¢Bes, em uma transagdo que movimentou
aproximadamente R$11,5 bilhdes, sendo 500 milhdes de a¢bes vendidas na oferta inicial, 100 milhdes do lote complementar e 75 milhdes
do lote suplementar. O anuincio de encerramento da oferta foi publicado em 17.05.2013.

As demonstragdes financeiras consolidadas foram preparadas em conformidade com as normas e padrdes internacionais de contabilidade
(International Financial Reporting Standards — IFRS).

As analises constantes deste relatorio baseiam-se nas demonstragdes em IFRS, mas eventualmente sdo complementadas por dados
gerenciais, além de informagGes apuradas com base no padrdo contabil determinado pela Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP.

B ACESSO ON-LINE

O relatdrio Andlise do Desempenho esta disponivel no site de Relagdes com Investidores da BB Seguridade. No mesmo enderego também
sao disponibilizadas maiores informagGes sobre a BB Seguridade, como estrutura societaria, governanga corporativa, séries histdricas em
planilhas eletrénicas, entre outros pontos de interesse de acionistas e investidores. O site pode ser acessado por meio do enderego
www.bbseguridaderi.com.br.

Este Relatério faz referéncias e declaragGes sobre expectativas, sinergias planejadas, estimativas de crescimento, proje¢des de resultado e estratégias futuras sobre a BB
Seguridade. Tais declaragdes baseiam-se nas atuais expectativas, estimativas e proje¢des da Administragdo sobre acontecimentos futuros e tendéncias financeiras que
possam afetar os negdcios do Conglomerado.

Essas referéncias e declaragdes ndo sdo garantia de desempenho futuro e envolvem riscos e incertezas que podem extrapolar o controle da administragdo, podendo, desta
forma, resultar em saldos e valores diferentes daqueles aqui antecipados e discutidos. As expectativas e projecdes da administragdo sdo vinculadas as condigdes do mercado
(mudangas tecnoldgicas, pressdes competitivas sobre produtos, pregos, entre outros), do desempenho econdmico geral do pais (taxa de juros e cdmbio, mudangas politicas
e econdmicas, inflagdo, mudangas na legislagdo tributdria, entre outras) e dos mercados internacionais.

Expectativas futuras decorrentes da leitura deste relatério devem considerar os riscos e incertezas que envolvem os negdcios da BB Seguridade. A Companhia ndo se
responsabiliza em atualizar qualquer estimativa contida neste relatdrio ou periodos anteriores.

As tabelas e graficos deste relatdrio apresentam, além dos saldos e valores contabeis, nimeros financeiros e gerenciais. As taxas de variagdo relativa sdo apuradas antes do
procedimento de arredondamento em R$ milhdes. O arredondamento utilizado segue as regras estabelecidas pela Resolugdo 886/66 da Fundacio IBGE: caso o algarismo
decimal seja igual ou superior a 0,5, aumenta-se em uma unidade; caso o algarismo decimal seja inferior a 0,5, ndo ha acréscimo de uma unidade.
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1. SUMARIO DO DESEMPENHO

Tabela 1 - Principais indicadores

Fluxo Trimestral

Unidade 3T17 4T 17 1T 18 2T18 3T18
Sumario dos resultados
Negbécios de risco e acumulagéo R$ mil 571267 508.854 514.185 559.259 546.542
Negébcios de distribuicao R$ mil 409.778 426.142 391370 334.712 341853
Outros R$ mil 39.983 5.855 1833 15.995 3.167
Lucro liquido R$ mil 1192.219 907.917 886.499 1062.388 873.779
Lucro liquido ajustado R$ mil 1021028 940.851 907.389 909.966 891562
RSPL ajustado? % 46,4 42,2 40,4 39,7 38,1
Sumaéario do desempenho por segmento
Seguros - Vida, Habitacional e Rural
Sinistralidade % 324 26,9 29,2 32,7 32,9
indice de comissionamento % 32,2 32,6 324 27,9 27,4
indice de despesas gerais e administrativas % 10,6 19,8 2,6 n9o u,7
indice combinado % 75,0 79,2 739 723 74,8
indice combinado ampliado % 70,3 70,0 70,4 68,1 70,4
RSPL ajustado % 50,4 54,6 49,7 52,0 52,3
indice de solvéncia % 126,8 186,1 165,9 189.4 170,2
Seguros - Patriménio e Automével
Sinistralidade % 57,0 62,2 59,7 54,3 519
indice de comissionamento % 245 25,6 255 25,0 254
indice de despesas gerais e administrativas % 212 20,6 20,0 217 7,7
indice combinado % 102,6 108,2 104,6 100,8 94,8
indice combinado ampliado % 98,2 102,2 100,7 96,4 916
RSPL ajustado % 2,1 (6,6) 2.9 3,1 8,2
indice de solvéncia % 79,7 218 213,8 72,5 175,6
Previdéncia
Provisdes técnicas de previdéncia R$ milhdes 225.948 234.520 241069 242537 248.019
Taxa de gestéo % 11 11 110 1,09 108
RSPL ajustado % 46,8 423 39,1 42,9 35,6
indice de solvéncia % 211 195.4 198,5 197.9 196,7
Capitalizagao
Reservas de capitalizagéo R$ milhdes 9.840 9.952 9.742 9.508 9.382
M argem financeira de juros p-p. 7.2 3,0 52 0,6 35
RSPL ajustado % 73,2 38,9 534 (0,7) 30,0
indice de solvéncia % 2159 187,8 170,3 196,6 207,9
Corretagem
M argem operacional % 82,2 80,3 817 77,2 775
Margem liquida % 56,8 56,1 56,1 53,6 53,5

O RSPL ajustado da BB Seguridade foi calculado considerando a divisdo do lucro liquido pelo patriménio liquido médio (PL) do periodo. Nos periodos em que ndo ha distribuicdo
de dividendos, o PL é ajustado deduzindo os valores de dividendos a serem distribuidos assumindo payout de 80% e desconsiderando atualizagdo monetaria.



B DEMONSTRAGCAO DO RESULTADO AJUSTADA

Tabela 2 — Analise do Resultado | Demonstragdo do resultado ajustada

R$ mil

Resultado de investimentos em
participagcbes societarias

Negécios de risco e acumulagéo
Vida, Habitacional e Rural
Patrim6nio e Automoével
Previdéncia
Resseguro
Capitalizagéo
Planos Odontolégicos
Negdcios de distribuicao
Outros
Despesas gerais e administrativas
Despesas com pessoal
Despesas administrativas
Despesas com tributos
Outras receitas e despesas operacionais
Resultado financeiro
Receitas financeiras

Despesas financeiras

Resultado antes dos impostos e
participacbes

Impostos

Lucro liquido ajustado

Fluxo Trimestral

B EVENTOS EXTRAORDINARIOS

Tabela 3 — Andlise do Resultado | Lucro liquido ajustado

R$ mil
Lucro liquido ajustado

Eventos extraordinarios

BB Seguros:resultado da oferta publica
inicial de agdes do IRB Brasil-RE

BB MAPFRE SHI Cia.de Seguros Alianga
do Brasil - adequagéo a Circular SUSEP
543/16

MAPFRE BB SH2: MAPFRE Seguros
Gerais - sinistros a recuperar de resseguros
e depdsitos de terceiros

MAPFRE BB SH2: reavaliagéo do estoque
de salvados

Lucro liquido contéabil

3T17 2T18 3T18
978.416 885.982 880.954
571267 559.259 546.542
248.892 278.923 257.341
9.276 12.561 32.620
227.816 222.896 188.830
36.090 42.978 46.337
48.202 (436) 18.220
991 2.336 3.194
409.778 334.712 341853
(2.629) (7.988) (7.441
(7.971) (7.439) (5.269)
(3.672) (3.347) (2.489)
(2.305) (1379) (1096)
(1944) (2.672) (1653)
(50) 4D (30)
20.838 43.838 21440
42.099 43.974 35817
(21261 (136) (14.378)
991.282 922.382 897.125
29.746 (12.416) (5.563)
1021028 909.966 891562
Fluxo Trimestral
3T17 2T18 3T18
1021028 909.966 891562
171191 152.422 (17.783)
171191 - -
- 231771 -
- (79.349) -
- - (17.783)
1192.219 1.062.388 873.779

Var. % Fluxo 9 Meses
s/3T17 s/2T18 oM 17 9M 18
(10,0) (0,6) 2.916.980 2.666.725
(4,3) (23) 1769702  1619.986
34 7,7 848.554 784.186
2517 159,7 37.305 39.549
(17,9 (15,3) 609.222 609.458
28,4 78 124357 127.831
(62,2) - 147.056 50.170
2223 36,7 3.208 8.791
(16,6) 21 1160.065 1067.935
183,0 (6,8) (12.787) (21196)
(33,9) (29,2) (31263) (18.911)
(32,2) (25,6) (12.975) (8.856)
(52,5) (20,5) (12.551) (3.774)
(14,9) (38,9 (5.786) (6.177)
(39,2) (25,7) 49 (104)
2,9 (51,1) 60.117 83.068
(14,9) (18,5) 115.868 119.604
(324) 10.469,6 (55.750) (36.535)
(9,5) (2,7) 2.945.833 2.730.882
- (55,2) 24.304 (21966)
(12,7) (2,0) 2.970.137 2.708.916
Var. % Fluxo 9 Meses
s/3T17 s/2T18 oM 17 9M 18
(12,7) (2,0) 2.970.137 2.708.916
- - 171191 113.750
- - 171191 -
- - - 231771
- - - (79.349)
- - - (17.783)
(26,7) (17,8) 3.141.328 2.822.666

Var. %
s/9M 17
(8,6)
(85)
(7.6)
6,0

0,0

2,8
(65,9)
74,0
(7.9)
65,8
(39,5)
(317)
(69,9)

6,8

38,2
32
(34.5)

(7.3)

(8.8)

Var. %
s/9M 17
(8.8)

(33,6)

(10,1)



BB Seguros - resultado da oferta publica inicial de agcées do IRB Brasil-RE: alienagdo de
parte das agOes ordinarias de titularidade da BB Seguros, produzindo um ganho liquido de
R$171,2 milhdes, registrado na linha “Outros” em resultado de investimentos em
participagdes societarias na demonstragdo do resultado ajustada. Apds o encerramento da
Oferta Publica, a BB Seguros, subsididria integral da BB Seguridade, passou a deter
47.520.213 agdes ordinarias do IRB Brasil-RE, equivalente a 15,2% do capital social.

BB MAPFRE SH1 | Companhia de Seguros Alianga do Brasil — adequagdo a Circular SUSEP
543/16: em outubro de 2015, foi publicada a Circular SUSEP 517, alterada em 2016 pela
Circular SUSEP 543, que trouxe a obrigatoriedade de compensagdo dos fluxos do Teste de
Adequacgdo de Passivos — TAP. Nesta compensac¢do de fluxos, produtos com resultados
deficitarios se compensariam com produtos superavitarios que fazem parte do mesmo
agrupamento de célculo de Prémios ndo Registrados, agrupamento este que contempla
todos os produtos cujo registro do prémio se da de forma diferente da vigéncia individual
da apdlice, sendo que no caso de insuficiéncia devera ser deduzida a “mais valia” dos ativos
financeiros. Neste contexto, com base na aplicagdo da nova regra, o lucro liquido da BB
MAPFRE SH1 foi beneficiado em R$309,1 milh&es no més de junho de 2018, com impacto
positivo no lucro liquido da BB Seguridade de R$231,8 milhdes.

MAPFRE BB SH2 | MAPFRE Seguros Gerais — recomposi¢do do saldo de sinistros a
recuperar de resseguro/ equalizagio do saldo de depésitos de terceiros: dando
continuidade ao processo de recomposi¢do dos saldos contabeis de sinistros a recuperar
de resseguro e de equalizagdo no saldo de depdsitos de terceiros na MAPFRE Seguros
Gerais, subsidiaria integral da MAPFRE BB SH2, foi identificada a necessidade de se baixar
R$172,7 milhdes no ativo de créditos das operacdes com seguros e resseguros e de se
equalizar em R$115,9 milhdes o saldo do passivo de depdsitos de terceiros. Tal
movimentacdo gerou um impacto negativo liquido de efeitos fiscais da ordem de R$158,7
milhdes no resultado liqguido da MAPFRE BB SH2 e de R$79,4 milh&es no lucro liquido da
BB Seguridade.

MAPFRE BB SH2 - reavaliagdao do estoque de salvados: ao longo do 3T18, foi realizada
uma reavaliacdo do estoque de salvados de automodvel nas empresas Brasilveiculos e
MAPFRE Seguros Gerais, com o objetivo de adequar o saldo contdbil do estoque ao valor
provavel de recuperagdo, em razao da idade dos expedientes, e de alterar o critério de
avaliagdo em fungdo do periodo de entrada dos expedientes no pétio. Com a conclusdo da
reavaliacdo, houve um impacto negativo liquido de efeitos fiscais de R$35,6 milhdes no
lucro liquido da MAPFRE BB SH2 e de R$17,8 milhdes no lucro liquido da BB Seguridade.



B LUCRO LIiQUIDO AJUSTADO

Figura 1 — Lucro liquido ajustado e RSPL
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Figura 4 — Lucro liquido | Composi¢do da variagdo acumulada
do ano (RS milhdes)
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" Valores calculados com base na soma dos resultados operacionais ndo-decorrente de juros e financeiro de todas as coligadas e controladas da BB Seguridade liquidos de

impostos considerando a aliquota efetiva de cada companhia para o periodo em analise.

ANALISE DO TRIMESTRE

No 3T18, o lucro liquido ajustado por eventos extraordinarios atingiu R$891,6 milhdes,
queda de 12,7% em relagao ao reportado no 3T17. Avaliando sob a ética da combinagdo
do resultado operacional ndo decorrente de juros e do resultado financeiro de todas as
empresas do grupo, a queda do lucro liquido no comparativo pode ser explicada em grande
parte pela contracdo de 44,4% do resultado financeiro e, em menor escala, pela queda de

1,3% do resultado operacional ndo decorrente de juros.

A retracdo do resultado financeiro combinado das coligadas e controladas da BB

Seguridade, foi motivada principalmente:

(i) pelo aumento na taxa de atualizagdo dos passivos financeiros atrelados aos
planos de previdéncia tradicionais (beneficio definido), em razdo da forte

elevagdo do IGP-M nos ultimos meses;

(ii)  pela queda na taxa média Selic; e

(iii)  pelo ligeiro fechamento na ponta curta e abertura na parte mais longa da curva
de juros futuros, que impactou o retorno dos titulos pré-fixados classificados na

categoria para negociacdo, enquanto que no 3T17 houve um fechamento

significativo praticamente paralelo da curva.

Ja a queda de 1,3% do resultado operacional ndo decorrente de juros combinado das
empresas do conglomerado, foi motivada em grande parte por menores receitas de



corretagem, em fungdo principalmente do menor volume de venda de produtos de
previdéncia e capitalizagdo, e pela deterioracdo da margem operacional da BB Corretora,
resultante da manutengdo da énfase na comercializagdo de produtos de tiquete mais baixo
até meados do 3T18. Por outro lado, estes efeitos foram parcialmente compensados pela
melhora operacional em praticamente todas as outras empresas do grupo, com excegao
de capitalizagdo.

No 3T18, o retorno anualizado sobre o patriménio liquido médio atingiu 38,1%, queda de
8,2 p.p. em relagdo ao mesmo periodo de 2017.

ANALISE DO ACUMULADO DO ANO

No acumulado até setembro, o lucro liquido ajustado por eventos extraordinarios atingiu
R$2,7 bilhdes, queda de 8,8% em relacdo ao reportado no mesmo periodo de 2017. A
retragdo do lucro no comparativo esta diretamente relacionada a queda de 38,7% do
resultado financeiro combinado das coligadas e controladas da BB Seguridade, impactado
pela redugdo da taxa Selic, pela abertura na curva de juros futuros e pela forte elevagdo do
IGP-M, este ultimo com impacto direto na taxa de atualizagdo dos passivos financeiros
atrelados aos planos de previdéncia tradicionais (beneficio definido).

Ja o resultado operacional ndo decorrente de juros evoluiu 2,4% no acumulado dos nove
primeiros meses do ano, desempenho decorrente em grande parte:

(i) do incremento nas receitas com taxa de gestdo e da melhora no indice de
eficiéncia da Brasilprev;

(i) da melhora na sinistralidade e no indice de despesas gerais e administrativas da
MAPFRE BB SH2; e

(iii) da queda na sinistralidade do IRB.

No 9M18, o retorno anualizado sobre o patriménio liquido médio atingiu 39,4%, queda de
6,6 p.p. em relagdo ao mesmo periodo de 2017.



BB MAPFRE SH1 | Vida, Habitacional e Rural

Figura 5—SH1 | Lucro liquido ajustado e RSPL
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desempenho explicado em grande parte pela queda do resultado financeiro e, em
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juros é justificada pelo aumento de 1,6 p.p. na sinistralidade, concentrado no administrativas

segmento de pessoas e rural.
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o

Os prémios emitidos registraram um aumento de 10,3% no acumulado até setembro,
suportado pelo bom desempenho em praticamente todas as linhas de negdcio:
prestamista (+41,6%), rural (+8,9%), vida (+3,9%) e habitacional (+14,2%).



MAPFRE BB SH2 | Patrimdnio e Automoével

Figura 7 —SH2 | Lucro liquido ajustado e RSPL
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ANALISE DO TRIMESTRE

No 3T18, o lucro liquido ajustado pelos eventos extraordinarios da operagdo de
Patrimonio e Automovel apresentou alta de 245,9% em relagdo ao mesmo periodo de
2017. O desempenho pode ser explicado pela melhora do resultado operacional nao
decorrente de juros, parcialmente compensada pela retragao do resultado financeiro.

O resultado operacional ndo decorrente de juros reverteu o prejuizo registrado no
3T17 e alcangou R$93,8 milhdes no trimestre, impulsionado pela melhora na
sinistralidade e no indice de despesas gerais e administrativas. J& o resultado
financeiro apresentou queda de 20,7%, impactado pela retragdo na taxa Selic e por
maiores despesas com atualizagdo monetaria de provisdes de sinistros a liquidar.

Os prémios emitidos cresceram 12,5% em relagdo ao 3T17, suportados principalmente
pelo desempenho em danos (+28,8%) e em automdéveis (+3,4%).

ANALISE DO ACUMULADO DO ANO

No acumulado até setembro, o lucro liquido ajustado da operagdo de Patriménio e
Automoével registou queda de 3,2% em relagdo ao mesmo periodo do ano passado,
desempenho explicado pela redugdo do resultado financeiro, como consequéncia da
queda da taxa Selic, parcialmente compensada pela melhora no resultado operacional
nao decorrente de juros, resultante da queda na sinistralidade e de um menor indice
de despesas gerais e administrativas.

O volume de prémios emitidos cresceu 2,8% no comparativo, decorrente da expansao
nos segmentos de automaveis (+4,1%), danos (+2,7%) e demais (+6,2%).

Figura 8 —SH2 | Principais niumeros

Prémios emitidos (Var. %)

sI3T17
Automdveis I 34
Danos 288
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Indicadores (Var. p.p.)

I 08
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Comissionamento
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Brasilprev | Previdéncia

Figura 9 — Brasilprev | Lucro liquido ajustado e RSPL
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"Valores liquidos de impostos considerando a aliquota efetiva da companhia.

ANALISE DO TRIMESTRE

No 3T18, o lucro liquido do segmento de Previdéncia registrou queda de 17,1% em
relagdo ao 3T17, desempenho justificado pela reducdo de 88,1% do resultado
financeiro, compensada parcialmente pelo incremento de 8,1% nas receitas com taxa
de gestdo e pela melhora de 2,7 p.p. no indice de eficiéncia.

A queda no resultado financeiro é explicada pela forte alta do IGP-M ante uma
elevagdo mais moderada do IPCA, comportamento inverso ao observado em 2017, o
que impactou a taxa de atualizacdo dos passivos financeiros, basicamente
relacionados aos planos de previdéncia tradicionais (beneficio definido), uma vez que
a proporgdo de passivos financeiros remunerados a IGP-M é maior do que a de ativos
financeiros atrelados a este indexador, que possuem uma parcela relevante de titulos
remunerados a IPCA em sua composi¢do.

No trimestre, o volume de contribuigdes de previdéncia registrou contragdo de 19,7%
em relagdo ao 3T17, desempenho explicado pela redugdo no fluxo de planos VGBL na
modalidade de contribuigao esporddica.

Ao final de setembro de 2018, as reservas de previdéncia alcancaram saldo de R$248,0
bilhGes, crescimento de 9,8% em 12 meses.

ANALISE DO ACUMULADO DO ANO

O lucro liquido no acumulado até setembro atingiu R$812,7 milhdes, praticamente
estavel em relagdo ao mesmo periodo de 2017.

O resultado operacional ndo decorrente de juros cresceu 15,0%, performance
explicada tanto pelo incremento das receitas com taxa de gestdo como pela melhora
de 3,1 p.p. no indice de eficiéncia. Este desempenho foi quase que totalmente
compensado pela redugdo de 45,6% no resultado financeiro, motivada pelo aumento
na taxa de atualizagdo dos passivos financeiros atrelados aos planos tradicionais
(beneficio definido), em razdo da forte elevagdo do IGP-M.

No acumulado dos nove primeiros meses do ano, o volume de contribuicbes de
previdéncia recuou 19,2%, efeito parcialmente mitigado pela melhora de 0,2 p.p. no
indice de resgate.

Figura 10 — Brasilprev | Principais numeros

Desempenho (Var. %)

s/3T17
Contribuigdes -19,7.
Captagéo liquida 68,4
Taxa de gestdo I 8,1
Saldo de Provises I 98

Indicadores (Var. p.p.)

Comissionamento I 0,6

Caregamento 0,1
Taxa de gestdo 0,03 |
indice de resgate 0,1 |

indice de eficiéncia 27

s/9M17
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003|



Brasilcap | Capitalizagdo

Figura 11 — Brasilcap | Lucro liquido e RSPL
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Figura 12 — Brasilcap | Principais nimeros
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ANALISE DO TRIMESTRE

sI3T17 sIOM17
No 3T18, o segmento de Capitalizagdo apresentou queda de 62,2% no lucro liquido
em relagdo ao 3T17. O desempenho no comparativo é explicado pela retragdo de Arrecadagio I 58

62,3% do resultado financeiro, motivada tanto pela redugdo de 3,4% no volume médio
de ativos financeiros quanto pela contragdo de 3,6 p.p. na margem financeira de juros.

Ja o resultado operacional n3o decorrente de juros, que no 3T17 havia sido negativo ~ Teceita com cotade BEFE | 11

carregamento
em R$6,3 milhdes, encerrou o 3T18 positivo em R$49 mil, em razio principalmente da
queda no custo de aquisicdo e da reversdo das perdas observadas na linha de outras
. Resultado com
receitas/despesas no 3T17. sorteios 15 |

No trimestre, a arrecadagdo com titulos de capitalizagdo apresentou queda de 16,3%

em relacdo ao 3T17, resultado do menor volume de vendas. Indicadores (Var. p.p.)

Comissionamento I 44 I 8,7
ANALISE DO ACUMULADO DO ANO

No acumulado até setembro, o lucro liquido apresentou queda de 65,9%, justificada
pela redugdo de 66,2% no resultado financeiro, em razdo da contragdo de 2,7 p.p. na Dzziﬁii?;r%?ifie 5,1 I 6,4'
margem financeira de juros e da retragdo de 5,6% no saldo médio de ativos rentaveis.
J& o resultado operacional ndo decorrente de juros permaneceu estidvel no
comparativo. Margem financeira 36 I 27 |

No acumulado dos nove primeiros meses do ano, a arrecadagdo com titulos de
capitalizagdo apresentou alta de 5,8%, justificada pelo aumento na arrecadagdo média
com titulos de pagamento Unico.



IRB Brasil-RE | Resseguros

Figura 13 — IRB Brasil-RE | Resultado de equivaléncia patrimonial (RS milhdes)
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ANALISE DO TRIMESTRE

0 resultado de equivaléncia da operacdo de Resseguros atingiu R$46,3 milhdes no 3T18,
evolugdo de 28,4% em relagdo ao 3T17. A alta no comparativo é explicada pelo crescimento
do resultado operacional ndo decorrente de juros, impulsionado em grande parte pela
melhora da sinistralidade e do indice de comissionamento, parcialmente compensada pela
retragdo do resultado financeiro.

ANALISE DO ACUMULADO DO ANO

No acumulado até setembro, o resultado de equivaléncia da operagdo de Resseguros
cresceu 2,8%, decorrente em grande parte da melhora na sinistralidade, parcialmente
compensada pela queda no resultado financeiro.

IMPORTANTE:

As informagdes financeiras sobre o resultado de equivaléncia da BB Seguridade no
segmento de resseguros tém origem na participagdo societdria detida no IRB Brasil RE e
estdo sujeitas a influéncias de contabilizagbes da respectiva sociedade investidora (BB
Seguros) como movimentagdo de dgio, por exemplo. Por essa razdo, os numeros
apresentados nesta seg¢do ndo sdo necessariamente concilidveis com aqueles publicados
pela companhia investida.

Desde 31 de julho de 2017, o IRB Brasil RE passou a ter suas agées ordindrias negociadas
sob o cédigo “IRBR3” no segmento Novo Mercado da bolsa brasileira (B3). Diante disso, a
partir do 22 trimestre de 2017, o detalhamento das informagdes financeiras do segmento
de resseguros deixou de integrar o relatério de Andlise de Desempenho da BB Seguridade.

Maiores informagdes sobre o IRB Brasil RE e os negdcios do segmento de resseguros podem
ser consultadas no website de relagbes com investidores daquela empresa:
ri.irbbrasilre.com.



B NEGOCIOS DE DISTRIBUIGAO

BB Corretora | Corretagem

Figura 14 — BB Corretora | Lucro liquido ajustado e Margem operacional
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ANALISE DO TRIMESTRE

O lucro liquido da BB Corretora registrou queda de 16,6% em relagdo ao 3T17,
explicada em grande parte pela redugdo nas receitas de corretagem, em fungdo
principalmente do menor volume de vendas de produtos de previdéncia e
capitalizagdo, e pela compressdo de 4.6 p.p. na margem operacional. A queda da
margem operacional resulta da estratégia iniciada no més de maio, e estendida
principalmente durantes os dois primeiros meses do 3T18, de distribuicdo de produtos
de seguro de baixo tiquete para impulsionar a performance comercial na atual
conjuntura econdmica, o que elevou em 95,2% a quantidade de produtos de seguro
vendidos no comparativo com 0 3T17. O saldo de comissGes a apropriar em resultados
futuros atingiu R$1,8 bilhdo, crescimento de 10,8% em 12 meses.

ANALISE DO ACUMULADO DO ANO

No acumulado até setembro, o lucro liquido da BB Corretora registrou queda de 7,9%,
explicada tanto pela redugdo de 5,5% no resultado operacional como pela contragao
de 42,2% do resultado financeiro.

A queda do resultado operacional é justificada pela redugdo de 2,7% nas receitas com
corretagem, resultante do menor volume de arrecadacdo de previdéncia, além da
deterioracdo de 2,4 p.p da margem operacional, fato diretamente relacionado a maior
quantidade de produtos de seguro de baixo tiquete vendidos a partir do més de maio
de 2018.

Figura 15 — BB Corretora | Principais nimeros
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B GUIDANCE 2018

Tabela 4 — Estimativas 2018
Indicador Observado Estimativa

Variagao do lucro liquido ajustado -8,8% -6,0% a -4,0%

Nos nove primeiros meses do ano, o lucro liquido ajustado da BB Seguridade registrou
queda de 8,8%, abaixo do intervalo projetado no Guidance 2018 revisado. Os principais
fatores que justificam o desvio sdo: (i) o resultado financeiro do segmento de Previdéncia
abaixo do esperado, explicado por um IGP-M acima do projetado que afetou
desfavoravelmente o descasamento entre os indexadores de inflagdo que atualizam as
reservas e os ativos dos planos de previdéncia de beneficio definido; (ii) o desempenho
comercial abaixo do esperado para o segmento de Previdéncia, com impacto imediato no
resultado da BB Corretora, ainda afetado por um ambiente de indefinigdo que tem limitado
a captagdo em produtos de longo prazo; e (iii) os indices de sinistralidade acima do
projetado para os segmentos de seguros de vida, prestamista e rural.



B OUTRAS INFORMAGCOES

Tabela 5 — Posicionamento de mercado

Vida?
Prémios emitidos
P articipagdo de mercado
Posicao
Prestamista
Prémios emitidos
Participagdo de mercado
Posicao
Habitacional
Prémios emitidos
Participagdo de mercado
Posicéao
Rural
Prémios emitidos
Participagcdo de mercado
Posicéao
Automovel
Prémios emitidos
Participagcdo de mercado
Posicéao
Danos
Prémios emitidos
Participagdo de mercado
Posicéao
Previdéncia
Provisdes técnicas de previdéncia
Participagdo de mercado
Posicao
Contribui¢gbes
Participagdo de mercado
Posicéao
Capitalizacao
Reservas
Participagcdo de mercado
Posicéao
Arrecadagédo
P articipagdo de mercado

Posicao

" Participacdo de mercado excluindo os ramos de seguro de vida dotal.
Fonte: Susep.

Unidade

R$ mil

%

R$ mil

%

R$ mil

%

R$ mil

%

R$ mil

%

R$ mil

%

R$ mil

%

R$ mil

%

R$ mil

%

R$ mil

%

3T17

874.992

17,0%

r

314.583

17,0%

20

57.888

6,2%

5o

620.687

65,3%

r

989.091

10,9%

30

758.054

10,3%

20

225.947.587

30,6%

r

10.629.158

34,9%

r

9.839.910

34,3%

r

1345.142

24,8%

20

Fluxo Trimestral

4T 17

865.420

16,3%

r

501845

23,4%

r

63.093

6,6%

40

762.084

78,8%

r

945.090

10,5%

20

765.969

10,1%

20

234519.924

30,6%

r

11312.441

33,2%

r

9.952.200

34,1%

r

1655413

29,5%

r

1T 18

800.338

15,6%

r

277.689

15,1%

30

64.571

6,6%

40

517.558

70,2%

r

1066.290

12,6%

20

926.395

12,1%

20

241068.882

30,6%

r

7.631889

29,2%

r

9.742.431

33,3%

r

1151234

22,8%

20

2T18

896.923

16,1%

r

347.669

15,9%

30

64.459

6,6%

40

823.401

74,0%

r

112.157

12,5%

20

753.443

10,2%

20

242.536.527

30,5%

r

7.880.281

29,4%

r

9.508.140

32,5%

r

1150.042

21,7%

20

3T18

886.851

15,8%

r

391119

17,9%

20

69.865

7,%

40

786.012

67,7%

9

1022.964

111%

30

976.297

1,7%

12

248.019.373

30,4%

r

8.536.350

32,8%

2

9.382.463

32,0%

r

1125.598

214%

20



Tabela 6 — A¢Bes | Composigdo acionaria

Banco do Brasil
Acbes em tesouraria
Free Float
Estrangeiros
Pessoa Juridica
PessoaFisica

Total

Tabela 7 — A¢Ges | Desempenho

Desempenho da acéao
Lucro por agéao
Dividendos por agéao
Valor patrimonial por agéo
Cotacgéo de fechamento
Dividend yield anualizado?
Valor de mercado

M altiplos
P/L (12 meses)

P/VPA

Dados de negociacao
Quantidade de negécios realizados
Volume médio diario
Volume médio diario B3

Participagcdo no volume médio B3

Acionistas

Unidade

R$

R$

R$

R$

%

R$ milhdes

R$ milhdes

R$ milhbes

%

58.135

852

2.708

54575

58.137

3T17

0,51

0,78

4,94

28,63

5,52

57.260

4,16

5,79

716.022

13

7.452

151

Acdes
1325.000.000
3.403.367
671596.633
561143.091
69.304.818
41148.724

2.000.000.000

Fluxo Trimestral

AT17 1T 18
047 045

- 0,95

4,45 4,90
28,49 29,27
5,69 5,90
56.980 58.540
14,57 15,30
6,40 5,98
629.474 684.362
99 97
11445 10.153
0,86 0,96

Participacgéo

66,25%

0,17%

33,58%
28,06%
3,47%
2,06%

100,00%

2T18 3T18
0,45 0,45

- 0,78

4,63 5,07
24,46 24,10
6,50 6,55
48.920 48.200
12,94 13,21
5,28 4,76
745.046 677.899
85 78
11104 9.048
0,76 0,86

" Dividend yield anualizado, calculado com base nos dividendos distribuidos nos Gltimos 12 meses, dividido pelo preco médio da a¢do no mesmo periodo.



2. ANALISE DO RESULTADO

B COMPOSICAO DO RESULTADO

Figura 16 — Andlise do Resultado | Composi¢do’ (%)
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"N3o inclui os resultados individuais das holdings BB Seguridade, BB Seguros e BB Cor e das operacdes, quando negativos.

B RESULTADO FINANCEIRO DA HOLDING

Figura 17 — Andlise do Resultado | Resultado financeiro (RS milhdes)
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B DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS DA HOLDING

Figura 18 — Andlise do Resultado | Despesas gerais e administrativas (RS milhdes)
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ANALISE DO TRIMESTRE
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No 3T18, as despesas gerais e administrativas da holding apresentaram redugdo de 33,9%

em relagdo ao 3T17, justificada pelas retragdes de: 70,2% nas despesas com servigos

técnicos especializados, de 32,2% nas despesas de pessoal e de 14,9% nas despesas com

tributos.

ANALISE DO ACUMULADO DO ANO

No acumulado até setembro, as despesas gerais e administrativas cairam 39,5%,

desempenho explicado pelas quedas de: 86,0% nas despesas com servigos técnicos

especializados, de 65,5% nas despesas de localizagdo e funcionamento e de 31,7% nas

despesas de pessoal, esta Ultima relacionada a revisdo do modelo de rateio de custos entre

a holding e suas subsidiarias integrais, BB Corretora e BB Seguros, que foi implementada

no 2T17.

Tabela 8 — Analise do Resultado | Despesas gerais e administrativas

R$ mil

Despesas administrativas
Servigos técnicos especializados
Localizag&o e funcionamento
Gastos com comunicagao
Outras despesas administrativas
Despesa com pessoal
Proventos

Encargos sociais

Honoréarios

Beneficios

Despesas com tributos
COFINS

PIS/Pasep

IOF

Outras

Outras receitas e despesas
operacionais

Despesas gerais e administrativas

Fluxo Trimestral

3T17
(2.305)
(1392)
(239)
(189
(493)
(3.672)
(1880)
(989
(359
(460)
(1944)
(1398)
(544)

@

(50)

(7.971)

2T18
(1379)
(597)
(138)
(50)
(593)
(3.347)
(1645)
(1031
(408)
(263)
(2.672)
(2.203)
(41)
(33)
(26)
(41

(7.439)

3T18
(1.096)
(41)
(199
(18)
(472)
(2.489)
(1323)
(700)
(249)
(217)
(1653)
(1422)

(239

0)
(30)

(5.269)

var. %
s/3T17
(52,5)
(70,2)
(20,0)
(89,9)
4.2)
(32,2)
(29,6)
(28,6)
(29,0)
(52,8)
(14,9)
17

(57,6)

(39,2)

(33,9)

s/2T18
(20,5)
(306)
38,6
(636)
(205)
(25,6)
(19.6)
(32,9
(39,0)
(7.4)
(38,1
(354)
437)
(99,0)
(25,7)

(29,2)

Fluxo 9 Meses

oM 17
(12.551)
(8.136)
(1564)
(706)
(2.46)
(12.975)
(5.914)
(3530)
(1764)
(1767)
(5.786)
(4291
(1019
(484)

49

(31.263)

9M 18
(3.774)
(1142)
(540)
(228)
(1866)
(8.856)
(4.548)
(2.560)
(993)
(756)
(6.177)
(5.207)
(897)
(33)
(39)
(104)

(18.911)

var. %
S/9M 17
(69,9)
(86,0)
(65,5)
(67,8
(B9
(317)
(233
(27,5
(43,7
(57,2)
6,8

214
(13)

(93,9

(39,5)



B ORIGEM DO RESULTADO

Figura 19 — Anadlise do Resultado | Resultado operacional ndo Figura 20 — Andlise do Resultado | Resultado operacional ndo
decorrente de juros vs resultado financeiro (RS milhdes)' decorrente de juros vs resultado financeiro (%)'
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"Valores liquidos de impostos considerando a aliquota efetiva de cada companhia.

Tabela 9 — Anélise do Resultado | Resultado operacional ndo decorrente de juros vs resultado financeiro por segmento’

Fluxo Trimestral Var. % Fluxo 9 Meses Var. %

R$ mil 3T17 2T18 3T18 s/3T17 s/2T18 oM 17 9M 18 s/9M 17

?:CS;::g?eodpee;jrzi:nal néo 751988 746.475 742.050 (1,3) (0,6) 2.158.328 2.211.032 2.4

Vida, Habitacional e Rural 195.229 228.436 203.806 4.4 (10,8) 656.839 639.748 (2,6)
Patrimdnio e Automével (25.829) (9.158) 18.301 - - (81199) (30.504) (62,4)
Previdéncia 162.926 185.137 181168 12 ()] 457.998 527.548 15,2
Capitalizag&o (3.163) 4211 (844) (73.3) - 7571 7424 (19)
Resseguro 14.866 34.335 25.821 73,7 (24,8) 54.167 84.039 55,1
Planos Odontolégicos 841 2291 3.080 266,4 344 2.744 8.581 2128
Holdings e corretora 407.118 301223 310.719 (23,7) 3,2 1060.207 974.196 8
Resultado financeiro 269.040 163.491  149.512 (44,4) (8.,6) 811.810 497.884 (38,7)

Vida, Habitacional e Rural 53.665 50.487 53.536 0,2) 6,0 01715 144.439 (24,7)
Patriménio e Automoével 35.104 21718 14.320 (59,2) (34,3 18,501 70.054 (40,9)
Previdéncia 64.890 37.760 7.664 (88,2) (79.7) 151223 81913 (45,8)
Capitalizag&o 51365 (4.646) 19.064 (62,9) - 139.485 42747 (69,4)
Resseguro 21224 8.644 20517 (3.3) 1374 70.190 43.793 (37.6)
Planos Odontolégicos 150 44 13 (24,7) 54,7 464 209 (54,9)
Holdings e corretora 42.642 49.484 34.297 (19,6) (30,7) 140.231 14.730 (18,2)
Lucro liquido ajustado 1.021.028 909.966 891562 (12,7) (2,0) 2.970.137 2.708.916 (8,8)

"Valores liquidos de impostos considerando a aliquota efetiva de cada companhia.



RESULTADO FINANCEIRO CONSOLIDADO

Figura 21 — Analise do Resultado | Taxa média Selic (%) Figura 22 — Analise do Resultado | Curva de juros (%)
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Fonte: Banco Central do Brasil. Fonte: ValorPro.

ANALISE DO TRIMESTRE

O resultado financeiro combinado da BB Seguridade e de suas controladas e coligadas
totalizou R$149,5 milhdes no 3T18, queda de 44,4% em relacdo ao registrado no 3T17. 0
desempenho no comparativo é justificado:

(i)  pelo aumento na taxa de atualizagdo dos passivos financeiros atrelados aos
planos de previdéncia tradicionais (beneficio definido), em razdo da forte
elevagdo do IGP-M nos ultimos meses;

(i)  pela contragdo de aproximadamente 2,8 p.p. na taxa média Selic, com impacto
negativo na remuneracgdo dos titulos pds-fixados; e

(iii)  pelo ligeiro fechamento na ponta curta e abertura na parte mais longa da curva
de juros futuros, que impactou o retorno dos titulos pré-fixados classificados na
categoria para negociagdo, enquanto que no 3T17 houve um fechamento
significativo praticamente paralelo da curva.

ANALISE DO ACUMULADO DO ANO

No acumulado até setembro de 2018, o resultado financeiro combinado da BB Seguridade
e de suas controladas e coligadas recuou 38,7%. O desempenho ¢é justificado:

(i)  pela contragdo da taxa média Selic, com impacto negativo na remuneragdo dos
titulos pos-fixados;

(ii)  pelaabertura nacurva de juros futuros, que gerou impacto negativo de marcagdo
a mercado dos titulos pré-fixados classificados na categoria para negociagdo,
enquanto que no mesmo periodo do ano passado houve um forte fechamento
de curva; e

(iii) pela forte alta do IGP-M ao longo deste ano e de uma elevagdo mais moderada
do IPCA, comportamento inverso ao observado em 2017, o que impactou a taxa
de atualizagdo dos passivos financeiros, basicamente relacionados aos planos de
previdéncia tradicionais (beneficio definido), uma vez que a proporgdo de
passivos financeiros remunerados a IGP-M é maior do que a de ativos financeiros
atrelados a este indexador, que possuem uma parcela relevante de titulos
remunerados a IPCA em sua composigao.



Figura 23 — Analise do Resultado | Composi¢cdo das aplicagdes financeiras totais por
classificacdo contabil' (%)
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Brasilcap, ponderadas pelas participag8es societarias.

Figura 24 — Anélise do Resultado | Composicdo das aplicagBes Figura 25 — Analise do Resultado | Carteira para negociacdo por
totais por indexador’ indexador’
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Tabela 10 — Andlise do Resultado | Aplicac@es financeiras consolidadas’

R$ mil

Para negociacao
Pré-fixados
P6s-fixados
Inflagéo

Quotas de fundos
Outros
Disponivel para venda
Pré-fixados
P6s-fixados
Inflagéo

Outros

M antidos até o vencimento

Pré-fixados
P6s-fixados
Inflagéo

Total

1 Consideradas as aplica¢des financeiras das empresas BB MAPFRE SH1, MAPFRE BB SH2, Brasilprev (ex-P/VGBL) e Brasilcap, ponderadas pelas participagdes societarias.

Set/17

9.194.326

2.578.336

5.337.859

382.120

50.547

845.464

1.049.196

537.380

501596

10.220

12.788.157

3.226.031

139

9.561987

23.031.679

Saldos

Jun/18

7.893.902

1504.744

5.030.256

410.815

34.585

913.502

1481739

441430

536.294

500.280

3.735

13.993.158

3.927.193

10.065.964

23.368.799

Set/18

8.793.296

1717.061

5.488.013

545.850

34.361

1008.010

1481903

442.841

539.351

496.703

3.008

13.801.114

4.274.632

9.526.482

24.076.313

Var. %
s/Set/17
(4,4)
(334)

28

04
(10)

(70,6)
7.9

325

04

4,5

s/Jun/18

1.4
11
9,1
32,9

0.6)

0,0
03
06

0.7)

(19.5)

(1.4)

8.8

(54)

3,0



3.

Tabela 11 — Andlise Patrimonial | Balango patrimonial

R$ mil

Ativo

Caixa e equivalentes de caixa

Ativos financeiros ao valor justo por meio de resultado
Investimentos em participagdes societarias
Ativos porimpostos correntes

Ativos porimpostos diferidos

Dividendos a receber

Outros ativos

Intangivel

Passivo

Dividendos e bonificacdes a pagar
Passivos porimpostos correntes

Outros passivos

Patrimonio liquido

B INVESTIMENTOS

Tabela 12 — Analise Patrimonial | Investimentos diretos

R$ mil Atividade
Seguros, Previdéncia e Capitalizacéao

BB Seguros Participacdes Holding
Corretagem

BB Corretorade Seguros e Adm. de Bens Corretora

Nota: (1) Controladas, consolidadas integralmente.

ANALISE PATRIMONIAL

Set/17

9.905.974

1558.822

294

8.237.162

68.438

32.068

3.645

5.545

16.133

661

8.161

731

9.889.841

Saldos

Jun/18

10.846.282

2.322.028

565

7.972.328

66.747

23.073

451179

4.754

5.608

1.580.186

1559.735

13.260

7.191

9.266.096

Set/18

10.159.617

2.102.745

757

7.948.964

74.636

21402

5.337

5.776

24.136

448

15.849

7.839

10.135.481

Participacao total (%)

Avaliacao

Set/18

100,0

100,0

Var.

s/Set/17
2,6

34,9

1575

(35)

9,1

(333)

464
42
49,6
(322
94,2

72

%
s/Jun/18
(6,3)
94
34,1
03)
ns

(7.2)

Saldo de investimento

Set/17 Jun/18 Set/18
7.780.311 7.925.254  7.742.331
456.851 47.074 206.633



Tabela 13 — Anélise Patrimonial | Investimentos da BB Seguros ParticipacGes

Participagéo total Saldo de investimento

(%)
R$ mil Atividade Avaliacéo Set/18 Set/17 Jun/18 Set/18
Seguros
BB MAPFRE SH1Participagdes S.A Holding (@] 74,99 2.646.345 2.906.654 2.467.755
Companhia de Seguros Alianca do Brasil Seguradora
MAPFRE VidaS.A. Seguradora
MAPFRE BB SH2 Participagcdes S.A. Holding (@) 50,00 2.140.371 1934.855 1.932.967
Alianca do Brasil Seguros S.A. Seguradora
Brasilveiculos Companhia de Seguros Seguradora
MAPFRE Seguros Gerais S.A. Seguradora
BB MAPFRE AssisténciaS.A. Seguradora
Previdéncia
Brasilprev Seguros e Previdéncia Pf’:\?izgoni/ia ) 74,99 1931495 2.085.608 2.116.572
Saude
g;iﬂi‘i?g;?é?ﬁ?idora de Planos Saade ) 74,99 10.366 13.014 16.208
Capitalizacao
Brasilcap Capitalizagao Capitalizagéao (@] 66,67 348.978 353.929 353.862
Resseguro
IRB Brasil-RE Resseguradora (@) 15,23 523.878 536.461 571264

Nota: (1) Coligadas avaliadas pelo método de equivaléncia patrimonial.

Tabela 14 — Andlise Patrimonial | Investimentos da BB Corretora

Participacéo total Saldo de investimento

(%)
R$ mil Atividade Avaliacéo Set/18 Set/17 Jun/18 Set/18
Corretagem
Ciclic Corretora de Seguros S.A. Corretora ) 74,99 . . 20.072

Digital
Nota: (1) Coligadas avaliadas pelo método de equivaléncia patrimonial.



Figura 26 — Andlise Patrimonial | Estrutura societaria
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m PATRIMONIO LiQUIDO

Tabela 15 — Andlise Patrimonial | Mutagdes do patrimonio liquido

Reserva
Capital de

R$ mil Social Capital
Saldos em 31.12.2016 5.646.767 1004
Transagdes com pagamento baseado em agdes - 272
Outros resultados abrangentes - -
Dividendos prescritos - -
Lucro liquido do periodo - -
Destinagdes - Reservas de lucros - -
- Dividendos propostos - P semestre/2017 - -
Saldos em 30.09.2017 5.646.767 1276
Mutagdes do Periodo - 272
Saldos em 31.12.2017 5.646.767 1277
Transagdes com pagamento baseado em agdes - ()
Outros resultados abrangentes - -
Dividendos prescritos - -
Lucro liquido do periodo - -
Destinagdes - Reservas de lucros - -
- Dividendos propostos -  semestre/2018 - -
Saldos em 30.09.2018 5.646.767 1263
Mutacdes do Periodo - (14)

Reserva

Acbes em

Lucros ou
prejuizos

de Lucros Tesouraria acumulados

2.737.363

389.821

3.127.184

389.821

3.337.198

389.777

3.726.975

389.777

(83.206)

(272)

(83.478)
(272)
(83.478)

1

(83.464)

14

32
3141328
(389.821)

(1559.320)

1192.219

1192.219

42
2.822.666
(389.777)

(1559.140)
873.791

873.791

Outros
resultados
abrangentes
acumulados Total

(12.864) 8.289.064

18.736 18.736
- 32

- 3.141328

- (1559.320)
5.872 9.889.840
18736  1600.776

(3.294) 8.898.470

(26.557) (26.557)
- 42

- 2.822.666

- (1559.140)
(29.851) 10.135.481

(26.557) 1237.011



4. NEGOCIOS DE RISCO E ACUMULACAO

B PESSOAS, HABITACIONAL E RURAL

A BB Seguridade oferece seguros de pessoas, habitacionais e rurais por meio da sua
coligada BB MAPFRE SH1, em parceria estabelecida com a MAPFRE em 2010 por um prazo
de 20 anos, e cuja operagdo conjunta teve inicio em 2011. A BB Seguridade detém, por
meio da BB Seguros, participacao de 74,99% no capital total da BB MAPFRE SH1, mantendo
100,00% das acgOes preferenciais e 49,99% das ag¢Ges com direito a voto. Os bancos
brasileiros sdo os principais participantes neste mercado, o que reflete a forte associagdo
destes produtos com o canal de venda bancario.

Os paragrafos a seguir trazem uma descrigdo resumida dos principais produtos oferecidos
pela BB MAPFRE SH1:

a) Seguro de vida: é um produto direcionado a pessoas fisicas para garantir
protegdo financeira aos beneficiarios escolhidos pelo segurado, em caso de
morte, natural ou acidental, ou invalidez permanente total do individuo. Neste
caso, a seguradora paga ao beneficiario o valor do capital segurado, determinado
na proposta de seguro. Diferentemente de produtos mais complexos existentes
em outros paises, o seguro de vida oferecido pela BB MAPFRE SH1 é um produto
ndo cumulativo. Se o cliente deixa de fazer os pagamentos mensais, a cobertura
é suspensa sem que qualquer valor seja revertido para o cliente.

b)  Seguro de vida em operagdes de crédito (prestamista): é destinado a garantir o
pagamento de uma divida em caso de morte do mutudrio, evitando que os
membros da familia herdem a divida. Este produto j& se encontra bastante
difundido no Brasil e cresce acompanhando a oferta dos produtos de crédito. O
primeiro beneficidrio deste tipo de seguro é o credor.

c) Seguro habitacional: estd relacionado ao pagamento de financiamentos
imobilidrios. No caso de morte ou invalidez do segurado, o seguro garante que
sua familia receba o imovel e que o banco receba o pagamento total da divida
sobre a propriedade. Uma apdlice de seguro habitacional pode também proteger
os segurados contra danos fisicos ao imdvel. O seguro habitacional é calculado
em uma base mensal de acordo com o saldo devedor do financiamento
imobilidrio e a idade do mutuario.

d)  Seguros rurais: podem ser subdivididos em trés produtos principais: (i) seguro
agricola, o qual protege os produtores rurais de intempéries em suas lavouras e
de perda de renda em caso de queda do prego de mercado da colheita; (ii) penhor
rural, o qual protege o ativo dado em garantia da operagdo de crédito rural; e (iii)
vida produtor rural, que funciona como um seguro prestamista com o objetivo
de quitar o empréstimo rural em caso de morte do produtor.

B PATRIMONIO E AUTOMOVEL

A BB Seguridade oferece produtos de seguro para automdveis, patriménio em geral e
perdas e danos, por meio de sua coligada MAPFRE BB SH2, em uma parceria firmada com
a MAPFRE em 2010, pelo prazo de 20 anos, e cuja operagdo conjunta iniciou-se em 2011.
Nesta parceria, a BB Seguridade detém, por meio da BB Seguros, participa¢do de 50,0% no
capital total da MAPFRE BB SH2, mantendo 51,0% das a¢des preferenciais e 49,0% das
a¢Oes com direito a voto.

Nos segmentos operados pela MAPFRE BB SH2, as apdlices de seguros de grandes riscos e
de automdveis exigem um atendimento mais especializado, o que resulta em uma maior
concentragao de negdcios junto aos corretores de mercado do que no canal bancério.

Os paragrafos a seguir trazem uma descri¢do resumida dos principais produtos oferecidos
pela MAPFRE BB SH2:

a)  Seguros de patrimonio: consistem em produtos desenvolvidos para proteger o
patrimonio e/ou os bens de pessoas fisicas ou juridicas, atrelados ou n3o a
operagdes de crédito. Os principais produtos desse ramo sdo os seguros
residenciais (protecdo a residéncia de pessoas fisicas), seguros empresariais



(protegdo ao patriménio de empresas) e seguros de maquinas e equipamentos
(protegdo aos bens de pessoas fisicas e juridicas).

b)  Seguro automével: produto designado para proteger veiculos automotores, de
uso comercial ou particular, em relagdo a roubo e aos danos sofridos e causados
em acidentes ou demais eventos, além de contar com assisténcias para uso do
segurado em seu dia a dia. O mercado de seguros de automdveis é bastante
dinamico e competitivo, favorecendo que o cliente faga comparagdo de prego
entre concorrentes no momento da realizagdo dos negdcios. Além disso, a maior
parte das renovagles dos seguros de automoveis ocorre anualmente,
propiciando o assédio da concorréncia e dificultando o fortalecimento de
relacionamentos de longo prazo com os clientes, ao contrario de outros
segmentos.

c)  DPVAT: seguro de carater social, obrigatério no Brasil, que indeniza vitimas de
acidentes de transito, sem apuragdo de culpa, seja motorista, passageiro ou
pedestre. O DPVAT oferece coberturas para trés naturezas de danos: morte,
invalidez permanente e reembolso de despesas médicas e hospitalares. Os
recursos do Seguro DPVAT sao financiados pelos proprietarios de veiculos, por
meio de pagamento anual. Do total arrecadado, 45% é repassado ao Ministério
da Saude (SUS), para custeio do atendimento médico-hospitalar as vitimas de
acidentes de transito em todo pais, e 5% é repassado ao Ministério das Cidades,
para aplicagdo exclusiva em programas destinados a prevengao de acidentes de
transito. Os demais 50% sdo voltados para o pagamento das indenizagdes.

H PREVIDENCIA

A BB Seguridade opera no segmento de previdéncia privada aberta por meio de sua
coligada Brasilprev, em parceria com a empresa norte-americana Principal Financial Group
(PFG). A Brasilprev foi criada em 1993 em uma parceria entre o Banco do Brasil e um grupo
de companhias de seguros. Apds a Brasilprev passar por uma série de reestruturagdes
societadrias, entre 1999-2000, a PFG, por meio da sua subsidiaria Principal Financial Group
do Brasil, adquiriu participagdao na empresa e estabeleceu parceria com o Banco do Brasil.
Em 2010, o Banco do Brasil, por meio da BB Seguros, e a PFG renovaram a sua parceria,
estendendo-a por 23 anos. Como resultado deste novo acordo, a BB Seguros aumentou
sua participagdo acionaria no capital total da Brasilprev de 49,99% para 74,99%. Os
produtos de previdéncia estdo crescendo em popularidade no Brasil, devido ao bonus
demografico, ao aumento da expectativa de vida e do nivel de educagdo financeira da
populagdo e aos incentivos fiscais.

A Brasilprev possui trés principais fontes de receita operacional: a taxa de carregamento,
que pode incidir sobre as contribuicdes e resgates efetuados pelos participantes, a taxa de
administragdo dos fundos e os prémios pagos para a cobertura de risco.

Os paragrafos a seguir trazem uma descrigdao resumida dos principais produtos oferecidos
pela Brasilprev:

a) Plano Gerador de Beneficios Livres (PGBL): é indicado para quem declara
imposto de renda no formuldrio completo, pois os aportes sdo dedutiveis da base
de célculo do Imposto de Renda até o limite de 12% da renda bruta anual
tributdvel. Nesta modalidade, em caso de resgate ou recebimento de renda, o
imposto de renda (IR) incide sobre o valor total resgatado ou sobre o beneficio
recebido.

No Brasil, existem duas alternativas para um individuo apresentar sua declaragdo
de imposto de renda, o formulario simplificado e o formulario completo. No
formulario completo, um cidaddo brasileiro pode informar ndo s6 a sua renda,
mas também as despesas dedutiveis, como gastos com saude, educagdo, aportes
em planos de previdéncia PGBL, entre outros. Além disso, o participante pode
optar pelo regime de tributagdo progressiva ou regressiva definitiva ao adquirir
um plano de previdéncia.

(i) No regime de tributagdo progressivo, os beneficios sdo tributados
antecipadamente na fonte de acordo com a Tabela Progressiva Mensal
disponibilizada pela Receita Federal. A tributagdo varia de zero a 27,5%
de acordo com o saldrio anual, com ajuste na declaragdo do imposto de



renda. Os resgates tém tributagdo antecipada na fonte de 15%,
independente do valor, com ajuste na declaragdo anual do IR, de
acordo com a tabela progressiva do imposto.

(ii) Ja no regime de tributagdo regressivo, em caso de resgate ou
recebimento de renda, o imposto é retido na fonte e é definitivo, sem
possibilidade de ajuste na declaragdo anual. As aliquotas incidentes
sobre o resgate ou beneficio sdo determinadas pelo tempo de
permanéncia de cada aporte no plano, iniciando em 35%, com redugdo
gradual a cada dois anos, podendo chegar a um patamar de 10% ao
final de 10 anos.

b) Vida Gerador de Beneficios Livres (VGBL): é uma modalidade indicada para
quem declara imposto de renda no formulario simplificado ou é isento, pois os
aportes ndo sdo dedutiveis da base de calculo do imposto. Assim como no PGBL,
no ato da contratagdo o cliente pode optar pela tabela progressiva ou regressiva
do IR. No VGBL, a incidéncia de IR ocorre apenas sobre o valor dos rendimentos
em caso de resgate ou renda recebida. A principal vantagem do VGBL é a
simplicidade do procedimento de transmissdo dos recursos para clientes que
pretendam fazer um planejamento sucessério. Neste produto, o cliente pode
determinar quem serdo os beneficiarios apds sua morte e, ao contrario dos
demais bens, os recursos aplicados em VGBL n3do entram no espdlio, nem no
inventdrio, que pode ser um procedimento demorado e com custos judiciais e
honorarios advocaticios, que podem consumir entre 6% a 20% do patrimonio
recebido pelos herdeiros.

c) Plano Tradicional: garante taxas de juros fixas em relagdo ao indexador do plano
(IGP-M ou TR), acrescidos de uma taxa de 6% ao ano. Estes planos ndo sdo mais
comercializados.

Em CAPITALIZACAO

A BB Seguridade oferece titulos de capitalizagdo por meio de sua coligada Brasilcap, em
parceria com a Icatu e Alianga da Bahia. Titulo de capitalizagdo é um produto peculiar do
mercado brasileiro, mas também se encontram produtos similares no Reino Unido e em
demais paises.

O titulo de capitalizagdo é comercializado prioritariamente no canal bancdrio e se
apresenta como uma alternativa de acumular reservas, com prazos e taxas de juros
previamente determinados, possibilitando ao detentor do titulo concorrer a prémios. A
premiagdo é efetuada por meio de sorteios periddicos, sendo a forma mais frequente a
utilizagdo de combinagGes de dezenas, em séries de nimeros previamente estabelecidos,
tendo como base os sorteios da Loteria Federal.

Dependendo da modalidade do titulo de capitalizagdo e do prazo de pagamento, as cotas
de carregamento e de sorteio podem ultrapassar 10% do valor arrecadado. Os valores
destinados aos sorteios e as despesas administrativas, de operacdo e de comercializagdo,
sdo cobertos por essas cotas.

Em caso de resgate antecipado, o cliente deverd obedecer a uma caréncia minima (12
meses na maioria dos produtos). Além da caréncia, o valor a ser resgatado
antecipadamente pelo cliente representa um percentual do valor total pago, que aumenta
progressivamente a medida que o titulo se aproxima do final da vigéncia.



B RESSEGUROS

O setor de resseguros no Brasil vem crescendo substancialmente desde a abertura de
mercado ocorrida em abril de 2008. Com a san¢do da Lei Complementar n2 126/2007, o
monopodlio estatal, até entdo detido pelo IRB-Brasil Resseguros S.A. (“IRB”), deixou de
existir.

Em alguns casos, por for¢a de contrato ou regulagdo, o resseguro se torna obrigatério e,
de acordo com dados da SUSEP, os principais riscos cobertos atualmente sdo os
patrimoniais, financeiros, transportes e rural.

Em 2013, a BB Seguridade, por meio de sua subsidiaria BB Seguros ParticipagGes, adquiriu
participacdo no capital do IRB, marcando sua entrada no mercado brasileiro de resseguros.
Na oportunidade, o IRB passou por um processo de desestatizagdo e aumento de capital.
Ao final desse processo, a BB Seguros passou a deter 20,51% do capital total, e a compor o
bloco de controle do IRB, juntamente com o Tesouro Nacional, Bradesco Auto Re, Itad
Seguros, Itau Vida e Previdéncia e o Fundo de Investimentos em ParticipagGes Caixa
Barcelona.

Em 29.12.2014, foi aprovada, em Assembleia Geral Extraordinaria (AGE), a reforma do
Estatuto Social para alterar o nimero de agGes de 1.035.663 para 1.040.000, de modo a
contemplar 4.337 agdes em tesouraria. Dessa forma, a participagdo da BB Seguros no
capital do IRB foi alterada de 20,51% para 20,43%.

Em decorréncia da abertura de capital do IRB foram alienadas 16.206.387 agGes ordinarias
de titularidade da BB Seguros ao preco de RS 27,24 por ac¢3o, produzindo um ganho liquido
de R$171,2 milhdes. Apds o encerramento da Oferta Publica, a BB Seguros, subsidiaria
integral da BB Seguridade, passou a deter 47.520.213 agGes ordinarias do IRB Brasil-RE,
equivalente a 15,2% do capital social.

B PLANOS ODONTOLOGICOS

A BB Seguridade oferece planos de assisténcia odontoldgica por meio de sua coligada
Brasildental, empresa constituida em 2014 em uma parceria de 20 anos com a Odontopreyv,
onde a Companhia detém 74,99% do capital total e 49,99% das agdes com direito a voto.

Os planos de assisténcia odontoldgica da Brasildental sdo comercializados com a marca BB
Dental, exclusivamente no canal bancério do Banco do Brasil, para pessoas fisicas e
juridicas, e contam com uma ampla rede credenciada de profissionais e clinicas
especializadas em todo o pais.

As segdes a seguir abordam uma analise econémico-financeira mais detalhada das coligadas e controladas da BB Seguridade, incluindo demonstragdo de resultados, balango
patrimonial e indicadores de desempenho.

Cabe destacar que estas informagdes estdo influenciadas por contabilizagdes das sociedades investidoras atribuidas a cada um dos segmentos como, por exemplo,
movimentagdo de agio. Por essa razdo, as demonstragdes contidas neste documento ndo sdo necessariamente concilidveis com aquelas publicadas pelas companhias.




4.1 VIDA, HABITACIONAL E RURAL

B ANALISE DO RESULTADO

Para efeito de analise, a tabela a seguir apresenta uma visdo gerencial elaborada a partir da realocagdo do resultado com resseguro entre
as linhas que compdem a demonstragdo de resultados. Esta realocagdo entre contas permite analisar o comportamento dos indicadores
de desempenho ja considerando os efeitos de resseguro.

Tabela 16 — Vida, Habitacional e Rural | Demonstracdo do resultado gerencial'?

Fluxo Trimestral Var. % Fluxo 9 Meses Vvar. %
R$ mil 3T17 2T18 3T18 s/3T17 s/2T18 oM 17 9M 18 s/9M 17
Prémios emitidos 1.898.958 2.162.712 2.155.925 13,5 (0,3) 5.466.505 6.028.880 10,3
Prémios de resseguro - cesséo (201789) (256.017) (226.647) 23 (1L5) (647.757) (645.307) (0,4)
Prémios retidos 1697.169 1906.695 1.929.278 13,7 1,2 4.818.748 5.383.573 11,7
variagGes das provisges técnicas de (62.352)  (198.952)  (172.852) 77,2 (3, 181055 (267.374) ;
prémios
Prémios ganhos retidos 1.634.817 1707.744 1.756.426 7,4 2,9 4.999.763 5.116.199 2,3
Sinistros retidos (529.372) (558.866)  (577.100) 9,0 33 (1502.419) (1618.992) 7.8
Custos de aquisigéo (525.934) (475.81) (481683) (8/4) 12 (1448.988) (1492.032) 3,0
Receita com emisséo de apdlices 2.621 3.003 2.568 (2,0) (4,5) 11600 11401 a7
Resultado de subscricao 582.131 676.070 700.212 20,3 3,6 2.059.955 2.016.576 (2,1
Despesas administrativas (103.091) (97.711) (95.474) (7,4) 2,3) (291173) (288.659) 0,9)
Despesas com tributos (47.463) (68.905) (58.108) 22,4 (5,7) (159.289) (184.059) 15,6
Outras receitas e despesas operacionais (22.616) (35.913) (104.190) 360,7 190,1 (21.274) (196.034) (7.2)
Resultado patrimonial 101 57 (@) - - 418 61 (85,4)
Ganhos ou perdas com ativos néo 5) 387 7382 ) 1807.9 ©1 7749 )
correntes
Resultado operacional nédo 409.017 473.985  449.821 10,0 (5,1) 1398.547 1355.634 (3,
decorrente de juros
Resultado financeiro 108.804 104.327 110.874 1,9 6,3 397.153 297.465 (25,1
Receitas financeiras U3.712 132.978 135.106 (6,0) 16 520.668 400.623 (23,)
Despesas Financeiras (34.908) (28.65)) (24.232) (30,6) (35,4) (123.515) (103.159) (16,5)
Resultado antes dos impostos e 517.819 578.313 560.694 8,3 (3,0) 1795.700 1653.098 (7,9)
participacdes
Impostos (177.237) (205.112) (199.665) »7 2.7) (638.911) (582.068) (8,9)
Participacdes sobre o resultado (3.365) (3.35) (5.23) 555 56,1 (9.279) (9.51) 25
Lucro liquido ajustado 337.219 369.849 355.798 5,5 (3,8) 1147.511 1061519 (7,5)
Eventos extraordinéarios - 309.069 - - - - 309.069 -
Cia. de Seguros Alianca do Brasil:
adequac&o a Circular SUSEP 543/16 589.348 ; SR
Cia.de Seguros Alianga do Brasil:
adequacéo a Circular SUSEP 543/16 - - (252.875) - - - - (252.875) -
impostos
Cia.de Seguros Alianga do Brasil:
adequacéo a Circular SUSEP 543/16 - - (27.405) - - - - (27.405) -
PIS/COFINS
Lucro liquido 337.219 678.918 355.7.98 5,5 (47,6) 1147.511 1.370.588 19,4

LA partir do 1T18, os ajustes relativos ao agio dos investimentos mantidos pela BB Seguridade, bem como outros ajustes de IFRS, deixaram de ser langados na linha de resultado
patrimonial das Demonstragdes de Resultados por Subsegmento, conforme Nota Explicativa 6, e passaram a ser contabilizados diretamente nas receitas de investimentos em
participagGes societarias na Demonstragdo de Resultados da BB Seguridade. Dessa forma, com o intuito de manter a comparabilidade do resultado com periodos anteriores, a
série histérica foi revisada desde o 1T16.

2 Em 2017, foram efetuados trabalhos de recomposicdo das bases de operagdes de resseguro das companhias, visando a aderéncia aos normativos Susep vigentes, que geraram
impacto nas linhas de “outras receitas e despesas operacionais” e “resultado de resseguro”. De toda forma, para permitir um melhor entendimento da dindmica de
comportamento dos indices operacionais em 2017, na Demonstragdo do resultado gerencial do 4T17 ambos os efeitos foram classificados como outras receitas e despesas
operacionais. Neste contexto, revisamos a informagdo apresentada no 1T17, reclassificando parte do efeito que tinha sido anteriormente classificado na linha de sinistros retidos
para a linha de outras receitas e despesas operacionais.



Tabela 17 — Vida, Habitacional e Rural | Demonstrativo dos ajustes gerenciais

Fluxo Trimestral Fluxo 9 Meses

R$ mil 3T18 Ajustes ajust3&-1rd1§ 9M 18 Ajustes ajusgt':dlg
Prémios emitidos 2.155.925 - 2.155.925 6.028.880 - 6.028.880
Prémios de resseguro - cessao (226.647) - (226.647) (645.307) - (645.307)
Prémios retidos 1929.278 - 1929.278 5.383.573 - 5,368 573
Variacdes das provisdes técnicas de prémios (172.852) - (172.852) 321975 589.348 (267.374)
Prémios ganhos retidos 1756.426 - 1756.426 5.705.548 589.348 5.116.199
Sinistros retidos (577.100) - (577.100) (1618.992) - (1618.992)
Custos de aquisigéo (481683) - (481683) (1492.032) - (1492.032)
Receita com emisséo de apdlices 2.568 - 2.568 11401 - 11401
Resultado de subscricédo 700.212 - 700.212 2.605.924 589.348 2.016.576
Despesas administrativas (95.474) - (95.474) (288.659) - (288.659)
Despesas com tributos (58.108) - (58.108) (211.464) (27.405) (184.059)
Outras receitas e despesas operacionais (104.190) - (104.190) (196.034) - (196.034)
Resultado patrimonial (@) - (@) 61 - 61
Ganhos ou perdas com ativos nao correntes 7.382 - 7.382 7.749 - 7.749
5:?:’:;?0 operacional ndo decorrente 449.821 - 449.821 1917.577 561944 1355.634
Resultado financeiro 110.874 - 110.874 297.465 - 297.465

Receitas financeiras 135.106 - 135.106 400.623 - 400.623

Despesas financeiras (24.232) - (24.232) (103.159) - (103.159)
S;rst:’clits:gﬁae”stes dos impostos e 560.694 - 560.694 2.215.042 561944 1653.098
Impostos (199.665) - (199.665) (834.943) (252.875) (582.068)
Participagcdes sobre o resultado (5.23) - (5.23) (9.51) - (9.51)

Lucro liquido ajustado 355.798 - 355.798 1.370.588 309.069 1061519



LUCRO LIiQUIDO AJUSTADO

ANALISE DO TRIMESTRE

O lucro liquido da operacdo de Vida, Habitacional e Rural atingiu R$355,8 milhdes no
3T18, evolugdo de 5,5% em relagdo ao reportado no 3T17. A melhora foi concentrada
principalmente no resultado operacional ndo decorrente de juros, que registrou alta
de 10,0% no comparativo, explicada pela queda no indice de comissionamento.

O retorno anualizado sobre o patrimdnio liqguido médio alcangou 52,3%, alta de 1,9 p.p.
em relagdo ao 3T17.

ANALISE DO ACUMULADO DO ANO

No acumulado até setembro, o lucro liquido ajustado da operagdo de Vida,
Habitacional e Rural caiu 7,5% e alcangou R$1,1 bilhdo. A queda do lucro ajustado no
comparativo é atribuida principalmente a redugdo do resultado financeiro, decorrente
de uma menor taxa Selic e, em menor escala, do aumento de 1,6 p.p. na sinistralidade.

O retorno anualizado sobre o patriménio liquido médio alcangou 54,9%, alta de 3,9 p.p.
em relagdo ao mesmo periodo de 2017.

Tabela 18 — Vida, Habitacional e Rural | indices de desempenho gerencial’

Figura 27 — Vida, Habitacional e Rural | Lucro
liquido ajustado e RSPL
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Figura 28 — Vida, Habitacional e Rural |
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B Resultado financeiro®

Walores liquidos de impostos considerando a aliquota
efetiva da companhia.

Fluxo Trimestral Var. (p.p.) Fluxo 9 Meses Var. (p.p.)
% 3T17 2T18 3T18 s/3T17 s/2T18 oM 17 9M 18 s/9M 17
indices de desempenho operacional
indice de sinistralidade 324 32,7 329 0,5 0,1 30,0 316 16
indice de comissionamento 32,2 27,9 27,4 4,7) (0,4) 29,0 29,2 0,2
indice de despesas gerais e administrativas 10,6 19 u,7 4,1 2,8 13,2 131 0,2)
indice combinado 75,0 723 74,8 (0,2) 25 72,0 73,7 16
Demais indices
indice combinado ampliado 70,3 68,1 70,4 0,1 23 66,7 69,6 2,9
Aliguota de imposto efetiva 34,2 35,5 35,6 14 0,1 35,6 35,2 (0,4)
RSPL ajustado 50,4 52,0 52,3 19 04 510 54,9 3,9

TIndicadores calculados com base na demonstragdo de resultado gerencial, considerando a realocagdo do resultado com resseguro entre as linhas da DRE.



B ANALISE DO RESULTADO OPERACIONAL NAO DECORRENTE DE JUROS

PREMIOS EMITIDOS

Figura 29 — Vida, Habitacional e Rural | Prémios emitidos
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ANALISE DO TRIMESTRE

No 3T18, os prémios emitidos somaram R$2,2 bilhdes, volume 13,5% superior ao
observado no mesmo periodo de 2017. A evolugdo foi concentrada principalmente nos
segmentos rural e prestamista e, em menor escala, no incremento observado em
habitacional e vida.

ANALISE DO ACUMULADO DO ANO

Nos nove primeiros meses do ano, os prémios emitidos cresceram 10,3% e totalizaram
R$6,0 bilhdes, desempenho explicado pelo aumento no volume de emissdes em
prestamista e rural e, em menor escala, pelo crescimento observado em vida e
habitacional.

Tabela 19 — Vida, Habitacional e Rural | Composi¢do dos prémios emitidos

Fluxo Trimestral Var. % Fluxo 9 Meses Var. %
R$ mil 3T17 2T18 3T18 s/3T17 s/2T18 9M 17 9M18  s/9M17
Vida 874.992 896.923 886.851 14 (%) 2487614 2.584.11 39
Prestamista 314.583 347.669 391119 243 25 717.873 1016.477 416
Habitacional 57.888 64.459 69.865 20,7 8,4 74212 198.895 u2
Rural 620.687 823.401 786.012 26,6 (4,5) 1952.674 2.126.971 8,9
DPVAT 29.973 29.063 21076 (29,7) (27,5) 131856 99.301 (24,7)
Demais 835 1198 1001 9,9 (16,4) 2.275 3.24 373
Total 1898.958 2.162.712 2.155.925 13,5 (0,3) 5.466.505 6.028.880 10,3

Figura 30 — Vida, Habitacional e Rural | Composi¢do dos prémios Figura 31— Vida, Habitacional e Rural | Composi¢do dos prémios
emitidos (%) retidos (%)
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Tabela 20 — Vida, Habitacional e Rural | Composi¢do dos prémios emitidos por canal de distribuicdo

%

Canal

Vida

Prestamista

Habitacional

Rural

Demais

DPVAT

Total

3T17

Bancario

80,7

99,8

100,0

100,0

100,0

89,5

Demais

9,3

0,2

100,0

10,5

Fluxo Trimestral

2T18
Bancario Demais
77,7 223
99,9 0,1
100,0 -
100,0 -
100,0 -
- 100,0
89,4 10,6

3T18

Bancario

78,0

99,9

100,0

100,0

100,0

89,9

VARIACAO DAS PROVISOES TECNICAS DE PREMIOS

Tabela 21 - Vida, Habitacional e Rural | Variagdo das provisdes técnicas de prémios

R$ mil

Proviséo de prémios ndo ganhos

Proviséo despesas administrativas -

DPVAT

Provisdo excedentes técnicos

Provisdo complementar de cobertura- PCC

Outras provisdes (exceto VGBL e VRGP)

Variagdo das provisdes técnicas de

prémios

Fluxo Trimestral

3717
(23.219)
130
(979)
(36.349)
(5.502)

(65.920)

PREMIOS GANHOS RETIDOS

Tabela 22 — Vida, Habitacional e Rural | Composi¢do dos prémios ganhos retidos

R$ mil

Vida

Prestamista

Habitacional

Rural

DPVAT

Demais

Total

2T18
(273.977)
(924)
(1016)

10.759

(265.156)

3718
(198.981)
2344

(1396)

(198.034)

Fluxo Trimestral

3T17
806.803
315.01
57.536
425714
30.103

(350)

2T18

864.983

284.861

63.622

464.954

28.139

1185

3T18

859.212

293.322

68.749

510.687

23.420

1037

1634.817 1.707.744 1.756.426

Fluxo 9

oM 17
Demais Bancario Demais
22,0 77,9 22,1
01 99,7 0,3
- 100,0 -
- 100,0 -
- 100,0 -
100,0 - 100,0
10,1 87,5 12,5
Var. % Fluxo 9
s/3T17 s/2T18 oM 17
757,0 (27.,4) 235.185
17035 - ar2)
42,6 374 (5.134)
- - (80.985)
- - 1492
200,4 (25,3)  148.837
Var. % Fluxo 9
s/3T17 s/2T18 oM 17
6,5 0,7) 2.433.904
(6.9) 3,0 965.529
9,5 8,1 162.540
20,0 9.8 1305.446
(22,2) (16,8) 130.135
- (12,4) 2.210
7,4 2,9 4.999.763

Meses
9M 18
Bancario Demais
75,7 243
99,9 01
100,0 -
100,0 -
100,0 -
- 100,0
87,9 12,1
Meses Var. %
9M 18 s/9M 17
(305.903) -
(1321 (23.2)
(3.881) (244)
(18.147) (77.6)
(329.253) -
Meses Var. %
9M 18 s/9M 17
2.506.715 3,0
876.698 9.2)
195.285 20,1
1436.370 10,0
97.980 (24,7)
3.151 42,6
5.116.199 2,3



SINISTROS RETIDOS

Figura 32 — Vida, Habitacional e Rural | Sinistros retidos
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ANALISE DO TRIMESTRE

No 3T18, o indice de sinistralidade foi 0,5 p.p. superior ao registrado no 3T17, desempenho
explicado em sua maior parte:

(i) pelo aumento de 6,6 p.p. na sinistralidade de prestamista, em virtude do
aumento na frequéncia de avisos e no tiquete médio das indenizagGes, bem
como da queda de 6,9% nos prémios ganhos, motivada pelo forte crescimento
de prémios emitidos; e

(ii) pelo aumento de 4,5 p.p. na sinistralidade de rural, em consequéncia da seca na
cultura de milho safrinha.

Por outro lado, este efeito foi compensado parcialmente por uma menor sinistralidade em
seguros de vida.

ANALISE DO ACUMULADO DO ANO

No 9M18, o indice de sinistralidade alcangou 31,6%, incremento de 1,6 p.p em relagdo ao
mesmo periodo de 2017, decorrente de:

(i)  aumento de 1,7 p.p. na sinistralidade de vida, em razdo de uma maior frequéncia
de indenizagdes com capital segurado elevado;

(ii)  crescimento de 4,4 p.p. na sinistralidade de prestamista, em fungdo do aumento
na frequéncia de avisos e da queda de 9,2% nos prémios ganhos, motivada pelo
forte crescimento de prémios emitidos; e

(iii) aumento de 1,5 p.p. na sinistralidade de rural, em consequéncia da seca
observada na cultura de milho safrinha.

Tabela 23 — Vida, Habitacional e Rural | Composi¢do dos sinistros retidos

3,1 (1943.644) (2.066.683)

Fluxo Trimestral Var. %

R$ mil 3T17 2T18 3T18 s/3T17 s/2T18
Sinistros ocorridos (573.217) (694.887) (716.624) 25,0

Despesas com sinistros (632.826) (730.690) (732.182) 15,7 0,2
Variagéo de sinistros IBNR e IBNER 6.662 4.27) (21404) - 4012
:R;zz:[;i:igéo de sinistros - Co-seguro e 103.287 181867 184.897 79.0 17
Salvados e Ressarcimentos 744 1070 1319 773 23,2
Servigos de assisténcia (7.190) (7.212) (8.746) 217 213
Outros (49) 369 (984) 19147 -
Sinistros retidos (529.372) (558.866) (577.100) 9,0 3,3

Fluxo 9 Meses

Var. %

s/9M 17

6,3



CUSTOS DE AQUISIGCAO

Figura 33 — Vida, Habitacional e Rural | Custos de aquisi¢do
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ANALISE DO TRIMESTRE

No 3T18, o indice de comissionamento atingiu 27,4%, 4,7 p.p. inferior ao reportado no
3T17. A melhora é explicada principalmente pela queda observada em seguro de vida, em
razdo do fim da majoragdo no percentual de comissdo de alguns produtos do portfélio de
vida distribuidos por meio do canal bancario, que esteve vigente do 3T17 até o 1T18.

ANALISE DO ACUMULADO DO ANO

No 9M18, o indice de comissionamento atingiu 29,2%, 0,2 p.p. superior ao reportado no
mesmo periodo de 2017.

Tabela 24 — Vida, Habitacional e Rural | Custos de aquisigdo

Fluxo Trimestral Var. %
R$ mil 3T17 2T18 3T18 s/3T17 s/2T18
Comissao sobre prémios emitidos (495.810) (490.79) (487.216) 17) 0,7)
Comisséo de agenciamento (3.957) (2.135) (2.860) 27,7) 34,0
S:Jﬁrziragéo decomissges - Co- 6.128 4238 4.264 (30,4) 06
Variagéo do custo de aquisigao diferido 14.084 58.090 52513 2729 (9,6)
Outros custos de aquisicéo (46.380) (45.213) (48.384) 43 7,0
Custos de aquisigao (525.934) (475.811) (481.683) (8,4) 1,2

Fluxo 9 Meses

9M 17
(1235.004)
(8.140)
18.220
(89.135)
(134.929)

(1448.988)

9M 18
(1429.102)
(6.935)
13.420
69.341
(138.756)

(1492.032)

Var. %
s/9M 17
15,7
(14.8)

(263)

2.8

3,0



RESULTADO DE SUBSCRICAO

Tabela 25 — Vida, Habitacional e Rural | Resultado de subscrigdo

R$ mil

Vida

Prestamista

Habitacional

Rural

Demais

DPVAT

Resultado de subscricdo por ramo
Receita com emisséo de apdlices

Resultado de subscrigao

Fluxo Trimestral

3T17
154.773
1B4.112
40.139
246.642
(687)
4532

579.510
2621

582.131

2T18

268.002

102.093

40.177

257.789

763

4.243

673.067

3.003

676.070

3T18

263.102

105.549

43.808

278.429

663

6.092

697.643

2.568

700.212

Tabela 26 — Vida, Habitacional e Rural | Composic¢édo do resultado de subscri¢do por ramo

%

Vida

Prestamista

Habitacional

Rural

Demais

DPVAT

Fluxo Trimestral

3T17
26,7
231
6.9
426
03

0.8

2T18

39,8

15,2

6,0

38,3

0,1

0,6

3T18

37,7

55,1

6.3

39,9

01

0.9

Var. %

s/3T17 s/2T18
70,0 (18)
(213) 34
9,1 9,0
2,9 8,0
- (13,2)
344 43,6
20,4 3,7
(2,0) (145)
20,3 3,6

Var. (p.p.)
s/3T17 s/2T18
10 29
(8,0) (0,0)
(0,6) 03
27 16
0,2 (0,0)
0,1 0,2

Fluxo 9

9M 17

751708

419.585

113.876

744.163

1381

17.643

2.048.355

11600

2.059.955

Fluxo 9

9M 17

36,7

20,5

5,6

36,3

0,1

0,9

Meses

9M 18

723.196

337.642

124513

801421

2.062

16.340

2.005.175

11401

2.016.576

Meses

9M 18

36,1

16,8

6,2

40,0

0.1

0.8

Var. %
s/9M 17
(38)
(19,5)
9,3
7,7
49,3
(7.4)
(2,1
@an

(2,9

Var. (p.p.)
s/9M 17
(0.6)

(36)

0,7

3,6

0,0

(0,0)



DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS

Figura 34 — Vida, Habitacional e Rural | Despesas gerais e administrativas
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ANALISE DO TRIMESTRE

No 3T18, o indice de despesas gerais e administrativas registrou aumento de 4,1 p.p. em
relagdo ao mesmo periodo do ano passado, impactado em grande parte pelo crescimento
observado na linha de outras receitas e despesas operacionais, compensado parcialmente
pela redugdo de 7,4% nas despesas administrativas.

0O aumento em outras despesas operacionais é explicado em grande parte pelas variagGes
na linha de redugdo ao valor recuperavel, que no 3T17 apresentou reversdo de provisdo
para crédito de liquidacdo duvidosa de prémios e resseguro, no montante de R$68,1
milhdes, enquanto no 3T18 houve uma constituicdo de R$61,9 milhdes.

ANALISE DO ACUMULADO DO ANO

No 9M18, o indice de despesas gerais e administrativas melhorou 0,2 p.p. e atingiu 13,1%,
decorrente da redugdo nas linhas de “outras receitas e despesas operacionais” e de
despesas administrativas.



Tabela 27 — Vida, Habitacional e Rural | Despesas gerais e administrativas

R$ mil

Despesas administrativas
Pessoal préprio

Servigos de terceiros

Localizagao e funcionamento
Publicidade e propaganda institucional
Publicagbes

Outras despesas administrativas

Despesas administrativas do convénio
DPVAT

Outras receitas e despesas
operacionais

Contribuicdo ao FESR
Despesas com cobranga
Contingéncias civeis
Despesas com eventos
Endomarketing

Reducgéo ao valor recuperavel
Outras receitas e despesas operacionais
Despesas com tributos
COFINS

PIS

Taxa de fiscalizagao

Outras despesas com tributos

Despesas gerais e administrativas

Fluxo Trimestral

3T17 2T18 3T18 s/3T17
(103.091)  (97.711) (95.474) (7.4)
(42.393)  (42.645) (40.263) (5.0)
(28.009)  (25.944) (24.050) (1,9
(22.672) (22.314) (21928) (3.3)
(5.973) (3.081) (2.281) (618)
(15) (72) (72) 385,22

(1633) (951 (3.648) 34
(2.397) (2.705) (3.233) 34,9
(22.616)  (35.913) (104.190) 360,7
(43204)  (55.300) (46.976) 8,7
(5.068) (5.020) (6.066) 197
(10.096) (6.313) (6.145) (39,9
(1427) (5.523) (1279 (10,9)
(3.555) (4.290) (4.30) 212
48.010 44.920 (28.513) -
(7.277) (4.389) (10.9) 49,9
(47.463) (68.905) (58.108) 22,4
(39.72) (57.930) (48317 216
(6,521 (8.154) (7.889) 210
(867) (1403) (1403) 619
(354) (1417) (504) 424
(173.170) (202.529) (257.772) 48,9

Var. %

s/2T18
(2,3)
(5.6)
(7.3)
a7)
(26,0)
0.5)
283,38
95
190,1
(B3
208
2.7
(77,0

05

18,6
(15,7)
(16,6)

(33)

(64,4)

27,3

Fluxo 9 Meses
9M 17 9M 18
(291173) (288.659)

(122.902)  (126.289)

(77.624) (74.436)
(67.396) (65.716)
(10.434) (7.523)
(575) (614)
(4.866) (5.251)
(7.377) (8.849)

(211.274) (196.034)
(127.308)  (143.295)
(18.285) (17.773)

(23.053) (13.882)

(2.948) (7.449)
(10.665) (15.648)
9.851 22.220

(38.867) (20.216)
(159.289) (184.059)

(132.75) (153.416)

(21725) (23.779)
(3.469) (4.210)
(1345) (2.662)

(661735) (668.753)

Var. %
s/9M 17
(0,9)
2,8
49
(25)
(27,9)
6,9
79
20,0

(7,2)

(2.8
(39.8)
524
46,7
56
(48,0)
15,6
15,6
94
213

98,0



Seguro de Vida

Tabela 28 — Vida | Principais numeros

Fluxo Trimestral

R$ mil 3T17 2T18 3T18
Prémios emitidos 874.992 896.923 886.851
Prémios de resseguro - cesséo (1560) (1373) (1971
Prémios retidos 873.432 895.550 884.880
Variacdo das provisdes técnicas de prémios (66.629) (30.567) (25.668)
Prémios ganhos 806.803 864.983 859.212
Sinistros retidos (328.637) (324.207) (327.545)
Custos de aquisicéo (323.392) (272.774) (268.565)
Resultado de subscricao 154.773 268.002 263.102
Tabela 29 — Vida | indices de desempenho operacional
Fluxo Trimestral
(%) 3T17 2T18 3T18
Sinistralidade 40,7 37,5 38,1
Comissionamento 40,1 315 313
M argem de subscricéo 19,2 310 30,6

ANALISE DO TRIMESTRE

Var. %

s/3T17 s/2T18
14 (L1
26,3 43,6
1,3 (1,2)
(615) (16,0)
6,5 (0,7)
03) 10
(17,0) (15)
70,0 (1,8)

Var. (p.p.)
s/3T17 s/2T18
(2,6) 0,6
(8.8) (0,3)
n4 (0.4)

No 3T18, o volume de prémios emitidos de seguro de vida registrou crescimento de 1,4%
em relagdo ao 3T17. O desempenho foi suportado pela evolugdo de 15,9% nas emissGes

no canal corretor, enquanto as vendas no canal bancario retrairam 2,1%.

A margem de subscri¢do atingiu 30,6% no trimestre, alta de 11,4 p.p. no comparativo com
0 3T17, explicada tanto pela queda no indice de comissionamento como pela redugdo da
sinistralidade em ambos os canais. Vale ressaltar que a queda de 8,8 p.p. no
comissionamento foi concentrada principalmente no canal bancério, em razdo do fim da
majorac¢do no percentual de comissdo de alguns produtos do portfélio de vida distribuidos

por meio do canal bancario, que esteve vigente do 3T17 até o 1T18.

ANALISE DO ACUMULADO DO ANO

No 9M18, o montante de prémios emitidos de seguro de vida cresceu 3,9% e atingiu R$2,6

bilhdes, com incremento observado em ambos os canais de distribuigdo.

A margem de subscri¢do retraiu 2,0 p.p. e alcangou 28,9%, em razdo principalmente do
aumento da sinistralidade no canal bancario, decorrente de uma maior frequéncia de

indenizagOes com capital segurado elevado.

Fluxo 9 Meses Var. %
oM 17 9M 18 s/9M 17
2.487.614 2.584.111 3,9
(5.059) (11.489) 271
2.482.555 2.572.623 3,6
(48.650) (65.908) 355
2.433.904 2.506.715 3,0
(843.391) (911556) 8,1
(838.806) (871963) 40
751708  723.196 (3,8)
Fluxo 9 Meses Var. (p.p.)
9M 17 9M 18 s/9M 17
34,7 36,4 17
34,5 34,8 0.3
30,9 28,9 (2,0)



Figura 35 — Vida | Prémios emitidos (RS milhdes)
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Figura 36 — Vida | Composi¢cdo dos prémios emitidos (%)
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Prestamista

Tabela 30 — Prestamista | Principais nUmeros

Fluxo Trimestral Var. %
R$ mil 3T17 2T18 3T18 s/3T17 s/2T18
Prémios emitidos 314.583 347.669 391.119 24,3 12,5
Prémios de resseguro - cessao (624) 2 (194) (68,9) -
Prémios retidos 313.958 347.671 390.925 24,5 12,4
Variacéo das provisdes técnicas de prémios 1052 (62.810) (97.603) - 554
Prémios ganhos 315.011 284.861 293.322 (6,9) 3,0
Sinistros retidos (84.735) (93.712) (98.124) 15,8 4,7
Custos de aquisigéo (96.164) (89.056) (89.649) (6,8) 0,7
Resultado de subscricao 134.112 102.093 105.549 (21.,3) 3,4
Tabela 31 — Prestamista | indices de desempenho operacional
Fluxo Trimestral Var. (p.p.)

(%) 3T17 2T18 3T18 s/3T17 s/2T18
Sinistralidade 26,9 32,9 33,5 6,6 0,6
Comissionamento 30,5 313 30,6 0,0 (0,7)
M argem de subscricao 42,6 35,8 36,0 (6,6) 0,1

ANALISE DO TRIMESTRE

Os prémios emitidos de seguro prestamista atingiram o montante de R$391,1 milh&es no
3T18, crescimento de 24,3% em relagdo ao 3T17. A margem de subscricdo apresentou
retragdo de 6,6 p.p., em virtude do aumento na sinistralidade. Cabe ressaltar que o indice
no trimestre foi impactado por dois fatores:

(i) pelo aumento da frequéncia de avisos de sinistro e no tiquete médio das
indenizagoes; e

(i)  pela alta taxa de crescimento dos prémios emitidos nos ultimos trimestres, o que
tem resultado na constituicdo de um volume expressivo de provisdes para
prémios ndao ganhos e, por consequéncia, em queda no saldo de prémios ganhos,
parametro utilizado como denominador para o calculo do indice.

ANALISE DO ACUMULADO DO ANO

No 9M18, a emissdo de prémios de seguro prestamista cresceu 41,6%, atingindo o total de
R$1,0 bilhdo. A margem de subscricdo retraiu 4,9 p.p., em funcdo da piora da sinistralidade
e, em menor escala, de um maior comissionamento. Cabe destacar que a alta de 4,4 p.p.
do indice de sinistralidade se deve tanto pelo aumento da frequéncia de avisos de sinistro
com capital segurado elevado, como pela dinamica contabil resultante da alta taxa de
crescimento dos prémios emitidos ao longo do ano, o que tem resultado na constituigdo
de um volume expressivo de provisGes para prémios ndo ganhos e, por consequéncia, em

gueda no saldo de prémios ganhos, parametro utilizado como denominador para o calculo
do indice.

Fluxo 9 Meses

9M 17 9M 18
717.873 1.016.477
(3.492) (188)

714.381 1.016.290

251147  (139.591)
965.529 876.698
(249.827) (265,521

(296.116)  (273.535)
419.585 337.642

Fluxo 9 Meses
oM 17 9M 18
25,9 30,3
30,7 312
43,5 38,5

Var. %
s/9M 17
41,6
(94,6)

42,3

(9,2)
6.3
(7.6)

(19,5)

Var. (p.p.)
s/9M 17
44

0,5

(4.9)



Figura 41 — Prestamista | Prémios emitidos (RS milhdes)
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Figura 42 — Prestamista | Margem de subscri¢cdo
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Seguro Rural

Tabela 32 — Rural | Principais nimeros

Fluxo Trimestral

R$ mil 3T17 2T18 3T18
Prémios emitidos 620.687 823.401 786.012
Prémios de resseguro - cessao (199.380) (256.316) (222.162)
Prémios retidos 421307 567.085 563.850
Variacéo das provisdes técnicas de prémios 4.407 (102.130) (53.164)
Prémios ganhos 425.714 464.954 510.687
Sinistros retidos (81085) (103.558) (120.104)
Custos de aquisicao (97.988) (103.607) (112.154)
Resultado de subscrigcao 246.642 257.789 278.429
Tabela 33 —Rural | indices de desempenho operacional
Fluxo Trimestral

(%) 3T17 2T18 3T18
Sinistralidade 19,0 22,3 235
Comissionamento 23,0 22,3 22,0
M argem de subscricéo 57,9 55,4 545

ANALISE DO TRIMESTRE

Var. %

s/3T17 s/2T18
26,6 (4,5)
14 (13,3)
33,8 (0,6)
- (47,9
20,0 9,8
48,1 16,0
1.5 8,2
12,9 8,0

Var. (p.p.)
s/3T17 s/2T18
45 12
@@y 03)
34 0,9

No 3T18, os prémios emitidos no segmento rural totalizaram R$786,0 milhdes, evolucdo
de 26,6% na comparagdo com o 3T17, suportada pelo incremento no volume de prémios
dos seguros vida produtor rural (+38,3%), agricola (+32,2%) e penhor rural (+7,1%).

No trimestre, a margem de subscrigdo do segmento rural registrou retragdo de 3,4 p.p. no

comparativo com o 3T17, impactada pela piora da sinistralidade,
compensada pela queda do indice de comissionamento.

parcialmente

A piora da sinistralidade pode ser explicada em grande parte pela seca na cultura de milho

safrinha nos estados do Mato Grosso, Sao Paulo e Parana.

ANALISE DO ACUMULADO DO ANO

No acumulado até setembro, os prémios emitidos no segmento rural cresceram 8,9% e
atingiram R$2,1 bilhdes, desempenho suportado pelo seguro vida produtor rural (+21,3%)
e, em menor escala, pelos produtos penhor rural (+3,9%) e seguro agricola (+3,6%).

No 9M18, a margem de subscrigdo apresentou retragdo de 1,2 p.p., impactada pela piora

da sinistralidade, em decorréncia de:

(i) aumento da frequéncia e severidade dos sinistros de maquinas no 2T18; e

(ii)

Parana.

da seca na cultura de milho safrinha nos estados do Mato Grosso, Sdo Paulo e

Fluxo 9 Meses
oM 17 9M 18
1952.674 2.126.971
(627.902) (631204)
1.324.773 1.495.766
(19.327) (59.397)

1305.446 1.436.370

(271746)  (320.104)
(289537)  (314.844)
744.163 801421

Fluxo 9 Meses
oM 17 9M 18
20,8 223
222 219
57,0 55,8

Var. %
s/9M 17
8,9
05
12,9
207,3

10,0

8,7

7,7

Var. (p.p.)
s/9M 17

15

(0.3)

12



Figura 45 — Rural | Prémios emitidos (RS milhdes)
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Figura 49 — Rural | indice de sinistralidade (%)
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Figura 48 — Rural | Margem de subscri¢do por produto (%)
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Seguro Habitacional

Tabela 34 - Habitacional | Principais nUmeros

Fluxo Trimestral Var. % Fluxo 9 Meses Var. %
R$ mil 3T17 2T18 3T18 s/3T17 s/2T18 oM 17 9M 18 s/9M 17
Prémios emitidos 57.888 64.459 69.865 20,7 8,4 174.212 198.895 14,2
Prémios de resseguro - cesséo 970 1670 (2.298) - - (10.049) (2.404) (76,)
Prémios retidos 58.857 66.129 67.568 14,8 2,2 164.163 196.492 19,7
Variag&o das provisdes técnicas de prémios (132) (2.508) 1181 - - (1623) (1206) (25,7)
Prémios ganhos 57.536 63.622 68.749 19,5 8,1 162.540 195.285 20,1
Sinistros retidos (9.670) (13.775) (14.144) 46,3 2,7 (26.403) (41144) 55,8
Custos de aquisi¢éo (7.727) (9.671) (10.796) 39,7 16 (22.267) (29.628) 33,1
Resultado de subscricao 40.139 40.177 43.808 9,1 9,0 113.876 124.513 9,3

Tabela 35 — Habitacional | indices de desempenho operacional

Fluxo Trimestral Var. (p.p.) Fluxo 9 Meses Var. (p.p.)
(%) 3T17 2T18 3T18 s/3T17 s/2T18 9M 17 9M 18 s/9M 17
Sinistralidade 16,8 217 20,6 38 1) 16,2 211 4.8
Comissionamento 13,4 15,2 15,7 23 0,5 13,7 15,2 15
M argem de subscricéo 69,8 63,1 63,7 (6,0) 0,6 70,1 63,8 (6,3)

ANALISE DO TRIMESTRE

No 3T18, os prémios emitidos de seguro habitacional somaram RS$69,9 milhdes,
crescimento de 20,7% em relagdo ao 3T17.

A margem de subscrigdo atingiu 63,7% no trimestre, 6,0 p.p. inferior a registrada no mesmo
periodo do ano passado, impactada pelo aumento tanto da sinistralidade como do
comissionamento.

ANALISE DO ACUMULADO DO ANO

No acumulado até setembro, os prémios emitidos de seguro habitacional cresceram 14,2%
e totalizaram R$198,9 milhdes.

A margem de subscrigdo retraiu 6,3 p.p. e alcangou 63,8%, decorrente do aumento tanto
da sinistralidade como do comissionamento.



Figura 51 — Habitacional | Prémios emitidos (RS milhdes)
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DPVAT

Tabela 36 — DPVAT | Principais nimeros

R$ mil

Prémios emitidos

Prémios retidos

Variagéo das provisdes técnicas de prémios
Prémios ganhos

Sinistros retidos

Custos de aquisigéo

Resultado de subscricao

Fluxo
3T17
29.973
29.973
130
30.103
(25.217)
(354)

4.532

Tabela 37 — DPVAT | indices de desempenho operacional

(%)
Sinistralidade
Comissionamento

M argem de subscrigéo

Demais

Tabela 38 — Demais | Principais nimeros

R$ mil

Prémios emitidos

Prémios de resseguro - cessao

Prémios retidos

Variacéo das provisdes técnicas de prémios
Prémios ganhos

Sinistros retidos

Custos de aquisicao

Resultado de subscrigcao

Trimestral
2T18
29.063
29.063
(924)
28.139
(23.547)
(349)

4.243

Fluxo Trimestral

3T17

83,8

12

15,1

2T18

83,7

12

5,1

Fluxo Trimestral

3T17
835
(1194)
(359)
9
(350)
(27)
(310)

(687)

Tabela 39 — Demais | indices de desempenho operacional

(%)
Sinistralidade
Comissionamento

M argem de subscricéo

2T18
1198
0
1198
()
1185
(67)
(354)

763

Fluxo Trimestral

3T17

84,8

2,2

2,9

2T18

80,5

24

71

3718
21.076
21.076

2344

23.420
(17.074)
(253)

6.092

3T18
72,9
11

26,0

3T18
1001
(23)
978
59
1037
(108)
(266)

663

3T18
70,3
21

27,6

Var. %
s/3T17 s/2T18
(29,7) (27,5)
(29,7) (27,5)
1703,5 -
(22,2) (16,8)
(32.3) (27.5)
(28,5) (27.5)
34,4 43,6
Var. (p.p.)
s/3T17 s/2T18
(10,9) (10,8)
09 (0.2)
1o 10,9
Var. %
s/3T17 s/2T18
19,9 (16,4)
(98.9 -
- (18,4)
5594 -
- (12,4)
298,3 615
(14,0) (24,8)
- (13,2)
var. (p.p.)
s/3T17 s/2T18
(14.6) (10,3)
03 (03)
u,7 10,5

Fluxo 9 Meses

9M 17
131.856
131.856

(1721
130.135
(110.935)

(1556)

17.643

9M 18
99.301
99.301

(1321
97.980
(80.448)

(1192)

16.340

Fluxo 9 Meses

9M 17

85,2

12

13,6

9M 18

82,1

12

16,7

Fluxo 9 Meses

9M 17
2.275
(1254)
1.021
1189
2.210
(116)
(712)

1381

9M 18
3.124
(22)
3.102
49
3.151
(220)
(869)

2.062

Fluxo 9 Meses

9M 17

83,9

17

1“4

9M 18

79,8

2,0

18,2

Var. %

s/9M 17
(24,7)
(24,7)
(23,2)
(24,7)
(27,5)
(23,4)

(7.4)

Var. (p.p.)
S/9M 17
(3.9

00

31

Var. %
s/9M 17
37,3
(98,2)
203,8
(95,9)
42,6
88,9
22,0

49,3

Var. (p.p.)
s/9M 17
4.9

0,3

38



B RESULTADO FINANCEIRO

Figura 55 — Vida, Habitacional e Rural | Resultado financeiro (RS milhdes)

229
159 160
128
109 104 111
I I 82 I
4T16 117 217 3T17 4717 1718 2118 3T18

Tabela 40 — Vida, Habitacional e Rural | Receitas e despesas de juros'

Fluxo Trimestral Var. %

R$ mil 3T17 2T18 3T18 s/3T17

Receitas de juros ajustadas 140.668 125.771 128.459 (8,7)

Receitas com instrumentos financeiros

107.088 86.927 89.945 (16,0)

marcados a mercado
Rect'eltas co'm |nstru'mentos financeiros 23.472 30.705 29.692 265
mantidos até o vencimento
Depdsitos judiciais 9.487 7.270 6.668 (29,7)
Crédito das operagdes com seguros e 622 869 2154 2465
resseguros

Despesas de juros ajustadas (31.726) (25.700) (21.937) (30,9)
Sinistros a liquidar (14.045) (8.715) (13.111) 6,7)
Provisdes judiciais (4.877) (10.425) (5.192) 6,5
Débitos com operagdes de seguros e (12.804) (6.559) (3.635) (716)
resseguros

Resultado financeiro de juros 108.943 100.072 106.521 (2,2)

"Visdo gerencial.

ANALISE DO TRIMESTRE
No 3T18, o resultado financeiro de juros apresentou queda de 2,2% em relagdo ao 3T17.

As receitas de juros ajustadas registraram redugdo de 8,7%, decorrente da contragdo de
1,1 p.p. na taxa média de remuneragdo dos ativos rentaveis, motivada em grande parte
pela queda da taxa Selic, parcialmente compensada pela expansdo no saldo médio de
aplicagdes financeiras.

As despesas de juros ajustadas apresentaram queda de 30,9% no comparativo com 0 3T17,
explicada pela retragdo de 1,8 p.p. na taxa média de remuneragdo dos passivos onerosos,
impactada principalmente por menores despesas com operagdes de seguros e resseguros,
parcialmente compensada pela evolugdo do saldo médio desses passivos.

ANALISE DO ACUMULADO DO ANO

No acumulado dos nove primeiros meses do ano, o resultado financeiro de juros
apresentou redugdo de 28,4%.

As receitas de juros ajustadas registraram queda de 25,8%, consequéncia da redugdo de
2,4 p.p. na taxa média de remuneragdo dos ativos rentdveis, impactada principalmente
pela queda na taxa Selic.

As despesas de juros ajustadas apresentaram retragdo de 15,9%, explicada tanto pela
reducdo da taxa média de remuneragdo dos passivos onerosos como pela contragdo do
saldo médio desses passivos.

Fluxo 9 Meses

9M 18
381190
263.979
90.130
20.604
6.477
(91598)
(48.987)
(20.764)
(21846)

289.593

Var. %
s/9M 17
(25,8)
(34,0)
15,9
(40,9)
490,7
(15,9)
U5
(19.8)
(45,7)

(28,4)



Tabela 41 — Vida, Habitacional e Rural | Visdo trimestral - Analise volume e taxa

R$ mil
Ativos Rentaveis
Investimentos financeiros marcados a mercado
Investimentos financeiros mantidos ao vencimento
Depésitos judiciais
Crédito das operag6es com seguros e resseguros
Totalt
Passivos Onerosos
Sinistros a liquidar
Provisdes judiciais
Débitos com operagdes de seguros e resseguros

Total?

Volume médio

821

(5.440)
264
932

7.428

(963)
(490)
(1943)

(2.798)

3T18/3T17

Taxa média

(25.354)
11661
(3.084)
601

(19.637)

1897
75
1n13

12.586

Variagao

liquida

(17.143)
6.220
(2.820)
1532

(12.210)

934
(35)
9.169

9.788

" Célculo realizado com a mesma metodologia utilizada no célculo das partes. Em razdo dos diferentes pesos dos elementos que o comp&em, o total ndo reflete a soma das partes.

Tabela 42 — Vida, Habitacional e Rural | Visdo trimestral - Ativos rentdveis — saldos e taxas médias

3T17 3T18
RS milhdes Saldo Receitas Taxa anual Saldo Receitas Taxa anual
médio de juros (%) médio de juros (%)
Ativos Rentaveis
Investimentos financeiros marcados a mercado 4.954 107 8.8 5.452 90 6,7
Investimentos financeiros mantidos ao vencimento 1323 23 72 118 30 10,9
Depésitos judiciais 898 9 4.2 935 7 2.8
Crédito das operagdes com seguros e resseguros 158 1 16 278 2 31
Total 7.333 141 7,8 7.783 128 6,7
Tabela 43 — Vida, Habitacional e Rural | Visdo trimestral - Passivos onerosos — saldos e taxas médias
3T17 3T18
R$ milhdes Saldo Despesas Taxa anual Saldo Despesas Taxa anual
médio de juros (%) médio de juros (%)
Passivos Onerosos
Sinistros a liquidar 1840 (€23 3,0 1985 (1) 2,6
Provisdes judiciais 658 (5) 29 727 (5) 2,8
Débitos com operacdes de seguros e resseguros 150 (13) 29,6 323 “4) 4.4
Total 2.648 (32) 4,6 3.035 (22) 2.8



Tabela 44 — Vida, Habitacional e Rural | Visdo do acumulado do ano - Analise volume e taxa

R$ mil
Ativos Rentaveis
Investimentos financeiros marcados a mercado
Investimentos financeiros mantidos ao vencimento
Depdsitos judiciais
Crédito das operagdes com seguros e resseguros
Total?
Passivos Onerosos
Sinistros a liquidar
Provisdes judiciais
Débitos com operagdes de seguros e resseguros

Total?

Volume médio

1.788
(22.378)
854
2.113

5.079

(2.312)
(2.257)
47417

1607

9M 18/9M 17

Taxa média

(148.597)
34.756
(15.105)

3.267

(137.382)

(3.885)
7.396
(29.044)

15.708

Variagédo liquida

(135.810)
12.377
(14.251)
5.380

(132.304)

(6.197)
5.139
18.373

17.314

1 Calculo realizado com a mesma metodologia utilizada no calculo das partes. Em raz3o dos diferentes pesos dos elementos que o compdem, o total ndo reflete a soma das partes.

Tabela 45 — Vida, Habitacional e Rural | Visdo do acumulado do ano - Ativos rentaveis — saldos e taxas médias

R$ milhdes

Ativos Rentaveis
Investimentos financeiros marcados a mercado
Investimentos financeiros mantidos ao vencimento
Depdsitos judiciais
Crédito das operagdes com seguros e resseguros

Total

Saldo

médio

5.379

1395

885

146

7.806

Receitas

9M 17

Taxa anual
de juros (%)
400 10,1
78 75
35 53
1 10
513 8,9

Tabela 46 — Vida, Habitacional e Rural | Visdo do acumulado do ano - Passivos onerosos — saldos e taxas médias

R$ milhdes
Passivos Onerosos
Sinistros a liquidar
Provisdes judiciais
Débitos com operagdes de seguros e resseguros

Total

Saldo

meédio

1816

647

317

2.779

9M 17

Despesas Taxa anual
de juros (%)
(43) 31
(26) 53
(40) 16,7

(109) 5.2

9M 18
Saldo Receitas Taxa anual
médio de juros (%)
5.653 264 6,3
118 90 1o
924 21 3,0
217 6 4,0
7.912 381 6,5
9M 18
Saldo Despesas Taxa anual
médio de juros (%)
1906 (49) 34
725 (21 38
100 (22) 28,2
2.731 (92) 4,5



Tabela 47 — Vida, Habitacional e Rural | Composicdo das aplicagdes financeiras

Saldos Var. %
R$ mil Set/17 Jun/18 Set/18 s/Set/17 s/Jun/18
Titulos para negociacao 4.037.586 3.542.697 3.995.957 (1,0) 12,8
Pré-fixados 172568 86.768 37.486 (78.3) (56,8)
P 6s-fixados 3.238.107 2.540.116 3.117.216 37 22,7
Outros 626.911 915.813 841255 34,2 8.9
Disponivel para venda 1.108.932 1679.028 1.686.394 52,1 0,4
Pré-fixados - 575.507 577.147 - 03
P 6s-fixados 484.589 480.835 491659 15 23
Inflag&o 624.362 622.706 617.608 1) (0.8)
Outros (20) (20) (20) 0,7) (0,3)
M antidos até o vencimento 1.290.844 1.318.989 917.960 (28,9) (30,4)
Pré-fixados 199.973 184.432 180.345 (9.8) (2.2)
Inflag&o 1090.871 1134557 737615 (32.4) (35,0)
Total 6.437.362 6.540.714 6.600.311 2,5 0,9
Figura 56 — Vida, Habitacional e Rural | Composi¢do das Figura 57 — Vida, Habitacional e Rural | Composi¢cdo das
aplicagdes totais por indexador (%) aplicagGes marcadas a mercado por indexador (%)
152 77 108 97 10,0 137 140 127 193 9.9 139 122 123 q70 75 148

Dez/16  Mar17  Jun17  Set/17  Dez/17  Mar18  Jun/18  Set/18 Dez/16  Mar17  Jun17  Set/17  Dez/17  Mar18  Jun/18  Set/18

B préfixados B Pos-fixados Hnflagdo Outros B Préfixados B Pgs-fixados ¥ Inflagao Outros



B ANALISE PATRIMONIAL

Tabela 48 — Vida, Habitacional e Rural | Balango patrimonial

R$ mil Set/17
Ativo 13.736.718
Caixa 7.037
Aplicacbes 6.437.362
Crédito das operagdes com seguros e resseguros 2.921275
Ativos de resseguro e retrocessédo — provisdes técnicas 546.938
Titulos e créditos areceber 1569.678
Outros valores e bens 260
Despesas antecipadas 18.597
Custos de aquisigéo diferidos 1516.091
Investimentos 461938
Imobilizado 83.852
Intangivel 173.690
Passivo 11.076.356
Contas a pagar 557.114
Débitos com operagdes de seguros e resseguros 1437.979
Provisdes técnicas —seguros 8.250.911
Depdsitos de terceiros 167.914
Outros passivos 662.438
Patrimoénio liquido 2.660.362

Tabela 49 — Vida, Habitacional e Rural | Crédito das operagdes com seguros e

R$ mil Set/17
Prémios areceber 2.401106
Operagdes com seguradoras 40.040
Prémios 17.250
Sinistros pagos 22.284
Outros créditos 507
Operag8es com resseguradoras 507.793
Sinistros pagos 467.262
Outros créditos 40.531
Outros créditos operacionais 75.279
Reducgéo ao valor recuperavel (102.943)
Crédito das operagcdes com seguros e resseguros 2.921.275

Saldos
Jun/18
13.907.402
13.937
6.540.714
2.840.049
685.451
1461384
334
18.489
1647.740
456.159
79.757
163.388
10.891.429
591833
1275.075
8.263.035
36.639
724847

3.015.973

resseguros

Saldos
Jun/18
2454315
62.320
6.637
54.178
1505
237.126
224494
12.632
149.196
(62.907)

2.840.049

Set/18
14.134.198
31106
6.600.311
2.867.467
698.724
1525.336
949
23.240
1696.750
456.138
75.781
158.396
11.711.686
1025.013
1352.036
8.575.595
30.442
728.600

2.422.512

Set/18
2.408.105
91315
12.848
48.825
29.642
273.699
255.321
18.378
179.982
(85.634)

2.867.467

Var. %
s/Set/17 s/Jun/18
2,9 1,6
342,0 232
25 0,9
(18) 10
27,8 19
(2.8) 44
2649 1845
25,0 25,7
19 3,0
13) (0,0
(9.6) (5,0
(88) (CH)
5,7 7,5
84,0 732
(6,0) 6,0
3,9 3.8
(819) (16.9)
10,0 05
(8,9) (19,7)

Var. %
s/Set/17 s/Jun/18
03 (19)
128,1 46,5
(25,5) 93,6
19,1 9,9
5.749,3 1869,6
(46,2 154
(45,4) 13,7
(54,7) 455
139,1 20,6
(16.8) 36,1

(18) 1,0



Tabela 50 — Vida, Habitacional e Rural | Ativos de resseguro e retrocessdo

R$ mil

Prémios diferidos - PPNG
Prémios diferidos - RVNE
Sinistros IBNR

Sinistros pendentes de pagamento
Provisdo despesas relacionadas

Ativos de ress. e retrocessédo - provisdes técnicas

Set/17

373.206

24.296

41692

104.729

3.04

546.938

Tabela 51 — Vida, Habitacional e Rural | Titulos e créditos a receber

R$ mil

Titulos e créditos areceber

Demais créditos tributarios e previdenciarios

Créditos tributarios e previdenciarios - prejuizo fiscal
Créditos tributarios e previdenciarios - ajustes temporais
Depésitos judiciais e fiscais

Outros créditos

Reducgéo ao valor recuperavel

Titulos e créditos areceber

Set/17
123.019
134.166
169.922
210.399
906.404
26.142
(375)

1.569.678

Saldos
Jun/18
390.442
25451
41017
225275
3.265

685.451

Saldos
Jun/18
36.418
131238
141507
196.175
934.947
21509
(41

1461384

Set/18
415.707
25.369
52.550
202.180
2919

698.724

Set/18
86.119
137.210
137.923
201272
934.902
28.320
(a1

1525.336

Var. %
s/Set/17 s/Jun/18
14 6,5
4.4 0,3)
26,0 28,1
93,1 (10,3)
(32 (10.6)
27,8 1,9
Var. %
s/Set/17 s/Jun/18
(30,0) 1365
23 4,6
(18,8) (2,5)
4.3) 2,6
31 (0,0)
8,3 317
9,6 0,1

(2,8) 4,4



Tabela 52 — Vida, Habitacional e Rural | Contas a pagar

R$ mil

Obriga¢des a pagar

Tributos diferidos

Impostos e encargos sociais arecolher
Encargos trabalhistas

Impostos e contribuicdes

Outras contas a pagar

Contas a pagar

Set/17

112.590

12.566

15.229

14.906

394.722

7.101

557.114

Saldos

Jun/18

79.104

312

13.283

13.492

467.508

18.134

591833

Tabela 53 — Vida, Habitacional e Rural | Débitos com operagdes de seguros e resseguros

R$ mil

Prémios arestituir

Operagbdes com seguradoras
Operagdes com resseguradoras
Corretores de seguros e resseguros
Outros débitos operacionais

Débitos com operagdes de seguros e resseguros

Set/17
5.401
6.155

590.135
(17.930)
854.218

1.437.979

Saldos

Jun/18

31638

2534

466.274

3.167

771462

1275.075

Set/18
490.361
(0)
14788
18.125
494513
7.226

1.025.013

Set/18
23.901
22.019

495.612
24.784
785.721

1.352.036

Var. %
s/Set/17 s/Jun/18
3355 5199
(2:9) n3
216 343
253 58
18 (60,2)
84,0 73,2
Var. %
s/Set/17 s/Jun/18
342,6 (24,5)
257,7 768,8
(16,0) 6,3
- 682,5
(8,0) 18
(6,0) 6,0



B SOLVENCIA

Tabela 54 — Vida, Habitacional e Rural | Solvéncia’

R$ mil

MAPFRE Vida
Patriménio liquido ajustado (a)
Capital minimo requerido (b)
Capital adicional de risco de subscrigcdo
Capital adicional de risco de crédito
Capital adicional de risco operacional
Capital adicional de risco de mercado
Beneficio da correlagéo entreriscos
Suficiéncia de capital (a) - (b)
indice de solvéncia (a) / (b) - %

Cia. de Seguros Alianca do Brasil
Patrimoénio liquido ajustado (a)
Capital minimo requerido (b)
Capital adicional de risco de subscrigéo
Capital adicional de risco de crédito
Capital adicional de risco operacional
Capital adicional de risco de mercado
Beneficio da correlagdo entre riscos
Suficiéncia de capital (a) - (b)
indice de solvéncia (a) / (b) - %

Total BB MAPFRE SH1
Patrimonio liquido ajustado (a)
Capital minimo requerido (b)
Capital adicional de risco de subscricao
Capital adicional de risco de crédito
Capital adicional de risco operacional
Capital adicional de risco de mercado
Beneficio da correlagdo entre riscos
Suficiéncia de capital (a) - (b)

indice de solvéncia (a) / (b) - %

"Informagdes com base no padrdo contabil adotado pela SUSEP

Set/17

240.379
199.876
185.273
21055
2131
4035
(12.618)
40.503

120,3

1418.281
1.108.196
968.809
155.884
25.082
90.690
(132.269)
310.085

128,0

1.658.660
1.308.072
1154.082
176.939
27.213
94.725
(144.887)
350.588

126,8

Saldos

Jun/18

255.244
164.877
151353
17.816
2.150
6.155
(12.597)

90.367

154.,8

1533.016
779.515
672.401
115.194
26.546
53.865
(88.491)
753.501

196,7

1788.260
944.392
823.754
133.010
28.696
60.020
(101088)
843.868

189.,4

Set/18

259.148
169.899
156.099
18.256
2.196
6.155
(12.807)
89.249

152,5

1.455.942
837.824
722.159
128.595
27.434
53.865
(94.229)
618.118

173,8

1715.090
1007.723
878.258
146.851
29.630
60.020
(107.036)
707.367

170,2

Var. %

s/Set/17

(15,0)
(15,7)
(13,3)

31
525

15

(24,4)
(25.5)
(17.5)

94
(40,6)
(28.8)
99,3

45,8 p.p.

(23,0)
(23.9)
(7,0)

89
(36.6)
(26,9
101,8

43,4 p.p.

s/Jun/18

15

3,1
25

2,1

17
(1.2)

(2,3) p.p.

(5.,0)

74
16

33

65
(18,0)

-22,9 p.p.

(4.9

6,6
104

33

59
(16,2)

-19,2 p.p.



4.2 PATRIMONIO E AUTOMOVEL

B ANALISE DO RESULTADO

Para efeito de analise, a tabela a seguir apresenta uma visdo gerencial elaborada a partir da realocagdo do resultado com resseguro entre
as linhas que compdem a demonstragdo de resultados. Esta realocagdao entre contas permite analisar o comportamento dos indicadores
de desempenho ja considerando os efeitos de resseguro.

Tabela 55 — Patrimdnio e Automdvel | Demonstracdo do resultado gerencial'?

Fluxo Trimestral Var. % Fluxo 9 Meses Var. %

R$ mil 3T17 2T18 3T18 s/3T17 s/2T18 oM 17 9M 18 s/9M 17
Prémios emitidos 1947.867 2.074.623 2.191.622 12,5 5,6 6.325.414 6.504.678 2,8
Prémios de resseguro - cessao (242.027) (217.633) (419.824) 73,5 92,9 (1075.136) (1045.476) (2,8)
Prémios retidos 1.705.839 1.856.990 1771797 3,9 (4,6) 5.250.277 5.459.202 4,0
variagdes das provisges técnicas de 0719  (117.445) 6.621 (382) - (94997)  (214.244) 055
prémios
Prémios ganhos retidos 1716.559 1.739.545 1.778.419 3,6 2,2 5.155.281 5.244.957 1,7
Sinistros retidos (978.818) (944.854) (923.627) (5,6) (2,2) (2.998.665) (2.899.384) (3.3)
Custos de aquisicéo (421061 (435.005) (451245) 72 3,7 (1264.269) (1326.38]) 49
Receita com emisséo de apélices 3.853 4414 3.775 (2,0) (14,5) 16.851 16.760 (0,5)
Resultado de subscrigéo 320.533 364.100 407.322 27,1 11,9 909.198 1.035.952 13,9
Despesas administrativas (225.775) (217.681) (216.355) (4,2) (0,6) (675.723) (659.665) (2,4)
Despesas com tributos (47.128) (45.50)) (47.290) 0,3 3,9 (138.163) (131555) (4,8)
Outras receitas e despesas operacionais (91815) (114.532) (50.449) (45,) (56,0) (262.968) (245.414) (6,7)
Resultado patrimonial 54 352 279 413,3 (20,5) 156 821 426,5
Ganhos ou perdas com ativos ndo (1321 1) 307 _ ~ (657) 55 _
correntes
Resultado operacional ndo (45.452)  (13.477) 93.813 ; - (168.158) 294 .
decorrente de juros
Resultado financeiro 77.349 79.271 61.333 (20,7) (22,6) 294.017 208.635 (29,0)

Receitas financeiras 97.816 184.620 106.333 8,7 (42,4) 427.671 399.931 (6,5)

Despesas financeiras (20.467) (105.349) (45.000) 19,9 (57,3) (133.654) (191296) 43,1
Resultado antes dos impostos e 31896  65.794  155.146 386,4 1358 125.858 208.929 66,0
participacbes
Impostos (2.945) (29.743) (82.697) 2.708,4 178,0 (24.982) (110.319) 3416
Participagdes sobre o resultado (9.964) (10.493) (6.764) (32,) (35,5) (24.965) (25.115) 0,6
Lucro / prejuizo liquido ajustado 18.987 25.559 65.685 245,9 157,0 75.911 73.496 (3,2)
Eventos extraordinarios - (158.698) (35.566) - (77,6) - (236.042) -
A]u_sFe de provisé&o de sinistros a liquidar : : : } : ) (75.960) )
judicial
Ajuste de provisédo de sinistros a liquidar . } : ) . ) 34182 )

judicial - Impostos

Ajuste de provisédo para crédito de
liguidagdo duvidosa de sinistros a recuperar - (288.54) - - - - (288.54) -
de resseguro/depdsito de terceiros

Ajuste de provisao para crédito de
liguidagdo duvidosa de sinistros a recuperar

de resseguro/depdsito de terceiros - . 129844 ; . . . oSS .
Impostos

Reavaliagdo do estoque de salvados - - (67.819) - - - (67.819) -
Reavaliagdo do estoque de salvados - . . 29.100 } ) . 29.100 .
Impostos

Reavaliagdo do estoque de salvados -

PIS/COFINS - - 3.154 - - - 3.154 -
Lucro / prejuizo liquido 18.987 (133.138) 30.118 58,6 - 75.911 (162.546) -

LA partir do 1T18, os ajustes relativos ao agio dos investimentos mantidos pela BB Seguridade, bem como outros ajustes de IFRS, deixaram de ser langados na linha de resultado
patrimonial das Demonstragdes de Resultados por Subsegmento, conforme Nota Explicativa 6, e passaram a ser contabilizados diretamente nas receitas de investimentos em
participagGes societdrias na Demonstragdo de Resultados da BB Seguridade. Dessa forma, com o intuito de manter a comparabilidade do resultado com periodos anteriores, a
série histérica foi revisada desde o 1T16.

2Em 2017, foram efetuados trabalhos de recomposi¢do das bases de operagdes de resseguro das companbhias, visando a aderéncia aos normativos Susep vigentes, que geraram
impacto nas linhas de “outras receitas e despesas operacionais” e “resultado de resseguro”. De toda forma, para permitir um melhor entendimento da dindmica de
comportamento dos indices operacionais em 2017, na Demonstragdo do resultado gerencial do 4T17 ambos os efeitos foram classificados como outras receitas e despesas
operacionais. Neste contexto, revisamos a informagdo apresentada no 1T17, reclassificando parte do efeito que tinha sido anteriormente classificado na linha de sinistros
retidos para a linha de outras receitas e despesas operacionais.



Tabela 56 — Patrimonio e Automével | Demonstrativo dos ajustes gerenciais

Fluxo Trimestral Fluxo 9 Meses
R$ mil 3T18 Ajustes ajus?a-\rdlt? 9M 18 Ajustes ajusigdlg
Prémios emitidos 2.191622 - 2.191622 6.504.678 - 6.504.678
Prémios de resseguro - cessao (419.824) - (419.824) (1045.476) - (1045.476)
Prémios retidos 1771797 - 1771797 5.459.202 - 5.459.202
Variacdes das provisdes técnicas de prémios 6.621 - 6.621 (214.244) - (214.244)
Prémios ganhos retidos 1778.419 - 1778.419 5.244.957 - 5.244.957
Sinistros retidos (991446) (67.819) (923.627) (3.215.837) (316.453) (2.899.384)
Custos de aquisicéo (451245) - (451245) (1326.38) - (1326.38))
Receita com emisséo de apélices 3.775 - 3.775 16.760 - 16.760
Resultado de subscrigao 339.502 (67.819) 407.322 719.499 (316.453) 1035.952
Despesas administrativas (216.355) - (216.355) (659.665) - (659.665)
Despesas com tributos (44.136) 3.154 (47.290) (128.401 3.154 (131555)
Outras receitas e despesas operacionais (50.449) - (50.449) (361282) (115.868) (245.414)
Resultado patrimonial 279 - 279 821 - 821
Ganhos ou perdas com ativos nao correntes 307 - 307 155 - 155
ijg’:izgfeodzejrjr‘;ig”a' néo 29.147 (64.666) 93.813 (428.873) (429.168) 204
Resultado financeiro 61333 - 61333 208.635 - 208.635
Receitas financeiras 106.333 - 106.333 399.931 - 399.931
Despesas financeiras (45.000) - (45.000) (191296) - (191296)
E;rsl:’c'itsggﬁzltes dos impostos e 90.480 (64.666) 155.146 (220.238) (429.168) 208.929
Impostos (53.598) 29.100 (82.697) 82.807 193.125 (110.319)
Participagcdes sobre o resultado (6.764) - (6.764) (25.115) - (25.115)

Lucro / prejuizo liquido ajustado 30.118 (35.566) 65.685 (162.546) (236.042) 73.496



LUCRO LIiQUIDO AJUSTADO

ANALISE DO TRIMESTRE

No 3T18, a operagdo de PatrimoOnio e Automdvel apresentou lucro liquido ajustado de
R$65,7 milhdes, alta de 245,9% em relagdo ao mesmo periodo de 2017. O desempenho
pode ser explicado pela melhora do resultado operacional ndo decorrente de juros,
parcialmente compensada pela retragao do resultado financeiro.

O resultado operacional ndo decorrente de juros alcangou R$93,8 milhdes no 3T18,
ante resultado negativo de R$45,5 milhdes no 3T17, dindmica atribuida a melhora
tanto da sinistralidade como do indice de despesas gerais e administrativas.

Por outro lado, o resultado financeiro foi negativamente impactado por uma menor
taxa média de remuneragdo dos ativos rentaveis no periodo, influenciada pela retragdo
da taxa Selic, e por maiores despesas com atualizagdo monetaria de provisdes de
sinistros a liquidar.

O retorno anualizado sobre o patriménio liquido médio alcangou 8,2%, alta de 6,1 p.p.
em relagdo ao 3T17.

ANALISE DO ACUMULADO DO ANO

No acumulado até setembro, o lucro liquido ajustado caiu 3,2% e atingiu R$73,5
milhGes, em razdo do menor resultado financeiro. O desempenho é justificado pela
contragdo da taxa média de remuneragdo dos ativos rentaveis, em linha com a queda
da taxa Selic.

O retorno anualizado sobre o patrimonio liquido médio atingiu 3,0% no periodo, 0,2
p.p. superior ao registrado no 9M17.

Tabela 57 — Patrimdnio e Automével | indices de desempenho gerencial

Figura 58 — Patrimdnio e Automével | Lucro
liquido ajustado e RSPL
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Figura 59 — Patrimbnio e Automovel |
Composicdo do resultado (RS milhdes)
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2118
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37117
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B Resultado operacionalndo decorente de juros

¥ Resultado financeiro

"Valores liquidos de impostos considerando a aliquota
efetiva da companhia.

Fluxo Trimestral Var. (p.p.) Fluxo 9 Meses Var. (p.p.)
% 3T17 2T18 3T18 s/3T17 s/2T18 oM 17 9M 18 s/9M 17
indices de desempenho
operacional?
indice de sinistralidade 57,0 54,3 519 (5,9 (2,4) 58,2 553 (2,9)
indice de comissionamento 245 25,0 254 0,8 04 245 25,3 0,8
indice de despesas gerais e administrativas 212 217 w7 (3,6) 4D 20,9 19,8 1y
indice combinado 102,6 100,8 94,8 (7,8) (6,0) 103,3 100,0 3,2)
Demais indicadores?
indice combinado ampliado 98,2 96,4 916 (6,6) 4,8) 97,7 96,2 (15)
Aliguota de imposto efetiva 9,2 45,2 53,3 44,1 8,1 19,8 52,8 33,0
RSPL ajustado 2,1 3,1 8,2 6,1 51 2,8 30 0,2

"Indicadores calculados com base na demonstragdo de resultado gerencial, considerando a realocagdo do resultado com resseguro entre as linhas da DRE.



B ANALISE DO RESULTADO OPERACIONAL NAO DECORRENTE DE JUROS
PREMIOS EMITIDOS

Figura 60 — Patrimonio e Automdvel | Prémios emitidos
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ANALISE DO TRIMESTRE

No 3T18, os prémios emitidos alcangaram RS$2,2 bilhdes, evolugdo de 12,5% no
comparativo com o mesmo periodo de 2017. O desempenho é atribuido em grande parte
ao maior volume de vendas em danos e automoveis, parcialmente compensado pela
queda em DPVAT.

ANALISE DO ACUMULADO DO ANO

No 9M18, o volume de prémios emitidos totalizou R$6,5 bilhdes, alta de 2,8% em relacdo
ao 9M17, com evolugdo em todos os segmentos, exceto DPVAT.

Tabela 58 — Patrimonio e Automdvel | Composi¢cdo dos prémios emitidos

Fluxo Trimestral Var. % Fluxo 9 Meses Var. %
R$ mil 3T17 2T18 3718 s/3T17 s/2T18 9M 17 9M18  s/9M 17
Automéveis 989.091 1112157  1022.964 34 (80) 3.076.684 3201410 41
Danos 758.054 753.443 976.297 28,8 296 2585267  2.656.135 2,7
DPVAT 44,065 42,716 30.978 (29,7) (27.5) 191573 U5.974 (23.8)
Demais 156.658 166.308 161383 3,0 (3.0) 471889 501159 6,2
Total 1947.867 2.074.623 2.191622 12,5 5,6 6.325.414 6.504.678 2,8
Figura 61 — Patrimonio e Automével | Composigdo dos prémios Figura 62 — Patrimdnio e Automdvel | Composi¢do dos prémios
emitidos (%) retidos (%)
24 41 2,6 23 1,6 32 2,1 14 2,7 52 32 2,6 1,9 39 2,3 1,7

4716 1T17 2117 3117 AT17 1718 2718 3718 4716 1T17 2117 3717 4717 1718 2718 3718

B Automéveis ™ Danos ™ Demais ' DPVAT B Automéveis ®Danos ™ Demais ' DPVAT



Tabela 59 — Patrimonio e Automdvel | Composigdo dos prémios emitidos por canal de distribuigdo

Fluxo Trimestral Fluxo 9

% 3T17 2T18 3T18 9M 17
Canal Bancario Demais Bancario Demais Bancario Demais Bancario Demais
Auto 38,9 611 30,9 69,1 34,4 65,6 36,9 63,1
Danos 74 82,6 20,6 794 16,0 84,0 15,6 844
Demais 04 99,6 04 99,6 04 99,6 04 99,6
Total 26,6 73,4 24,1 75,9 23,2 76,8 24,4 75,6
VARIAGCAO DAS PROVISOES TECNICAS DE PREMIOS
Tabela 60 — Patrimonio e Automével | Variagdo das provisGes técnicas de prémios

Fluxo Trimestral Var. % Fluxo 9
R$ mil 3T17 2T18 3T18 s/3T17 s/2T18 oM 17
Provisdo de prémios ndo ganhos 103.174 (26.226) (38.588) - 47,1 (123.744)
gg)\\//f_lé_o despesas administrativas - 91 (1358) 3.445 1703.2 } (2.476)
Provisdo excedentes técnicos (28] (215) (1969) 600,9 8153 (5.677)
Variagcédo das provisdes técnicas 103.084 (27.799) (37.111) - 33,5 (131.898)
PREMIOS GANHOS RETIDOS
Tabela 61 — Patrimonio e Automével | Composigdo dos prémios ganhos retidos

Fluxo Trimestral Var. % Fluxo 9
R$ mil 3T17 2T18 3T18 s/3T17 s/2T18 oM 17
Automoveis 1018.300 1017.346 1041743 23 24 3.024.131
Danos 502.637 522.659 545.220 8,5 43 1486.700
DPVAT 44.256 41359 34.422 (22,2) (16,8) 189.097
Demais 151366 158.182 157.033 3,7 0,7) 455.352

Meses
9M 18
Bancario Demais
32,4 67,6
17,0 83,0
04 99,6
22,9 77,1
Meses Var. %
9M 18 s/9M 17
(21761 711
(1942) (216)
(2.228) (60,7)
(215.931) 63,7
Meses Var. %
9M 18 s/9M 17
3.055.363 10
1575.450 6,0
144.031 (23,8)
470.113 32
1,7

Total 1.716.559 1.739.545 1778.419 3,6 2,2 5.155.281 5.244.957



SINISTROS RETIDOS

Figura 63 — Patrimonio e Automdvel | Sinistros retidos
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ANALISE DO TRIMESTRE

No 3T18, o indice de sinistralidade apresentou queda de 5,1 p.p. em relagdo ao 3T17,
explicada em grande parte pela melhora observada em danos e automoveis.

No trimestre, foi efetuada a reavaliagdo do estoque de salvados de automodveis nas
companhias MAPFRE Seguros Gerais S.A. e Brasilveiculos, com o objetivo de adequar o
saldo contdabil do estoque ao valor provavel de recuperagdo, em razdo da idade dos
expedientes, e alterar o critério de avaliagdo em fungdo do periodo de entrada dos
expedientes no patio. Com a conclusdo da reavaliagdo, foi identificada a necessidade de
constituicdo de despesa adicional de salvados no total de R$67,8 milhdes, com impacto
negativo na linha de sinistros retidos, efeito que foi considerado como extraordinério e
apartado do resultado do trimestre.

ANALISE DO ACUMULADO DO ANO

No 9M18, o indice de sinistralidade caiu 2,9 p.p. e atingiu 55,3%, com melhora observada
em todos os segmentos.

Ao longo do ano foi feito um trabalho de revisdo da base contabil de provisdes de sinistros
a liquidar judicial (PSLJ) e identificada a necessidade de realizar um reforgo no saldo de
provisdes da MAPFRE Seguros Gerais S.A.. A necessidade de provisionamento adicional de
PSLJ foi estimada em R$108,0 milhdes, que deduzida da reversdo de R$32,0 milhdes na
provisdo de sinistros ocorridos mas ndo suficientemente avisados (IBNER), gerou impacto
negativo de R$76,0 milhdes na linha de sinistros retidos. Adicionalmente, foi efetuada a
reavaliacdo do estoque de salvados de automdveis, conforme mencionado na analise do
trimestre, com impacto negativo de R$67,8 milh&es. Esses efeitos foram considerados
como extraordinarios e apartados do resultado do 9M18.

A tabela a seguir demonstra a abertura de sinistros retidos desconsiderando estes efeitos.

Tabela 62 — Patrimonio e Automével | Composigdo dos sinistros retidos

Fluxo Trimestral Var. %

R$ mil 3T17 2T18 3T18 s/3T17 s/2T18
Sinistros ocorridos (1103.707) (1.480.131) (1183.917) 7,3 (20,0)
Despesas com sinistros (1136.049) (1514.892) (1307.012) 15,0 (13,7)
Variaca ini IBNR

ariacdo de sinistros e 7.009 (35.979) (14.403) ) (60.0)
IBNER
Recuperacdo de sinistros - Co- 69.307 540.486 345.120 3098,0 (36,
seguro e resseguro
Salvados e ressarcimentos 146.501 123.284 125.224 (4,5) 16
Servigos de assisténcia (64.396) (60.126) (62.783) (2,5) 4.4
Variac&o da estimativa de salvados
eressarcidos - PSL (1190) 2373 ©772) 7210 )
Sinistros retidos (978.818) (944.854) (923.627) (5,6) (2,2)

Fluxo 9 Meses

9M 17
(3.636.185)
(3.859.285)
(26.947)
711467
375.133
(193.538)
(5.495)

(2.998.665)

9M 18
(3.976.522)
(4.223.255)
(70.478)
1217.278
374.366
(188.381)
(8.914)

(2.899.384)

Var. %

s/9M 17

9.4

94
615

711
0.2)
@7
62,2

(3.3)



CUSTOS DE AQUISIGCAO

Figura 64 — Patrimonio e Automdvel | Custos de aquisigdo
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ANALISE DO TRIMESTRE

No 3T18, o indice de comissionamento registrou alta de 0,9 p.p. em relagdo ao 3T17, com
piora observada nos segmentos de auto, principalmente no canal corretor, e demais.

ANALISE DO ACUMULADO DO ANO

No acumulado até setembro, o indice de comissionamento atingiu 25,3%, aumento de 0,8
p.p. em relagdo ao mesmo periodo de 2017. A alta no indice de comissionamento pode ser
em grande parte atribuida ao segmento de automoveis, principalmente no canal corretor.

Tabela 63 — Patrimonio e Automével | Custos de aquisigdo

Fluxo Trimestral Var. %
R$ mil 3T17 2T18 3T18 s/3T17 s/2T18
Comisséo sobre prémios emitidos (288.592) (322.779) (315.912) 9,5 29
Comisséo de agenciamento (83.165) (87.042) (89.374) 75 2,7
Recuperacéo de comissdes - co-seguros 1195 344 573 (52,0) 66,7
Variagcao do custo de aquisi¢éo diferido (2.197) 19.136 (924) (57,9) -
Outros custos de aquisicao (48.302) (44.665) (45.608) (5,6) 21
Custos de aquisigéo (421.061) (435.005) (451.245) 7,2 3,7

Fluxo 9 Meses

oM 17
(899.474)
(232.403)
6.190
15.448
(154.030)

(1264.269)

9M 18
(952.711)
(275.524)
2.037
36.860
(137.045)

(1.326.381)

Var. %

s/9M 17

59



RESULTADO DE SUBSCRICAO

Tabela 64 — Patrimonio e Automével | Resultado de subscrigdo

R$ mil

Auto

Danos

Demais

DPVAT

Resultado de subscrigdo por ramo
Receita com emissédo de apdlices

Resultado de subscrigcéao

Fluxo Trimestral

3T17 2T18

134.134 144.664

13.121 146.545

62.764 62.269

6.660 6.208

316.680 359.686

3.853 4414

320.533 364.100

3T18

Bi61

176.023

56.983

8.931

403.547

3.775

407.322

Tabela 65 — Patrimonio e Automével | Composi¢do do resultado de subscrigdo por ramo

%

Auto

Danos

Demais

DPVAT

Fluxo Trimestral

3T17 2T18
424 40,2
35,7 40,7
198 3
2,1 17

3T18

40,0

43,6

1,1

2,2

Var. %
s/3T17 s/2T18
20,5 n7
55,6 20,1
9.2) (8,5)
34,1 43,9
27,4 12,2
(2,0) (145)
27,1 11,9
Var. (p.p.)
s/3T17 s/2T18
2,3) (0,2)
79 29
(5.7) 3.2)
0,1 0,5

Fluxo 9 Meses

9M 17 9M 18

374.944 402.804

338.686 418.069
153.064 174.352
25.651 23.967

892.347 1019.193

16.851 16.760

909.198 1.035.952

Fluxo 9 Meses
9IM 17 9M 18
42,0 395
38,0 410
17,2 17,1
2,9 24

Var. %
s/9M 17
7.4

234

Var. (p.p.)
s/9M 17
(25)
31
(0,0)

(05)



DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS

Figura 65 — Patrimonio e Automdvel | Despesas gerais e administrativas
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ANALISE DO TRIMESTRE

No 3T18, o indice de despesas gerais e administrativas registrou queda de 3,5 p.p. em
relagdo ao 3T17, em razdo principalmente da redugdo observada em outras receitas e
despesas operacionais e em despesas administrativas.

A queda em outras receitas e despesas operacionais é explicada pela variagdo na linha de
redugdo ao valor recuperavel, que foi impactada pela reversido de provisdo de prémios a
receber e de sinistros a recuperar, no montante de R$15,2 milhdes e de R$48,0 milhdes,
respectivamente. Ja a redugdo em despesas administrativas, resulta em grande parte de
menores despesas com localizacdo e funcionamento e com publicidade e propaganda
institucional.

ANALISE DO ACUMULADO DO ANO

No acumulado até setembro, o indice de despesas gerais e administrativas retraiu 1,1 p.p.
e atingiu 19,8%.

As despesas administrativas registraram redugdo de 2,4%, decorrente em sua maior parte
de menores despesas com pessoal proprio.

As outras receitas e despesas operacionais registraram queda de 6,7%, concentrada na
linha de redugdo ao valor recuperavel, impactada pela reversao de provisdes de sinistros a
recuperar parcialmente compensada pelo aumento na linha de outras despesas
operacionais, em razdo de ajuste no lancamento de salvados, de redugdo ao valor
recuperdvel de outros créditos e do aumento nos honorarios de intermediagdo pagos a
corretor independente no 1T18.



Tabela 66 — Patrimonio e Automédvel | Despesas gerais e administrativas

R$ mil

Despesas administrativas
Pessoal préprio

Servigos de terceiros

Localizag&o e funcionamento
Publicidade e propaganda institucional
Publicagbes

Outras despesas administrativas

Outras receitas e despesas
operacionais

Contribuicdo ao FESR
Despesas com cobranga
Contingéncias civeis
Despesas com eventos
Endomarketing

Reducgéo ao valor recuperavel
Outras receitas e despesas operacio nais
Despesas com tributos
COFINS

PIS

Taxa de fiscalizagao

Outras despesas com tributos

Despesas gerais e administrativas

Fluxo Trimestral
3T17 2T18 3T18
(225.775) (217.681) (216.355)

(10.877)  (107.348) (109.682)

(49.232) (49.864) (47.78)
(56.169) (54.336) (50.611)
(6.210) (3.438) (2.450)
(106) (119) (109
(3.180) (2.576) (5.731)

(91.815) (114.532)  (50.449)

0) 1233 (581
(9.995) (10.040) (11.244)
(5.997) (7.848) (5.372)
(2.162) (4.064) (1575)
(2.320) (2.3D) (2.321

(23.564) (37.134) 37.802
(47.778) (54.368) (67.158)

(47.128)  (45.501)  (47.290)

(35.085)  (35.660) (36.935)
(5.858) (5.889) (6.096)
(2.652) (2.822) (2.822)
(3.533) (1139 (1437)

(364.718) (377.715) (314.095)

var. %

s/3T17 s/2T18
(4,2) (0,6)
@y 22
(2.9) (4,2)
(9.9) (6.9)
(60,5) (28,7)
(4.8) (15.3)
80,2 25
(45,1  (56,0)
25 2,0
(10.4) (315)
(27,9 (612)
00 05
40,6 235
0,3 3,9
53 36

41 35

6.4 (0,0)
(59,3) 271
(13,9) (16,8)

Fluxo 9 Meses

9M 17
(675.723)
(343.122)
(142.817)
(167.173)
(11008)
(882)
(10.719)
(262.968)
(5.274)
(33.509)
(18.697)
(3572)
(6.960)
(72.443)
(122.514)
(138.163)
(103.563)
(17.226)
(7.357)
(10.019)

(1076.854)

9M 18
(659.665)
(332,517)
(143.273)
(163.426)
(8:379)
(869
(11.209)
(245.414)
(11278)
(33.262)
(18.474)
(7.343)
(4.182)
34.123
(204.996)
(131.555)
(101196)
(16.703)
(8.467)
(5.189)

(1.036.634)

Var. %
s/9M 17
(2.4)
(R
0,3
@2
(23,9)
(24)
4,6
(6.7)
13,8
©7)
12)
105,6

(39,9)



Seguro de Automovel

Tabela 67 — Seguro de Automével | Principais nimeros

R$ mil

Prémios emitidos

Prémios de resseguro - cesséo

Prémios retidos

Variag&o das provisdes técnicas de

prémios

Prémios ganhos
Sinistros retidos

Custos de aquisi¢cao

M argem de subscricao

Fluxo Trimestral

3T17

989.091

989.091
29.209
1.018.300
(695.433)
(188.733)

134.134

2T18 3T18

1.112.157 1.022.964

1.112.157 1.022.964

(94.810) 18.779

1017.346 1041743

(672.495)  (670.418)
(200.187)  (209.714)
144.664 161.611

Tabela 68 — Seguro de Automével | indices de desempenho operacional

(%)
Sinistralidade

Comissionamento

M argem de subscrig&o

ANALISE DO TRIMESTRE

Fluxo Trimestral

3T17

68,3

8,5

1B,2

2T18 3T18
66,1 64,4
19,7 201
1“2 55

Var. %
s/3T17 s/2T18
3,4 (8,0)
3,4 (8,0)
(35,7) -
2,3 2,4
(3.6) 0,3)
11 4.8
20,5 11,7
Var. (p.p.)
s/3T17 s/2T18
(39) @a7)
16 0,5
23 13

0 volume de prémios emitidos no segmento de automdveis atingiu R$1,0 bilhdo no 3T18,
crescimento de 3,4% em relagdo ao 3T17. O incremento foi sustentado pela evolugdo de
11,0% nas vendas do canal corretor, enquanto que o volume de prémios emitidos no canal

bancario registrou retracdo de 8,5%.

No trimestre, a margem de subscricdo apresentou alta de 2,3 p.p. em relagdo ao 3T17,
impulsionada pela melhora da sinistralidade, parcialmente compensada pelo aumento do
indice de comissionamento, principalmente no canal corretor.

ANALISE DO ACUMULADO DO ANO

No acumulado até setembro, o volume de prémios emitidos no segmento de automdveis
cresceu 4,1% e alcancou R$3,2 bilhdes. A evolugdo dos prémios foi conduzida pela alta de
11,4% nas vendas no canal corretor, parcialmente compensada pela queda de 8,5% no
volume de prémios emitidos no canal bancario.

A margem de subscri¢do apresentou evolugao de 0,8 p.p. no comparativo, decorrente da
melhora na sinistralidade em ambos os canais de distribuigdo.

Fluxo 9 Meses

9M 17

9M 18

3.076.684 3.201.410

1

3.076.698 3.201.410

(52.567)

(146.047)

3.024.131 3.055.363

(2.092.918)
(556.269)

374.944

(2.041937)
(610.622)

402.804

Fluxo 9 Meses

9M 17

69,2

84

24

9M 18

66,8

20,0

13,2

Var. %

s/9M 17

77,8
1,0

(2.4)
9.8

7,4

Var. (p.p.)
s/9M 17
(24)

16

0.8



Figura 66 — Seguro de Automével | Prémios emitidos
(RS milhdes)

1.070 106 112

1.009 1.018 1.023
989 95

4716 1T17 2117 3717 4T17 1T18 2718 3T18

Figura 68 — Seguro de Automével | Margem de subscri¢do (RS
milhGes)

4T16 1T17 2117 3717 AT17 1718 2718 3718

Figura 70 — Seguro de Automével | indice de sinistralidade (%)

4T16 1T17 2117 3717 4T17 1T18 2T18 3718

e T otg|

Canal bancério @@= [)emais canais

Figura 67 — Seguro de Automovel | Frota segurada (mil)

2.430 2403 2.362 2.374 2321 2.310 2.280 2215

4T16 1T17 2117 3717 AT17 1718 2718 3718

Figura 69 —Seguro de Automodvel | Margem subscrigdo por canal
de distribuicdo (%)

28 24 243

17,3 189
155

14,2

11,2

95 11,2
7 '

31 43

4T16 1T17 2117 3717 AT17 1T18 2T18 3718

el T ot

Canal bancario el D emais canais

Figura 71 — Seguro de Automdvel | indice de Comissionamento
(%)

238 236
235 :
219 228 218 20
207
18,9 185 pr A 7 2
184 ' 177 ’
123 126 125 127 e %0 131 131

4716 1717 2T17 3T17 4T17 1718 2718 3718

=l T ot

Canal bancério @=@= D) emais canais



Seguro de Danos

Tabela 69 — Seguro de Danos | Principais nimeros

Fluxo Trimestral Var. %

R$ mil 3T17 2T18 3T18 s/3T17
Prémios emitidos 758.054 753.443 976.297 28,8
Prémios de resseguro - cesséo (241767) (217.409) (419.210 734
Prémios retidos 516.287 536.033 557.086 7,9
Variag&o das provisdes técnicas de

P (13.650) (13.374) (11.865) (B,)
prémios
Prémios ganhos 502.637 522.659 545.220 8,5
Sinistros retidos (212.852) (201546) (190.77)) (10,4)
Custos de aquisicdo (176.663) (174.568) (178.427) 10
Margem de subscricéo 113.121 146.545 176.023 55,6

Tabela 70 — Seguro de Danos | indices de desempenho operacional

Fluxo Trimestral Var. (p.p.)
(%) 3T17 2T18 3T18 s/3T17
Sinistralidade 42,3 38,6 35,0 (7,4)
Comissionamento 351 334 32,7 24)
M argem de subscri¢éo 225 28,0 323 9.8

ANALISE DO TRIMESTRE

No 3T18, o volume de prémios emitidos no segmento de danos somou R$976,3 milhdes,
alta de 28,8% em relagdo ao 3T17, motivada pela evolugdo de 30,9% no volume de vendas
do canal corretor e, em menor escala, pelo incremento de 18,6% observado no canal
bancario.

A margem de subscri¢cdo registrou melhora de 9,8 p.p. no comparativo com o mesmo
periodo de 2017, decorrente tanto da menor sinistralidade em ambos os canais, como da
gueda no indice de comissionamento no canal corretor.

ANALISE DO ACUMULADO DO ANO

No acumulado até setembro, os prémios emitidos no segmento de danos cresceram 2,7%
e atingiram R$2,7 bilhdes, impulsionados pelo incremento das vendas em ambos os canais
de distribuigdo.

No 9M18, a margem de subscri¢do registrou melhora de 3,8 p.p., concentrada no canal
corretor, em razdo da queda nos indices de sinistralidade e de comissionamento.

Fluxo 9 Meses

29,6 2.585.267 2.656.135

4,3 1486.700 1.575.450

Fluxo 9 Meses

Var. %
s/9M 17
2,7
27
6,6
46,3
6,0
(0,0)
18

23,4

Var. (p.p.)

s/9M 17
(24
14

38



Figura 72 — Seguro de Danos | Prémios emitidos (RS milhdes)
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DPVAT

Tabela 71 — DPVAT | Principais nimeros

R$ mil
Prémios emitidos

Prémios retidos

Variagcao das provisdes técnicas de
prémios

Prémios ganhos
Sinistros retidos
Custos de aquisigdo

Margem de subscricéo

Fluxo Trimestral

Tabela 72 — DPVAT | indices de desempenho operacional

(%)
Sinistralidade
Comissionamento

M argem de subscrigéo

Demais

Tabela 73 — Demais | Principais nimeros

R$ mil
Prémios emitidos
Prémios de resseguro - cessao

Prémios retidos

Variag&o das provisdes técnicas de
prémios

Prémios ganhos
Sinistros retidos
Custos de aquisi¢cao

M argem de subscricao

Tabela 74 — Demais | indices de desempenho operacional

(%)
Sinistralidade
Comissionamento

M argem de subscrig&o

3T17 2T18 3T18
44.065 42.716 30.978
44.065 42.716 30.978
91 (1358) 3.445
44.256 41.359 34.422
(37.076) (34.611) (25.096)
(520) (539) (395)
6.660 6.208 8.931
Fluxo Trimestral
3T17 2T18 3T18
83,8 83,7 729
12 13 11
15,0 15,0 25,9
Fluxo Trimestral
3T17 2T18 3T18
156.658 166.308 161.383
(269 (223) (613)
156.397 166.085 160.770
(5.03) (7.903) (3.738)
151.366 158.182 157.033
(33.457) (36.209) (37.342)
(55.45) (59.71) (62.708)
62.764 62.269 56.983
Fluxo Trimestral
3T17 2T18 3T18
22,1 229 23,8
364 37,7 39,9
415 394 36,3

Var. %
s/3T17 s/2T18
(29,7) (27.,5)
(29,7) (27,5)
1703,1 -
(22,2) (16,8)
(32,3) (27.5)
(24,0) (26,7)
34,1 43,9
Var. (p.p.)
s/3T17 s/2T18
(10,9) (10,8)
(0,0 (0,2)
10,9 10,9
Var. %
s/3T17 s/2T18
3,0 (3,0)
135,22 74,5
2.8 (3,2)
(25,7) (52,7)
3,7 (0,7)
16 32
13,7 50
(9.2) (8,5)
Var. (p.p.)
s/3T17 s/2T18
17 0,9
35 2,2
(5.2) (3.9

Fluxo 9 Meses

oM 17 9M 18
191573  145.974
191573  145.974
(2.476) (1943)
189.097  144.031
(161186)  (118.262)
(2.260) (1802)
25.651  23.967

Fluxo 9 Meses
oM 17 9M 18
85,2 82,1
12 13
13,6 16,6

Fluxo 9 Meses

9M 17 9M 18
471889 501159
(1669) (1494)
470.220  499.665
(14.868) (29.552)
455.352  470.113
(116.414) (111.198)
(185.874)  (184.564)
153.064  174.352

Var. %
s/9M 17
(23,8)
(23,8)
(216)
(23,8)
(26.,6)
(20,3)

(6.6)

Var. (p.p.)
s/9M 17
(G

0,1

3,1

Var. %

s/9M 17
6,2

(10,5)

6,3

98,8

3,2

(4.5)

0.7

13,9

Fluxo 9 Meses Var. (p.p.)

9M 17 9M 18
25,6 23,7
40,8 393
33,6 37,1

s/9M 17
(19)
(16)

35



B RESULTADO FINANCEIRO

Figura 76 — Patrimdnio e Automdvel | Resultado financeiro (RS milhdes)
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ANALISE DO TRIMESTRE

No 3T18, o resultado financeiro apresentou queda de 20,7% em relagdo ao mesmo periodo
de 2017, impactado tanto pela redugdo da taxa média de remuneragdo dos ativos
rentaveis, em razao da queda da taxa Selic, como por maiores despesas com atualizagdo
monetaria de provisGes de sinistros a liquidar.

ANALISE DO ACUMULADO DO ANO

No acumulado até setembro, o resultado financeiro registrou retragdo de 29,0%,
impactado pela queda da taxa média Selic.



Tabela 75 — Patrimonio e Automével | Composicdo das aplicagdes financeiras

Saldos Var. %
R$ mil Set/17 Jun/18 Set/18 s/Set/17 s/Jun/18
Titulos para negociagao 2.951.451 3.082.463 3.631.697 23,0 17,8
Pré-fixados 8.794 8.841 9.010 25 19
P 6s-fixados 2.192.303 2.620.381 2.869.103 30,9 9,5
Inflag&o 304 34 - - -
Outros 750.050 452.928 753.584 05 66,4
Disponivel para venda 368.443 378.648 367.435 (0,3) (3,0)
Pré-fixados - 19.715 20.078 - 18
P6s-fixados 347.973 351432 34131 (19) (2,9
Outros 20.470 7.500 6.045 (70,5) (19,4)
M antidos até o vencimento 1.177.088 1.183.329 994.526 (15,5) (16,0)
Pré-fixados 299.672 277.155 271234 (9,5) 2.9
Inflag&o 877.416 906.174 723.292 (17,6) (20,2)
Total 4.496.982 4.644.440 4.993.657 11,0 7,5
Figura 77 — Patrim6nio e Automodvel | Composicdo das Figura 78 — Patrimbénio e Automdvel | Composicdo das

aplicagdes totais por indexador (%)
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B ANALISE PATRIMONIAL

Tabela 76 — Patrimonio e Automével | Balango patrimonial

R$ mil
Ativo
Caixa

Aplicagcdes

Crédito das operagdes com seguros e resseguros

Ativos de resseguro e retrocessdo — provisdes técnicas

Titulos e créditos areceber
Qutros valores e bens
Despesas antecipadas
Custos de aquisicéo diferidos
Investimentos
Imobilizado
Intangivel

Passivo

Contas a pagar

Débitos com operacdes de seguros e resseguros

Provisdes técnicas —seguros
Depésitos de terceiros
Outros passivos

Patrimonio liquido

Set/17

13.608.506

85.671

4.496.982

3.399.465

1960.757

1920.963

312.638

10.647

746517

157.829

61139

455.892

9.991.840

495.057

1028.054

7.566.393

205.734

696.600

3.616.666

Saldos

Jun/18

14.379.512

29.138

4.644.440

3.190.128

2.682.948

2.110.875

271957

19579

795.344

157.558

66.925

410.620

11.172.569

472976

1129.776

8.651381

173.932

744504

3.206.943

Tabela 77 — Patrimonio e Automovel | Crédito das operagGes com seguros e resseguros

R$ mil

Prémios areceber

Operagdes com seguradoras
Prémios
Sinistros pagos
Outros créditos

Operacdes com resseguradoras
Sinistros pagos
Outros créditos

Outros créditos operacionais

Reducgéo ao valor recuperavel

Crédito das operagfes com seguros e resseguros

Set/17
2.899.953
109.743
61252
42331
6.160
580.624
414910
165.714
136.846
(327.709)

3.399.465

Saldos
Jun/18
2.937.790
71805
33.796
31800
6.209
344.026
308.268
35.758
161769
(325.261)

3.190.128

Set/18
14.696.554
175.302
4.993.657
3.031743
2.864.188
2.043.987
154.304
17.958
794.420
157.559
65.254
398.182

11.492.945
446.401
1247.363
8.895.073
195.555
708.553

3.203.609

Set/18
2.743.420
122.220
86.071
31302
4.848
366.209
363.752
2457
125.591
(325.696)

3.031.743

Var. %

s/Set/17
8,0
104,6
1o
(10,8)
46,1
64
(50,6)
68,7
6,4
02
6,7
(12,7)
15,0
(9.8)
213
17,6
(4.9)
17

(11,4)

Var. %

s/Set/17
(54)
14
40,5
(26.9
(213)
(36,9)
(12,3)
(98,5)
82
(0.6)

(10,8)

s/Jun/18

2,2
5016
75
(5.0)
6.8
(3.2)
(433)
(8.3)
(G
00
(2,9)

(3.0)

(5.6)
04
28
24
(4.8)

(0,9

s/Jun/18

(6.6)
70,2
54,7
16)
(219)
6,4
18,0
@39
(22,4)
0,1

(5.0)



Tabela 78 — Patrimonio e Automével | Ativos de resseguro e retrocessdo

R$ mil

Prémios diferidos - PPNG
Prémios diferidos - RVNE
Sinistros IBNR

Sinistros pendentes de pagamento
Provisdo despesas relacionadas

Ativos de ress. e retrocessao - provisdes técnicas

Tabela 79 — Patrimonio e Automével | Titulos e créditos a receber

R$ mil

Titulos e créditos areceber

Demais créditos tributarios e previdenciarios

Créditos tributarios e previdenciarios - prejuizo fiscal
Créditos tributarios e previdenciarios - ajustes temporais
Depdsitos judiciais e fiscais

Outros créditos

Reducéo ao valor recuperavel

Titulos e créditos areceber

Set/17
652.925
149.091
100.653
1042.156
15.932

1960.757

Set/17
205.151
190.061

359.285

317.543
819515
55.280
(25.871)

1920.963

Saldos
Jun/18
579.465
145.022
111939
1828.771
17.751

2.682.948

Saldos

Jun/18
162.902
236.267
584.652
279.439
849.534
32542
(34.461)

2.110.875

Set/18
623.354
143434
128.174
1946.471
22.756

2.864.188

Set/18
170.069
238.189

533.749
281978

811154
39.974
(31126)

2.043.987

Var. %
s/Set/17 s/Jun/18
(4,5) 76
(38) (€%)]
273 15
86,8 6,4
42,8 28,2
46,1 6,8
Var. %
s/Set/17 s/Jun/18
(17,9 44
253 08
48,6 87
(11,2) 09
(10) (4.5)
27,7) 228
20,3 9.7)

6,4 (3,2)



Tabela 80 — Patrimonio e Automével | Contas a pagar

Saldos

R$ mil Set/17 Jun/18
Obrigacdes a pagar 199.407 143.319
Tributos diferidos 50.704 403
Impostos e encargos sociais arecolher 176.014 179.904
Encargos trabalhistas 47.151 42212
Impostos e contribuicdes 18.551 24.363
Outras contas a pagar 53.160 82.776
Contas a pagar 495.057 472.976

Tabela 81 — Patrimonio e Automével | Débitos com operagdes de seguros e resseguros

Saldos
R$ mil Set/17 Jun/18
Prémios a restituir (696) 3.865
Operagdes com seguradoras 47.693 41772
Operagcdes com resseguradoras 632.320 777.006
Corretores de seguros e resseguros 77.466 63.330
Outros débitos operacionais 271271 243.803
Débitos com operacdes de seguros e resseguros 1.028.054 1129.776

Set/18
160.883
383
166.229
41220
8.777
68.912

446.401

Set/18
(11733)
35.997
954.707
138.047
130.343

1247.363

Var. %

s/Set/17 s/Jun/18
(19,3) 23
(99,2) (5.9
(5.6) (7.6)
(12,6) 2,3)
(52,7) (64,0)
29,6 (16,7)

(9.8) (5.6)

Var. %

s/Set/17 s/Jun/18

1586,1 -

(24,5) (13,8)

510 229

78,2 18,0

(52,0 (46,5)

21,3 10,4



B SOLVENCIA

Tabela 82 — Patrimdnio e Automdvel | Solvéncia’

Saldos Var. %
R$ mil Set/17 Jun/18 Set/18 s/Set/17 s/Jun/18
Brasilveiculos
Patriménio liquido ajustado (a) 426.462 421115 405.437 (4,9) (3,7)
Capital minimo requerido (b) 372.998 280.328 272.076 (27,1 (2,9)
Capital adicional de risco de subscrigdo 333478 250.138 242.946 (27,3 (2,9)
Capital adicional de risco de mercado 4.462 7.100 7.100 59,1 -
Capital adicional de risco de crédito 50.822 33.945 32314 (36,4) 4,8)
Capital adicional de risco operacional 10.210 9.641 9.502 (6,9) 14)
Beneficio da correlagdo entre riscos (25.974) (20.496) (19.786) (23,8) (3.5)
Suficiéncia de capital (a) - (b) 53.464 140.787 133.361 149,4 (5,3)
indice de solvéncia (a) / (b) - % 114,3 150,2 149,0 34,7 p.p. -1,2 p.p.
Alianca do Brasil Seguros
Patrimonio liquido ajustado (a) 188.519 198.078 196.898 4.4 (0,6)
Capital minimo requerido (b) 108.325 84.482 88.396 (18,4) 4,6
Capital adicional de risco de subscrigao 92.543 69.966 73.943 (20,) 57
Capital adicional de risco de mercado 1371 1963 1963 43,2 -
Capital adicional de risco de crédito 19.694 17.150 17.057 (13,4) (0,5)
Capital adicional de risco operacional 4.145 3.992 4.058 2 17
Beneficio da correlagéo entreriscos (9.428) (8.589) (8.625) (8,5) 04
Suficiéncia de capital (a) - (b) 80.194 113.596 108.502 35,3 (4,5)
indice de solvéncia (a) / (b) - % 174,0 234,5 2227 48,7 p.p. -11,7 p.p.
MAPFRE Seguros Gerais
Patrimdnio liquido ajustado (a) 2.023.842 1372.924 1.449.907 (28,4) 5,6
Capital minimo requerido (b) 986.780 789.933 808.005 (18,1 2,3
Capital adicional de risco de subscri¢cao 835.957 641981 653.724 (21,8) 18
Capital adicional de risco de mercado 28.342 64.239 64.239 26,7 -
Capital adicional de risco de crédito 181657 154.099 162.984 (10,3) 58
Capital adicional de risco operacional 38.674 38.593 39.354 18 2,0
Beneficio da correlagdo entreriscos (97.850) (108.979) (112.296) 18 3,0
Suficiéncia de capital (a) - (b) 1.037.062 582.991 641902 (38,1 10,1
indice de solvéncia (a) / (b) - % 205,1 173,8 179,4 -25,7 p.p. 5,6 p.p.
Total MAPFRE BB SH2
Patriménio liquido ajustado (a) 2.638.823 1.992.117 2.052.242 (22,2) 3,0
Capital minimo requerido (b) 1.468.103 1.154.743 1.168.477 (20,4) 1,2
Capital adicional de risco de subscrigéo 1261978 962.085 970.613 (23) 0,9
Capital adicional de risco de mercado 34.175 73.302 73.302 14,5 -
Capital adicional de risco de crédito 252173 205.194 212.355 (15,8) 35
Capital adicional de risco operacional 53.029 52.226 52.914 0,2) 13
Beneficio da correlagdo entre riscos (133.252) (138.064) (140.707) 5,6 19
Suficiéncia de capital (a) - (b) 1.170.720 837.374 883.765 (24,5) 5,5
indice de solvéncia (a) / (b) - % 179,7 172.,5 175,6 -4,1p.p. 3,1p.p.

" Informagdes com base no padrdo contabil adotado pela SUSEP.



4.3 PREVIDENCIA

B ANALISE DO RESULTADO

Tabela 83 — Previdéncia | Demonstracdo do resultado

Fluxo Trimestral Var. % Fluxo 9 Meses Var. %

R$ mil 3T17 2T18 3T18 s/3T17 s/2T18 9M 17 9M 18 S/9M 17
S:;fr';zmta' de previdéncia e 10.629.158 7.880.280 8.536.350 (19,7) 8,3 29.758.038 24.048.519 (19,2)
S;’::;g;'fao daprovisdo dosbeneficios a 573 565)  (7.822494) (8.486.058) (19,7 85 (29.590.924) (23.888.551) (9.3)
e aul e

eceita liquida de previdéncia e 55.893 57.786 50.292 (10,0) (13,0) 167.114 159.968 (4,3)
seguros
Receitas com taxas de gestéo 621952 657.689 672.108 8,1 22 1768.703 1957.826 07
Variag&o de outras provisdes técnicas (21309) (14.016) (20.446) (4,0) 459 (44.159) (44.900) 17
Despesas com beneficios, resgates e (23.429) (2.637) 3767 - - (69.205) (1427) (83.5)
sinistros
Custos de aquisigdo (43096)  (557.983)  (163.81) 1“5 37  (438856)  (483.739) 102
Prémios ganhos 48.638 47.958 47.307 @7 (14)  149.937 142.663 (4,9)
Despesas administrativas (96.670) (89.405) (95.543) 12) 6,9 (282.725) (281173) (0,5)
Despesas com tributos (48.088) (50.705) (51340) 6,8 13 (139.066) (150.694) 84
Outras receitas e despesas operacionais (8.758) (11.869) (13.507) 54,2 138 (23.026) (38.587) 67,6
Ganhos ou perdas com ativos nédo
correntes (23) (26) (83) 2632 2194 (2.223) (115) (94.8)
Resultado operacional ndo 385.110  436.792  428.739 11,3 (18) 1086.494 1249.821 15,0
decorrente de juros
Resultado financeiro 151.145 87.963 17.918  (88,1) (79,6)  352.076 191669  (45,6)

Receitas financeiras 6.236.616 6772  3.953.493 (36,6) 5400  16.670.865 9.415.021 (435)

Despesas financeiras (6.085472)  (529.749) (3.935575) (35.3) 6429 (318.789) (9.223.352) (435)
Resultado antes dos impostos e 536.255 524.754  446.657 (16,7) (14,9) 1438.570 1441490 0,2
participagdes
Impostos (229.245)  (224.364)  (191897) (1.,3) (4.5 (613.639) (619.714) 10
Participagdes sobre o resultado (3.235) (3.175) (2.970) (8,2) (6,5) (12.58)) (9.111 (27,6)

Lucro liquido 303.775 297.215 251790 (17,1 (15,3) 812.350 812.665 0,0



LUCRO LiQuUIDO
ANALISE DO TRIMESTRE

O segmento de Previdéncia reportou lucro liquido de R$251,8 milhdes no 3T18,
redugdo de 17,1% em relagdo ao 3T17. A queda do lucro no comparativo foi motivada
pela contragdo de 88,1% do resultado financeiro, que por sua vez foi impactado pelo
aumento na taxa de atualizagdo dos passivos financeiros atrelados aos planos
tradicionais (beneficio definido), em razdo da forte elevagdo do IGP-M nos ultimos
meses.

Por outro lado, o resultado operacional ndo decorrente de juros compensou
parcialmente a queda do resultado financeiro ao registrar crescimento de 11,3%,
suportado:

(i) pelo incremento de 8,1% das receitas com taxa de gestdo, em consequéncia
da expansdo do volume de recursos administrados; e

(i)

O retorno anualizado sobre o patrimonio liquido médio registrou queda de 11,2 p.p.
em relagdo ao 3T17, atingindo 35,6%.

pela melhora de 2,7 p.p. no indice de eficiéncia.

ANALISE DO ACUMULADO DO ANO

No 9M18, o lucro liquido atingiu R$812,7 milhdes, praticamente estavel em relacdo ao
observado no mesmo periodo de 2017. O retorno anualizado sobre o patrimonio
liquido médio foi de 39,3%, 4,0 p.p. inferior no comparativo.

O resultado operacional ndo decorrente de juros cresceu 15,0%, performance
explicada tanto pelo incremento das receitas com taxa de gestdao como pela melhora
de 3,1 p.p. no indice de eficiéncia.

Por outro lado, o resultado financeiro registrou retracdo de 45,6%, decorrente da
compressdo da margem financeira entre os recursos proprios e as obrigaces da
companhia, resultante do aumento na taxa de atualizagdo dos passivos financeiros
atrelados aos planos tradicionais (beneficio definido), em razdo da forte elevagdo do
IGP-M nos ultimos meses.

Tabela 84 — Previdéncia | indices de desempenho

Fluxo Trimestral Var.
% 3T17 2T18 3T18 s/3T17
indice de comissionamento 13 2,0 19 0,6
Taxa de carregamento 0,5 0,7 0,6 01
Taxa de gestédo 11 109 108 (0,03)
indice de resgate 7.7 8,5 7,7 0,9
indice de eficiéncia 47,0 42,8 443 2.7
Taxa de imposto 42,7 42,8 43,0 0,2
RSPL ajustado 46,8 429 35,6 (11,2)

Figura 79 — Previdéncia
ajustado e RSPL

Lucro liquido

09 46,8
' 40,1

39,7

4T16  1T17 2T17 3T17 4T17 1T18 2T18 3T18

| ycro liquido ajustado (R$ milhdes)

RSPL ajustado (%)

Figura 80 — Previdéncia | Composicdo do
resultado (%)

3718
2718
1718
4117
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1m17

4T16

B Resultado operacional ndo decorrente de juros’

¥ Resultado financeiro’

" Valores liquidos de impostos, considerando a aliquota
efetiva da companhia.

(p.p.) Fluxo 9 Meses Var. (p.p.)
s/2T18 oM 17 9M 18 s/9M 17
(X)) 15 20 05

(X)) 0,6 0,7 0,1

(0,00 112 109 (0,03)

(0,9) 8,0 79 0.2)

15 47,8 447 39

0,2 427 43,0 0.3

(7,3) 43,3 39,3 (4,0)



B ANALISE DO RESULTADO DAS OPERACOES DE PREVIDENCIA E SEGUROS

CONTRIBUICOES

Figura 81 — Previdéncia | Contribuicdes (RS milhdes) Figura 82 — Previdéncia | Captacdo liquida e indice de resgate
15.384
97
8,1 82 7.7 77 74 85 7.7
9.699

4716 1T17 2117 3T17 4117 1T18 2718 3718 4T16 1T17 2117 3117 4T17 1718 2718 3T18
== Captagio liquida® (R$ milhdes) indice de resgate anualizado (%)

" Fonte: Quantum Axis

ANALISE DO TRIMESTRE

No 3T18, o volume de contribuigdes de previdéncia registrou contragdo de 19,7% em
relagdo ao 3T17, desempenho explicado pela redugdo no fluxo de planos VGBL na
modalidade de contribui¢do esporddica.

A retragdo no volume de contribui¢Ges levou a um recuo de 68,4% na captagdo liquida,
enquanto o indice de resgate anualizado se manteve estavel no comparativo.

ANALISE DO ACUMULADO DO ANO

No acumulado até setembro, o volume de contribuigdes de previdéncia recuou 19,2% e
impactou diretamente a capta¢do liquida, que registrou retracdo de 65,1%, efeito
parcialmente mitigado pela melhora de 0,2 p.p. no indice de resgate.

Figura 83 — Previdéncia | Composic¢do das contribuicBes (%) Figura 84 — Previdéncia | Composicdo da quantidade de planos
em estoque (%)

0,8 13 12 11 1,0 14 13 1,2

4T16 1T17 2117 3117 4T17 1718 2718 3718 Dez/16  Mar17  Jun/17 Set/17 Dez/17  Mar/18  Jun/18 Set/18
= \/GBL = PGBL Tradidonal B Contribuigdo periodica = Contribuigéo esporadica



PROVISOES TECNICAS

Ao final de setembro de 2018 o volume de provisdes técnicas alcancou o saldo de R$248,0
bilhdes, expansdo de 9,8% em 12 meses. O volume de ativos administrados dos planos

PGBL e VGBL atingiu R$238,1 bilhdes, evolugdo de 9,8% na mesma base de comparag&o.

Figura 85 — Previdéncia | Provisdes técnicas (RS bilhdes)
25 4 243 248

226

Dez/16  Mar17  Jun/17 Set/17 Dez/17  Mar18  Jun/18 Set/18

B VGBL ™ PGBL Tradidional

Figura 87 — Previdéncia | Quantidade de planos ativos' (mil)

2729 2.736 2732 2732 2.759 2.776 2774 2.812

pu________EEm _____Emm ____Emm & = = =m N

Dez/16  Mar17  Jun/17  Set/17  Dez/17  Mar18  Jun/18  Set/18

"No 4T17 foi efetuada a revisdo anual e exclusdo dos planos com saldo préximo de
zero. Dessa forma, para efeitos de analise comparativa, foram revisadas as bases de
2016 e 2017.

Figura 86 — Previdéncia | Provisdes técnicas (%)

Dez/16  Mar17  Jun/17  Set/17  Dez/17  Mar18  Jun/18  Set/18
B VGBL ™ PGBL

Tradicional

Figura 88 — Previdéncia | Quantidade de CPFs (mil)
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Tabela 85 — Previdéncia | Movimentagdo das provisdes técnicas de seguros e de previdéncia complementar

R$ mil

Beneficios a conceder

Saldo Inicial
Constituicéo
Reverséo
Atualizagcéo

Saldo Final

Beneficios concedidos

Saldo Inicial
Constituicéo
Reverséo
Atualizagcéo
Saldo Final
Outras provisdes

Saldo Inicial
Constituicéo
Reverséo
Atualizacéo

Saldo Final

Total de Provisdes

Set/17

211.729.147
5.014.990
(631152)
6.082.027

222.195.012

2.437.694
256.694
(239.067)
23746

2.479.067

1.213.009
83.834
(32.361)
9.025
1.273.507

225.947.587

Saldos

Jun/18

237.217.713
1521442
(619.079)

425216

238.545.292

2.618.385
235.775
(209.029)
92.140

2.737.270

1.232.784
131783
(128.112)
7,510
1253.965

242.536.527

Set/18

238.545.292
1766.712
(427.094)
3.808.550

243.693.459

2.737.270
261448
(218.177)
1m474

2.892.016

1253.965
205.827
(45.359)

19.465

1433.899

248.019.374

Var. %
s/Set/17 s/Jun/18
12,7 0,6
(64.,8) 16,1
(323) (310)
(37,4) 795,7
9,7 2,2
12,3 4,5
19 10,9
8,7) 44
369,4 210
16,7 5,7
3,4 17
455 56,2
40,2 (64,6)
15,7 n2
12,6 14,3
9,8 2,3

Tabela 86 — Previdéncia | Movimentagdo das provisdes técnicas de seguros e de previdéncia complementar por produto

R$ mil

Reservas P|VGBL
Saldo Inicial
Constituigcéo
Reverséo
Atualizacéo

Saldo Final

Reservas Tradicional

Saldo Inicial
Constituigcéo
Reverséo
Atualizacado
Saldo Final

Total de Provisdes

Set/17

206.210.555
5.268.868
(656.763)
6.000.289

216.822.949

9.169.296
86.650
(245.818)
14510

9.124.638

225.947.587

Saldos

Jun/18

231.665.353
1791193
(769.963)
183.947

232.870.530

9.403.529
97.807
(186.257)
350.918

9.665.997

242.536.527

Set/18

232.870.530
2.122.727
(477.546)
3.536.472

238.052.183

9.665.997
111260
(213.084)
403.017
9.967.190

248.019.373

Var. %

s/Set/17 s/Jun/18
12,9 0,5
(59,7) 85
(27.3) (38,0
(411 18225
9,8 2,2
5,4 2,8
28,4 13,8
(13,3) 4.4
2519 4.8
9,2 3,1



TAXA DE GESTAO

Figura 89 — Previdéncia | Taxa de gestdo
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ANALISE DO TRIMESTRE

No 3T18, as receitas com taxa de gestao cresceram 8,1% em relagdo ao 3T17, desempenho
justificado pela expansdo de 11,2% do volume médio das reservas, parcialmente
compensada pela retragdo de 0,03 p.p. na taxa média de gestdo.

ANALISE DO ACUMULADO DO ANO

No acumulado até setembro, as receitas com taxa de gestdo cresceram 10,7% enquanto a
taxa de gestdo média retraiu 0,03 p.p., atingindo 1,09%.

Tabela 87 — Previdéncia | Composi¢3o da taxa de gestdo'?

Fluxo Trimestral Var. % Fluxo 9 Meses Var. %
R$ mil 3T17 2T18 3T18 s/3T17 s/2T18 oM 17 9M 18 s/9M 17
Receitas com taxas de gestédo 621952 657.689 672.108 8,1 2,2 1768.703 1957.826 10,7
Volume médio das reservas 220.741427 242.339.016 245.559.327 12 13 211948.905 241793.309 U1
Dias uteis 64 63 64 od.u. 1d.u. 188 188 od.u.
Taxa média de gestdo anualizada 111 1,09 1,08 (0,03) p.p. (0,01 p.p. 1,12 1,09 (0,03) p.p.

(%)
" Taxa de gestdo anualizada considerando o total de 252 dias Uteis.
2 Dias Uteis calculados com base na tabela de feriados divulgada pela ANBIMA.



DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS

Figura 90 — Previdéncia | Despesas gerais e administrativas e indice de eficiéncia

51,6
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D espesas ad ministrativas (R$ milhdes) indice de eficiéncia (%)

ANALISE DO TRIMESTRE

No 3T18, as despesas gerais e administrativas apresentaram aumento de 4,5% no
comparativo com o mesmo periodo de 2017, explicado principalmente:

(i) por maiores despesas com incentivo de vendas, em razdo do crescimento nos
gastos com endomarketing e estratégia digital;

(ii) pelo aumento nas despesas com localizagdo e funcionamento, decorrente de
maiores custos com desenvolvimento de novos sistemas e softwares; e

(iii)  por maiores despesas com tributos, em linha com o aumento na base tributavel
para recolhimento de PIS e COFINS.

No trimestre, o indice de eficiéncia alcangou 44,3%, melhora de 2,7 p.p. em relagdo ao
reportado no 3T17, justificada pelo incremento das receitas com taxa de gestdo associado
a um rigido controle de despesas.

ANALISE DO ACUMULADO DO ANO

No 9M18, as despesas gerais e administrativas cresceram 5,8%, em razdo principalmente
de:

(i) aumento das despesas com incentivo de vendas, em fungdo de maiores gastos
com endomarketing e estratégia digital;

(ii) aumento nas despesas com localizagdo e funcionamento, decorrente de maiores
custos com desenvolvimento de novos sistemas e softwares;

(iii)  maiores despesas com tributos, em linha com o aumento na base tributavel para
recolhimento de PIS e COFINS; e

(iv) maiores despesas com servigos de terceiros, justificadas, em grande parte, pelo
crescimento de despesas variaveis associadas a expansdo do volume de recursos
administrados.

O indice de eficiéncia atingiu 44,7%, melhora de 3,1 p.p. no comparativo, explicada tanto
pelo aumento das receitas com taxa de gestdo como pelo rigido controle de despesas.



Tabela 88 — Previdéncia | Despesas gerais e administrativas

R$ mil

Despesas administrativas
Pessoal préprio

Servigcos de terceiros
Localizagdo e funcionamento
Publicidade e propaganda

Outras

Outras receitas e despesas
operacionais

Despesas com incentivo de vendas
Despesas com cobranga

Contingéncias

Provisdo de créditos duvidosos

Outras receitas e despesas operacionais
Despesas com tributos

Impostos federais e municipais

COFINS

PIS/PASEP

Taxa de fiscalizagéo

Outras despesas com tributos

Despesas gerais e administrativas

Fluxo Trimestral

Tabela 89 — Previdéncia | indice de eficiéncia

R$ mil

Receitas - [ a]

Receita liquida de previdéncia e seguros
Receitas com taxa de gestéo

Prémios ganhos

Despesas - [ b ]

Variagéo de outras provisdes técnicas

Despesas com beneficios, resgates e
sinistros

Custo de aquisigéo
Despesas administrativas
Despesas com tributos
Outras receitas/despesas

indice de Eficiéncia (%) -[ b/ a]

3T17 2T18 3T18
(96.670) (89.405) (95.543)
(34.747) (32.099) (33.638)
(43.697) (42.275) (44.020)
(12.805) (12.694) (15.826)
(4.528) (1977) (2.249)
(898) (368) 190
(8.758) (11.869)  (13.507)
(2.494) (9.768) (7.126)
(3.714) (3.825) (3.709)
(954) 3.330 (829)
32 (320) 208
(1627) (1285) (2.059)
(48.088) (50.705) (51.340)
(12.704) (13.446) (13.743)
(29.596) (30.918) (31710)
(4.809) (5.024) (5.153)
(968) (1176) (1084)
(2) (141 350
(153.517) (151.978) (160.389)

Fluxo Trimestral

3T17 2T18 3T18
726.483 763.433 769.707
55.893 57.786 50.292
621952 657.689 672.108
48.638 47.958 47.307
341350 326.615 340.886
21309 14.016 20.446
23.429 2.637 (3.767)
143.096 157.983 163.816
96.670 89.405 95.543
48.088 50.705 51340
8.758 11.869 13.507

47,0 42,8

Var.

s/3T17
(12)
(3.2)
038
236

(50,3)

54,2
1857
0.4)
(1Y
556,6
26,5
6.8
82
71

7,1

Var.

s/3T17
5,9
(10,0)
8,1
(27
(0,1

(4.0)

u5
(12
6.8

54,2

44,3 (2,7) p.p-

%
s/2T18
6,9
4,8
4,1

24,7

13,8
(27,0)

(32

60,2

1,3

2

o

2,6

(7.8)

5,5

%
s/2T18
0,8
(13,0

2,2

3,7
6.9
13
B8

15 p.p.

Fluxo 9 Meses Var. %
oM 17 9M 18 s/9M 17
(282.725) (281.173) (0,5)
(101655) (99.740) (19)
(123.370) (128.861) 45
(37.044) (40.731) 10,0
(18.481) (11.373) (38,5)
(2.174) (468) (78,5)
(23.026) (38.587) 67,6
(7.525) (23.230) 208,7
(11400) (11.214) (16)
(1486) 892 -
(93) (1y 19,6
(2521 (4.924) 95,3
(139.066) (150.694) 8,4
(36.232) (40.118) 07
(85.222) (92.290) 8,3
(13.846) (14.997) 8,3
(3.2%1) (3.252) 11
(550) 37) (93.3)
(444.817) (470.454) 5,8
Fluxo 9 Meses Var. %
oM 17 9M 18 s/9M 17
2.085.753 2.260.457 8,4
167.114 159.968 4.3)
1768.703 1957.826 10,7
149.937 142.663 (4,9)
997.037 1.010.520 1,4
44.159 44.900 17
69.205 11426 (83,5)
438.856 483.739 10,2
282.725 281173 (0,5)
139.066 150.694 8,4
23.026 38.587 67,6
47,8 44,7 (3,1) p.p.



B RESULTADO FINANCEIRO

Figura 91 — Previdéncia | Resultado financeiro (RS milhdes) Figura 92 — Previdéncia | indices de inflagdo e TR (%)
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Fonte: Banco Central do Brasil

Tabela 90 — Previdéncia | Receitas e despesas de juros

Fluxo Trimestral Var. % Fluxo 9 Meses Var. %
R$ mil 3T17 2718 3T18 s/3T17  s/2T18 oM 17 oM 18 S/9M 17
Receitas de juros ajustadas 239.177 446.425 436.352 82,4 (2,3) 596.710 1221863 104,8
Receitas com instrumentos financeiros 36.91 B.497 (e (704 (409) 39.708 e 68
marcados a mercado
Receitas com instrumentos financeiros 202266 427928 425.414 13 (0,6) 557.002 1175.468 1110
mantidos até o vencimento
Despesas de juros ajustadas (88.032) (358.462) (418.434) 375,3 16,7 (244.634) (1.030.194) 3211
Atualizag&o monetaria e juros das (88.032)  (358462)  (418.434) 3753 67  (244634)  (1030.194) 3211
provisoes técnicas
Resultado financeiro 151145  87.963 17.918 (88,1) (79,6)  352.076 191669 (45,6)

ANALISE DO TRIMESTRE

No 3T18, o resultado financeiro apresentou queda de 88,1% em relacdo ao 3T17,
decorrente da contragdo de 5,0 p.p. na margem financeira entre os recursos préprios e as
obrigagdes da companhia. A compressdo da margem financeira é resultante da alta do IGP-
M ao longo de 2018, principalmente nos ultimos meses, em razdo de uma maior proporgao
de passivos financeiros indexados ao IGP-M, relativos aos planos tradicionais (beneficio
definido), do que ativos financeiros remunerados a este mesmo indexador.

Neste contexto, as receitas de juros ajustadas cresceram 82,4% no comparativo, efeito
resultante em grande parte do aumento de 5,6 p.p. na taxa média de remuneragdo dos
ativos rentaveis. J4 as despesas de juros ajustadas registraram incremento de 375,3% no
periodo, com aumento de 10,6 p.p. na taxa média de remuneragdo.

ANALISE DO ACUMULADO DO ANO

No acumulado dos nove primeiros meses do ano, o resultado financeiro registrou queda
de 45,6%, decorrente da contragdo de 3,1 p.p. na margem financeira entre os recursos
préprios e as obrigagdes da companhia. Assim como explicado na anélise do trimestre, a
compressdo da margem financeira é decorrente da alta do IGP-M, que impactou a taxa de
atualizagdo dos passivos financeiros, basicamente relacionados aos planos tradicionais
(beneficio definido). Dado que a proporgdo de ativos financeiros remunerados a IGP-M é
menor do que a de passivos financeiros atrelados a este indexador, as receitas de juros
ajustadas apresentaram aumento de 104,8% no comparativo, com incremento de 6,1 p.p.
na taxa média de remuneragdo dos ativos financeiros, enquanto que as despesas de juros
ajustadas cresceram 321,1%, com aumento de 9,2 p.p. na taxa média de remuneragdo dos
passivos onerosos.



Tabela 91 — Previdéncia | Visdo trimestral — Analise volume e taxa

R$ mil

Ativos rentaveis

Investimentos financeiros marcados a mercado

Investimentos financeiros mantidos até o vencimento

Total?
Passivos onerosos

Provisdes técnicas

Volume médio

341
17.627

38.587

(34.782)

(34.782)

3T18/3T17

Taxa média

(29.384)
205521

158.589

(295.621)

(295.621)

Variagéao

liquida

(25.973)
223.148

197.176

(330.402)

(330.402)

Total
1 Calculo realizado com a mesma metodologia utilizada no calculo das partes. Em razdo dos diferentes pesos dos elementos que o compdem, o total n3o reflete a soma das partes.

Tabela 92 — Previdéncia | Visdo trimestral — Ativos rentaveis: saldos e taxas médias’

R$ milhdes

Ativos rentaveis

Investimentos financeiros marcados a mercado

Investimentos financeiros mantidos até o vencimento

Total

' Ativos garantidores e ativos livres dos Planos Tradicionais e ativos garantidores dos Planos P/VGBL em fase de concessdo

Tabela 93 — Previdéncia | Visdo trimestral — Passivos onerosos: saldos e taxas médias’

R$ milhdes
Passivos onerosos

Provisdes técnicas

Total

3T17 3T18
Saldo Receitas Taxa anual Saldo Receitas Taxa anual
meédio de juros (%) meédio de juros (%)
1581 37 9,5 2.298 n 19
10.472 202 7,8 10.925 425 16,2
12.053 239 8,0 13.222 436 13,6
3T17 3T18
Saldo Despesas Taxa anual Saldo Despesas Taxa anual
médio de juros (%) médio de juros (%)
10.281 (88) 3,3 1213 (418) 13,9
10.281 (88) 3,3 11.213 (418) 13,9

' Provis&es técnicas dos Planos Tradicionais e dos Planos P/VGBL em fase de concess3o.



Tabela 94 — Previdéncia | Visdo do acumulado do ano — Analise volume e taxa

R$ mil
Ativos rentaveis

Investimentos financeiros marcados a mercado

Investimentos financeiros mantidos até o vencimento

Total?
Passivos onerosos

Provisdes técnicas

Volume médio

13474
30.710

87.567

(66.381)

(66.381)

Taxa média

9M 18/9M 17

Variagédo liquida

(6.787) 6.687

587.755 618.466
537.586 625.153

(719.179) (785.560)
(719.179) (785.560)

Total
" Célculo realizado com a mesma metodologia utilizada no célculo das partes. Em razdo dos diferentes pesos dos elementos que o compdem, o total ndo reflete a soma das partes

Tabela 95 — Previdéncia | Visdo do acumulado do ano — Ativos rentaveis: saldos e taxas médias’

R$ milhdes
Ativos rentaveis

Investimentos financeiros marcados a mercado

Investimentos financeiros mantidos até o vencimento

Total

oM 17
Saldo Receitas Taxa anual
médio de juros (%)
1584 40 34
10.446 557 7.2
12.030 597 6,7

' Ativos garantidores e ativos livres dos Planos Tradicionais e ativos garantidores dos Planos P/VGBL em fase de concess3o.

Tabela 96 — Previdéncia | Visdo do acumulado do ano — Passivos onerosos: saldos e taxas médias’

R$ milhdes
Passivos onerosos

Provisdes técnicas

Total

" Provisdes técnicas dos Planos Tradicionais e dos Planos P/VGBL em fase de concess&o.

Saldo
médio

10.269

10.269

9M 17
Despesas Taxa anual
de juros (%)
(245) 32
(245) 3,2

9M 18
Saldo Receitas Taxa anual
médio de juros (%)
2.233 46 2,8
10.726 1175 15,0
12.959 1222 12,8
9M 18
Saldo Despesas Taxa anual
médio de juros (%)
10.976 (1030) 24
10.976 (1.030) 12,4



Tabela 97 — Previdéncia | Composigdo das aplicagdes financeiras — exceto PGBL e VGBL

Saldos
R$ mil Set/17 Jun/18 Set/18
M antidos até o vencimento 10.239.568 10.854.835 10.994.675
Pré-fixados 52.904 78.000 77.484
Inflagéo 10.186.663 10.776.834 10.917.191
Marcados a mercado 1.947.681 1.978.051 2.617.109
Pré-fixados 681146 174.397 176.176
P6s - fixados 865.622 1358.507 1818.066
Inflag&o 400.912 445.146 622.867
Total 12.187.248 12.832.885 13.611.784

Figura 93 — Previdéncia | Composicdo das aplicacdes financeiras
por indexador - exceto PGBL e VGBL (%)

219 31 27 6,0 53 28 2,0 19

Dez/16  Mar17  Jun/17  Set/17  Dez/17 Mar18  Jun/18  Set/18

= |nflagdo " P¢s - fixados Préfixados

Var. %
s/Set/17 s/Jun/18
7,4 13
46,5 0,7)
7.2 13
34,4 32,3
(743 10
110,0 33,8
554 39,9
11,7 6,1

Figura 94 — Previdéncia | Composicdo das aplicagdes financeiras

por ativo (%)
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B ANALISE PATRIMONIAL

Tabela 98 — Previdéncia | Balango patrimonial

R$ mil
Ativo
Caixa e equivalentes de caixa
Aplicacdes
Crédito das operagdes com seguros e resseguros
Titulos e créditos areceber
Despesas antecipadas
Custos de aquisicédo diferidos
Créditos das operagdes com previdéncia complementar
Investimentos
Imobilizado
Intangivel
Passivo
Contas a pagar
Débitos com operacdes de seguros e resseguros
Débitos com operagdes de previdéncia complementar
Depdsitos de terceiros
Provisdes técnicas - seguros
Provisdes técnicas - previdéncia complementar
Outros passivos

Patrimoénio liquido

m SOLVENCIA

Tabela 99 — Previdéncia | Solvéncia'

R$ mil
Patriménio liquido ajustado (a)
Capital minimo requerido (b)

Capital adicional de risco de subscricao

Capital adicional de risco de crédito

Capital adicional de risco de mercado

Capital adicional de risco operacional
Reducéo de correlagédo deriscos
Suficiéncia de capital (a) - (b)

indice de solvéncia (a) / (b) - %

" Informagdes com base no padrdo contabil adotado pela SUSEP

Set/17
230.141.872
3.754
227.850.307
2412
763.188
4.495
1297.277

162

29.998
190.279
227.535.931
575.384
8.321
1048
196.996
183.621280
42.326.308
806.594

2.605.941

Set/17

3.398.726
1.609.674

1287.496

79.166

284.990

180.758
(222.736)
1.789.052

211,1

Saldos

Jun/18
246.896.549
6.528

244 412,141
2.488
982.787

17 463
1238.254
2.128

75

28.577
206.108
244.085.110
471926
4.868

1060
107.629
198.478.148
44.058.379
963.100

2.811.439

Saldos
Jun/18

3.691.288
1865.652

1343.248

138.490

589.787

194.029
(399.902)
1825.636

197.,9

Set/18

252.606.794
6.936
250.161626
3.161

972.648

14.024

1214.176

456

75

28.482

205.210

249.754.067

524525

4973

894

196.890
203.417.053
44.602.321
1007.411

2.852.727

Set/18

3.736.913
1.900.243

1371713

144.785

589.787

198.415
(404.457)
1.836.670

196,7

Var. %
s/Set/17
9,8
84,8
98
311
27,4
212,0
64)

182,0

(CHY
78
9.8
(8:8)
(40,2
(14,7

09

54

249

Var. %
s/Set/17
10,0
18,1
6,5
82,9
106,9
9,8

816

-14,5 p.p.

s/Jun/18

2,3

6,2

24
27,1

(10)

(19,7)

(29)

(78.,5)

(0.3)
04

2,3

2,1
(15.,6)
829
25
12
46

15

s/Jun/18
1,2
19
21
4,5
(0,0

23

11

-1,2 p.p.



4.4 CAPITALIZACAO

B ANALISE DO RESULTADO
Para efeito de andlise, a tabela a seguir apresenta uma visdo gerencial elaborada a partir da realocagdo de despesas com a constituicao

de provisdes de sorteios e bénus. Esta realocagdo entre contas permite isolar e evidenciar a receita com cota de carregamento, que é o
recurso da companhia destinado a cobrir as despesas gerais e administrativas e os custos de comercializagdo dos titulos de capitalizagdo.

Tabela 100 — Capitaliza¢cdo | Demonstrag¢do do resultado gerencial’

Fluxo Trimestral Var. % Fluxo 9 Meses Var. %

R$ mil 3T17 2T18 3T18 s/3T17 s/2T18 oM 17 9M 18 s/9M 17
Arrecadagdo com titulos de 1345.142 1150.042 1125.598 (16,3) (2.1) 3.237.916 3.426.874 5,8
capitalizagéao
Variacéo da provisédo pararesgate (1159.072) (1004.784) (986.739) (14,9 (18) (2.775.548) (2.981587) 74
Xg:igao das provisges parasorteio e (35.842)  (27.636)  (28.725) (19.9) 39 (106.896)  (85.802) (0.7
Receitacom cota de carregamento 150.228 117.622 110.134 (26,7) (6,4) 355.472 359.485 1,1
Variagdo de outras provisdes técnicas (12.550) 7.429 (5.818) (53,6) - (16.685) (7.669) (54,0)
Resultado com sorteios 10514 10.235 8.213 (219) (19,8) 34.328 33817 (15)
Custos de aquisicdo (111.983) (96.860) (86.983) (22,3) (10,2) (246.739) (280.847) 13,8
Despesas administrativas (20.406) (19.118) (20.358) (0,2) 6,5 (59.907) (58.819) (18)
Despesas com tributos (8.13) (7.143) (6.132) (24,6) (1,2) (20.930) (20.684) (12)
Outras receitas/despesas (13.962) 567 1005 - 77,2 (17.871) 2.551 -
Resultado patrimonial (6) (1) (13) 16,7 7)) 35 (53) -
Resultado operacional ndo (6.296) 12.718 49 . (99,6) 27.703 27.782 0,3
decorrente de juros
Resultado financeiro 139.798 (11.696) 52.702 (62,3) - 379.366 128.068 (66,2)

Receitas financeiras 342552 181493 229.888 (32,9) 26,7 995.461 684.942 312)

Despesas financeiras (202.754) (193.189) (177.186) (12,6) (8,3) (616.095) (556.874) (9,6)
Resultado antes dos impostos e 133.502 1022 52.751 (60,5) 5.0615 407.069 155.850 (61,7)
participacbes
Impostos (59.925) (413) (24.128) (59,7) 5.742,1 (182.557) (76.797) (57,9)
Participagdes sobre o resultado (1267) (1263) (1290) 18 2,1 (3.906) (3.790) (3,0)
Lucro / prejuizo liquido 72.310 (654) 27.333 (62,2) - 220.606 75.263 (65,9)

LA partir do 1T18, os ajustes relativos ao agio dos investimentos mantidos pela BB Seguridade, bem como outros ajustes de IFRS, deixaram de ser langados na linha de resultado
patrimonial das Demonstragdes de Resultados por Subsegmento, conforme Nota Explicativa 6, e passaram a ser contabilizados diretamente nas receitas de investimentos em
participagGes societarias na Demonstragdo de Resultados da BB Seguridade. Dessa forma, com o intuito de manter a comparabilidade do resultado com periodos anteriores, a
série historica foi revisada desde o 1T16.



LUCRO LiQuUIDO

ANALISE DO TRIMESTRE

No 3T18, o segmento de Capitalizagdo apresentou lucro liquido de R$27,3 milhdes,
queda de 62,2% em relagdo ao 3T17. A queda no lucro liquido ante o mesmo periodo
do ano anterior é justificada pela retragdo de 62,3% do resultado financeiro, motivada
tanto pela redugdo de 3,4% no volume médio de ativos financeiros quanto pela
compressao de 3,5 p.p. na margem financeira de juros.

J& o resultado operacional ndo decorrente de juros, que no 3T17 havia sido negativo
em RS$6,3 milhdes, encerrou o 3T18 positivo em R$49 mil, em razdo principalmente da
queda no custo de aquisicdo e do saldo positivo em outras receitas/despesas, que
haviam sido impactadas negativamente no 3T17 pela liquidagdo dos pagamentos que
vinham sendo realizados ao sdcio Icatu Seguros pela cessdo do direito de
comercializagdo de titulos de capitalizagdo nas agéncias oriundas do Banco Nossa Caixa.

ANALISE DO ACUMULADO DO ANO

No acumulado até setembro, o lucro liquido do segmento de capitalizagdo registrou
queda de 65,9%, atingindo R$75,3 milhdes, justificada pela reducdo de 66,2% do
resultado financeiro, motivada pela contragdo de 2,7 p.p. na margem financeira de
juros e pela retragdo de 5,6% no saldo médio de ativos rentaveis.

Tabela 101 — Capitalizacdo | indices de desempenho

Figura 95 — Capitalizagdo | Lucro liquido e

RSPL
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Figura 96 — Capitalizagdo | Composi¢do do

resultado (RS milhdes)
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B Resultado operacional ndo decormrente de juros’

¥ Resultado financeiro®

" Valores liquidos de impostos considerando a aliquota
efetiva da companhia.

Fluxo Trimestral Var. (p.p.)
% 3T17 2T18 3T18 s/3T17 s/2T18
Cotas médias
Capitalizacéo 86,2 874 87,7 15 03
Sorteio 25 23 25 0.9 0,2
Bonus 0,1 0,1 0,1 (0,0) (0,0)
Carregamento 12 0,2 9.8 (14) 0.4)
Consumo do carregamento
indice de comissionamento 745 82,3 79,0 44 (3.4)
indice de despesas gerais e administrativas 283 218 231 5 13
Financeiro
M argem financeira (p.p.) 722 0,6 35 (3,6) 3,0
Demais
M argem de capitalizagéo (34) 8.8 0,0 34 8,7)
Aliguota de imposto efetiva 449 40,4 45,7 0,9 53
ROAE 73,2 0,7) 30,0 (43,2) 30,7

Fluxo 9 Meses

9M 17

85,7

3,0

03

10

69,4

27,8

55

6,0

448

72,8

9M 18

87,0

24

0.1

10,5

78,1

214

2.8

6,2

49,3

27,6

Var. (p.p.)

s/9M 17

13
(0.6)
0.2)

(0.5)

8,7

(6.4)

2.7

0,2

44

(45,2)



B ANALISE DO RESULTADO OPERACIONAL NAO DECORRENTE DE JUROS

ARRECADACAO

Figura 97 — Capitalizacdo | Arrecadacdo (RS milhdes)

1.675 1.655
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B pPagamento mensal ¥ Pagamento Unico

ANALISE DO TRIMESTRE

No 3T18, a arrecadagdo com titulos de capitalizagdo apresentou queda de 16,3% em
relagdo ao mesmo periodo de 2017, resultado do menor volume de venda de titulos novos.

ANALISE DO ACUMULADO DO ANO

No 9M18, a arrecadagdo com titulos de capitalizagdo apresentou crescimento de 5,8%,
desempenho justificado pelo aumento na arrecadagdo média dos titulos de pagamento
Unico.

Figura 98 — Capitalizagdo | Arrecadagdo por produto (%) Figura 99 — Capitalizacdo | Titulos ativos por produto (%)
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RECEITA COM COTA DE CARREGAMENTO

Figura 100 — Capitalizagdo | Variagdo da receita com cota de carregamento e cota de
carregamento média

11,3 11,2 11,2 114
10,5 10,2 10,2 98
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4716 1T17 2117 3717 4717 1T18 2718 3T18
= Receita com cota de carregamento (R$ milhdes) Cota de carregamento média (%)

ANALISE DO TRIMESTRE

No 3T18, a receita com cota de carregamento totalizou R$110,1 milhdes, com queda de
26,7% em relagdo ao 3T17. O desempenho é explicado pela retragdo na arrecadagdo e pela
contragdo de 1,4 p.p. na cota de carregamento média. A redugdo na cota de carregamento
resulta de maior concentragdo da arrecadagdo em parcelas recorrentes de titulos de
pagamento mensal, que possuem cotas menores do que as primeiras parcelas desses
titulos, e em titulos de pagamento Unico de curto prazo — 12 e 24 meses — que apresentam
carregamento inferior aos titulos mais longos.

ANALISE DO ACUMULADO DO ANO

No acumulado até setembro, a receita com cota de carregamento registrou crescimento
de 1,1%, totalizando R$359,5 milhdes, impulsionada pelo crescimento de 5,8% na
arrecadagdo, que compensou a queda de 0,5 p.p. na cota de carregamento média. A
contracdo observada na cota de carregamento média é explicada pelo aumento da
concentragdo da arrecadagdo em titulos de pagamento Unico de curto prazo, que
apresentam carregamento inferior aos titulos mais longos.

Figura 101 — Capitalizagdo | Variagdo da provisdo para resgate Figura 102 — Capitalizagdo | Variagdo das provisGes para sorteio
e cota de capitalizagdo média e bonus e cotas médias de sorteio e de bonus
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Tabela 102 — Capitalizagdo | Movimentagdo da provisdo matemadtica para capitalizacdo

R$ mil
Provisdao matematica para capitalizacédo
Saldo inicial
Constituicoes
Cancelamentos
Transferéncias
Atualizagdo monetaria

Saldo final

Set/17

9.090.011

1163.734

(4.653)

(1240.024)

142.110

9.151.178

Tabela 103 — Capitalizacdo | Movimentagdo da provisdo para resgates’

R$ mil
Provisao para resgates
Saldo inicial
Transferéncias
Pagamentos
Atualizacdo monetaria
Prescricdo de titulos de capitalizagdo

Saldo final

" Fluxo da provisdo n3o transita por contas de resultado

Tabela 104 — Capitalizagdo | Movimentagdo da provisdo para sorteios a realizar

R$ mil
Provisao para sorteios a realizar
Saldo inicial
Constituicdoes
Reversdes
Cancelamentos
Atualizagdo monetaria

Saldo final

Set/17

401587

1249.093

(1234.027)

301
(1105)

415.939

Set/17

192.723
34.297
(52.009)
(93)
2767

177.685

Tabela 105 — Capitaliza¢do | Movimentagdo da provisdo para sorteios a pagar

R$ mil
Provisao para sorteios a pagar
Saldo inicial
Constituicdes
Pagamentos
Atualizacdo monetaria
Prescricdo de titulos de capitalizagéo

Saldo final

Set/17

10.238
41486
(39.669)

8

12.074

Saldos

Jun/18

9.064.282
1007.045
(2.247)
(1353.623)
130.863

8.846.326

Saldos

Jun/18

440.644
1361664
(1347.745)
25

(1461)

453.127

Saldos

Jun/18

150.008
26.625
(42271
(49)
1720

136.033

Saldos

Jun/18

11.499
32,023
(32.495)
1

3)

11.025

Set/18

8.846.326
989.959
(3271
(1235.156)
128.870

8.726.728

Set/18

453.127
1243.491
(1234.664)
(10)

(1783)

460.161

Set/18

136.033
27.833
(41468)
(60)
1482

123.820

Set/18

11.025
33.251

(32.697)

(9)

11.576

Var. %
s/Set/17 s/Jun/18
(2,7) (2,4)
(14.9) @7
(29,7) 46,0
04) (8.8)
(9.3) (15)
(4,6) (L4)
Var. %
s/Set/17 s/Jun/18
12,8 2,8
0.4) (8,7)
0,1 (8.4)
614 22,0
10,6 1,6
Var. %
s/Set/17 s/Jun/18
(29,4) (9,3)
(18,8) 45
(20.3) (19)
(35,5) 224
(46,4) (13,8)
(30,3) (9,0)
Var. %
s/Set/17 s/Jun/18
7.7 (4,1)
(19,9) 3.8
(7.6) 06

- 200,0

(4,1 5,0



RESULTADO COM SORTEIOS

Figura 103 — Capitalizagdo | Resultado com sorteios (RS milhdes)
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ANALISE DO TRIMESTRE

No 3T18, o resultado com sorteios apresentou queda de 21,9% em comparagdo com o
3T17. O desempenho estd diretamente relacionado a retragdo de 20,3% no volume de
reversdo de provisdo para sorteio, parcialmente compensada pela redugdo de 19,9% nas
despesas com titulos sorteados.

ANALISE DO ACUMULADO DO ANO

No 9M18, o resultado com sorteios apresentou redugdo de 1,5%, justificada pela retragdo
de 14,3% na reversdo de provisdo para sorteio, quase totalmente compensada pela queda
de 18,1% nas despesas com titulos sorteados.

Tabela 106 — Capitalizagdo | Resultado com sorteios

Fluxo Trimestral Var. %
R$ mil 3T17 2T18 3T18 s/3T17
Resultado com sorteios 10.514 10.235 8.213 (219)
Reverséo de provisdo para sorteio 52.009 42271 41467 (20,3)
Despesas com titulos sorteados (41495) (32.036) (33.254) (19,9)

s/2T18
(19.8)
(19)

38

Fluxo 9 Meses

IM 17
34.328
151894

(117.566)

9M 18
33.817
130.130

(96.313)

Var. %
s/9IM 17
(15)
(#.3)

(B89



CUSTOS DE AQUISIGCAO

Figura 104 — Capitalizagdo | Custos de aquisi¢do
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ANALISE DO TRIMESTRE

No 3T18, o custo de aquisi¢do apresentou queda de 22,3% em relagdo ao 3T17, devido
principalmente a retracdo de 23,6% nas despesas de corretagem. O movimento é explicado
em grande parte pela queda no volume de arrecadagdo e pela maior concentragdo nas
parcelas recorrentes de titulos de pagamento mensal, que apresentam menores
percentuais de comissionamento quando comparadas aos titulos de pagamento Unico e as
primeiras parcelas dos titulos mensais. No periodo, o indice de comissionamento
apresentou elevagdo de 4,4 p.p., movimento relacionado a queda na cota de
carregamento, uma vez que o indice é expressado como percentual de consumo da receita
com cota de carregamento.

ANALISE DO ACUMULADO DO ANO

No 9M18, o custo de aquisigdo registrou crescimento de 13,8%, explicado principalmente
pela maior representatividade na arrecadacdo de produtos com comissionamento superior
do portfélio Ourocap Negdcios, que foi langado no 3T17, levando o indice de
comissionamento a apresentar alta de 8,7 p.p..

Tabela 107 — Capitalizagdo | Variagdo do Custo de Aquisicdo

Fluxo Trimestral Var. %
R$ mil 3T17 2T18 3T18 s/3T17
Custo de aquisicéao 111.983 96.860 86.983 (22,3)
Corretagem 93.087 75.390 71131 (23,6)
Custeamento de vendas 18.896 21470 15.853 (16,9

s/2T18
(10,2)
(5.6)

(26,2)

Fluxo 9 Meses

9M 17

246.739

192.660

54.079

9M 18

280.847

229.04

51834

Var. %
s/9M 17
13,8
18,9

(4.2)



DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS

Figura 105 — Capitalizacdo | Despesas gerais e administrativas (RS milhdes)
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[ Qutras receitas e despesas operacionais

== Despesas administrativas

ANALISE DO TRIMESTRE

Emm— Despesas de tributos

indice de despesas gerais e administrativas (%)

No 3T18, as despesas gerais e administrativas cederam 40,0% em relagdo ao mesmo

periodo de 2017, desempenho explicado:

(i)  pelaliquidagdo, no 3T17, dos pagamentos que vinham sendo realizados ao sdcio

Icatu Seguros pela cessio do direito de comercializagdo de titulos de

capitalizagdo nas agéncias oriundas do Banco Nossa Caixa, que eram registrados

em despesas operacionais; e

(ii)  pela queda de 24,6% nas despesas com tributos, em razdo da redugdo na base
tributavel para fins de recolhimento de PIS/PASEP e COFINS.

ANALISE DO ACUMULADO DO ANO

No acumulado até setembro, as despesas gerais e administrativas cairam 22,0%,

desempenho resultante em grande parte da liquidagdo dos pagamentos ao sdcio Icatu

Seguros, conforme explicado na anadlise do trimestre, além de menores despesas

administrativas e tributarias.



Tabela 108 — Capitalizagdo | Despesas gerais e administrativas

R$ mil

Despesas administrativas
Pessoal préprio
Localizagdo e funcionamento
Prestadores de servigos
P ublicidade e propaganda
Arrendamento mercantil

Outros

Outras receitas e despesas
operacionais

Despesas operacionais
Confecgéo e postagem de titulos
Provisdes para agdes judiciais

Outras receitas e despesas operacionais

Receita com prescrigdo de titulos de
capitalizagéo

Despesas com tributos
COFINS
PIS/PASEP
Taxa de fiscalizagao
Outras despesas com tributos

Despesas gerais e administrativas

Fluxo Trimestral

3T17
(20.406)

(12.355)

(2.554)

(3.540)

(812)

(799

(354)
(13.962)

(14.117)
(947)

9

33

1078
(8.131)
(6.562)
(1067)
(420)

(82)

(42.499)

2718
(19.118)
(12.035)
(1855)
(3829
(726)
(240)
(449

567

(365)
(559

28

1455
(7.143)
(5.707)
(927)
477
(38)

(25.694)

3T18
(20.358)
(11878)
(2:340)
(5.178)
(704)

62

(31)

1.005

(763)
(15)

8

1765
(6.132)
(4.839)
(786)
(479
(37)

(25.485)

Var. %
s/3T17
(0,2)
(3.9)
(8.4)
46,3

(1B3)

(9.9)

(19.4)
66,7
(45,5)
63,7
(24,6)
(26,3)
(26,3)
2.1
(54,9)

(40,0)

s/2T18

6.5
(13)
26,1
355

(30)

27.7)

77,2

109,0
(97,3)
(35,7)

213

(14,2)

(15,2)

(15,2)

(2,6)

(0.8)

Fluxo 9 Meses

9M 17
(59.907)
(36.844)
(7.968)
(9.744)
(2.032)
(2.435)
(884)
(17.871)
(19.824)
(1177)
(528)

50

3.608
(20.930)
(16.659)
(2.707)
(1328)
(236)

(98.708)

oM 18
(58.819)
(36.280)
(6.147)
(11990)
(1964)
(850)
(1587)

2.551

(1288)
(572)

41

4370
(20.684)
(16.432)
(2.670)
(141)
(170)

(76.952)

Var. %
s/9M 17
(1,8)
(15)

(22.9)

9.4
83
(18,0
211
(1,2)
(14)
4)
6.4
(28,0)

(22,0)



B RESULTADO FINANCEIRO

Figura 106 — Capitaliza¢do | Resultado financeiro (RS milhdes) Figura 107 — Capitalizacdo | Taxas médias anualizadas e margem
financeira de juros
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Tabela 109— Capitalizagdo | Receitas e despesas de juros

Fluxo Trimestral Var. % Fluxo 9 Meses Var. %
R$ mil 3T17 2T18 3T18  s/3T17  s/2T18 oM 17 9M18  s/9M 17
Receitas de juros 340.921 146.264 221.335 (35,1 513 974.722 636.097 (34,7)
Receitas com instrumentos financeiros 227.725 42.848 76.960 (66,2 79,6 657351 260612 (60,4)
marcados a mercado

Despesas com instrumentos financeiros (1631 (35.229) (8553) 4244 @57 (20.739) (48.844) B55
marcados a mercado

Receitas com instrumentos financeiros

: r . 14774 138.379 152.436 32,8 02 336132  422.376 25,7
mantidos até o vencimento

Atualizagdo monetdria e juros dos 53 266 492 8283 85,0 1978 1953 (13)
depodsitos judiciais

Despesas de juros (152.889) (133.202) (131.340) (14,1 (L4) (495.556) (401671 (18,9)
f\étc“r:'c'zas‘;a" monetaria e juros das provisdes 545 (137715)  (130.420) (10,3) (17) (480.453)  (399.034) (16,9)
outros (7.544) (486) (920) (878 89,3 (15.103) (2.637) (82,5)

Resultado financeiro de juros 188.032 13.062 89.995 (52,1 589,0 479.166 234.426 (51,1



ANALISE DO TRIMESTRE

No 3T18, o resultado financeiro de juros registrou redugdo de 52,1% em relagdo ao mesmo
periodo de 2017, enquanto a margem financeira contraiu 3,5 p.p.

As receitas de juros cairam 35,1% em relagdo ao 3T17, impactadas pela queda de 3,4% no
volume médio de ativos financeiros e pela contragdo de 4,2 p.p. na taxa média de
remuneragdo desses ativos, esta Ultima em razdo:

(i) da queda da taxa média Selic, com efeito negativo na remuneragdo dos titulos
pos-fixados; e

(ii) do menor resultado de marcagdo a mercado dos titulos pré-fixados mantidos
para negociagdo em relagdo ao observado no 3T17, periodo que foi beneficiado
pelo fechamento significativo da curva de juros futuros em praticamente todos
0s vencimentos.

A queda nas receitas de juros foi parcialmente compensada pela redugdo de 14,1% nas
despesas de juros, consequéncia da retragdo de 3,7% no volume médio de provisGes
técnicas de capitalizagdo e da contragdo de 0,4 p.p. na taxa média de remuneragdo destes
passivos.

ANALISE DO ACUMULADO DO ANO

No acumulado dos nove primeiros meses do ano, o resultado financeiro de juros caiu
51,1%, impactado pela contragdo no saldo médio de ativos rentdveis e pela redugdo de 2,7
p.p na margem financeira de juros.

As receitas de juros cairam 34,7%, impactadas tanto pela contracdo de 5,6% no saldo
médio de ativos financeiros como pela queda de 3,6 p.p. na taxa média de remuneragdo
desses ativos, que por sua vez foi motivada:

(i) pela redugdo da taxa Selic, com efeito negativo na remuneragdo dos titulos pos-
fixados; e

(ii)  pelaabertura da curva de juros futuros em quase todos os vencimentos, gerando
resultado negativo de marcagdo a mercado dos titulos pré-fixados classificados
na categoria para negociagdo.

Ja as despesas de juros cairam 18,9%, efeito decorrente da queda de 6,2% no saldo de
provisdes técnicas de capitalizagdo e da retragdo de 0,7 p.p na taxa média de remuneragao
destes passivos.



Tabela 110 — Capitalizagdo | Visdo trimestral - Andlise volume e taxa

R$ mil

Ativos rentaveis

Volume médio

3T18/3T17

Taxa média

Variagéao liquida

Investimentos financeiros marcados a mercado (50.016) (107.671) (157.687)
Investimentos financeiros mantidos até o vencimento 43.705 (6.043) 37.662
Depdsitos judiciais 59 380 439
Totalr (7.725) (111.861) (119.586)
Passivos onerosos

Provisdes técnicas de capitalizagdo 4983 9.942 14.925
Outros? (72) 6.696 6.624
Totalt 3.487 18.062 21549

1 Calculo realizado com a mesma metodologia utilizada no célculo das partes. Em razdo dos diferentes pesos dos elementos que o comp&em, o total ndo reflete a soma das

partes.

2 Inclui despesas de juros referentes a atualizagdo monetaria do pagamento ao sécio Icatu Cap pela cessdo dos direitos de comercializagdo de produtos de capitalizagdo nas
agéncias oriundas do Banco Nossa Caixa a partir de maio/2014 e atualizagdo monetdria de provisdes judiciais.

Tabela 111 — Capitalizagdo | Visdo trimestral — Ativos rentaveis — saldos e taxas médias

3T17 3T18
RS mil Saldo Receitas Taxa anual Saldo Receitas Taxa anual
médio de juros (%) médio de juros (%)
Ativos rentaveis
Investimentos financeiros marcados a mercado 5.579.891 226.094 16,9 3.223.221 68.407 8,6
Investimentos financeiros mantidos até o vencimento 4.623.435 14.774 10,1 6.481857 152.436 9,6
Depdsitos judiciais 904.486 53 0,0 1028.144 492 0,2
Total 11.107.812 340.921 12,6 10.733.222 221335 8,4
Tabela 112 — Capitalizagdo | Visdo trimestral — Passivos onerosos — saldos e taxas médias
3T17 3T18
RS mil Saldo Despesas Taxa anual Saldo Despesas Taxa anual
médio de juros (%) médio de juros (%)
Passivos onerosos
Provisdes técnicas de capitalizagdo 9.806.175 (145.345) 57 9.445.302 (130.420) 53
Outros? 969.410 (7.544) 3,0 1051635 (920) 03
Total 10.775.585 (152.889) 5,5 10.496.937 (131.340) 4,8

"Inclui despesas de juros referentes a atualizagdo monetdria do pagamento ao sdcio Icatu Cap pela cessdo dos direitos de comercializacdo de produtos de capitalizacdo nas
agéncias oriundas do Banco Nossa Caixa a partir de maio/2014 e atualizagdo monetaria de provisdes judiciais.



Tabela 113 — Capitalizagdo | Visdo do acumulado do ano - Andlise volume e taxa

R$ mil

Ativos rentaveis

Investimentos financeiros marcados a mercado
Investimentos financeiros mantidos até o vencimento
Depésitos judiciais

Total*

Passivos onerosos

Provisdes técnicas de capitalizagdo

Outros?

Totalt

Volume médio

(102.179)
85.853
288

(38.023)

26.170
(262)

19.983

9M 18/9M 17

Taxa média

(322.665)
391
(313)

(300.602)

55.249
12.728

73.902

Variagédo liquida

(424.844)
86.244
(29)

(338.625)

81419
12.466

93.885

" Célculo realizado com a mesma metodologia utilizada no calculo das partes. Em razido dos diferentes pesos dos elementos que o compdem, o total ndo reflete a soma das
partes.

2 Inclui despesas de juros referentes a atualizagdo monetaria do pagamento ao sécio Icatu Cap pela cessdo dos direitos de comercializagdo de produtos de capitalizagdo nas
agéncias oriundas do Banco Nossa Caixa a partir de maio/2014 e atualizagdo monetaria de provisées judiciais.

Tabela 114 — Capitalizagdo | Visdo do acumulado do ano — Ativos rentdveis — saldos e taxas médias

9M 17 9M 18
RS mil Saldo Receitas Taxa anual Saldo Receitas Taxa anual
meédio de juros (%) meédio de juros (%)
Ativos rentaveis
Investimentos financeiros marcados a mercado 6.123.027 636.612 1.2 4.130.188 211768 6,9
Investimentos financeiros mantidos até o vencimento 4.668.088 336.132 9,8 5.859.002 422.376 9,8
Depésitos judiciais 842.825 1978 0.3 988.554 1953 0.3
Total 11.633.940 974.722 11,4 10.977.744 636.097 7,8
Tabela 115 — Capitalizagdo | Visdo do acumulado do ano — Passivos onerosos — saldos e taxas médias
9M 17 9M 18
RS mil Saldo Despesas Taxa anual Saldo Despesas Taxa anual
médio de juros (%) médio de juros (%)
Passivos onerosos
Provisdes técnicas de capitalizagdo 10.301355 (480.453) 6,2 9.667.332 (399.034) 55
Outros?* 925.064 (15.103) 22 1027.036 (2.637) 0.3
Total 11.226.418 (495.556) 5,9 10.694.368 (401671 5,0

" Inclui despesas de juros referentes a atualizagdo monetaria do pagamento ao sdcio Icatu Cap pela cessdo dos direitos de comercializagdo de produtos de capitalizagdo nas
agéncias oriundas do Banco Nossa Caixa a partir de maio/2014 e atualizagdo monetaria de provisdes judiciais.



Tabela 1166 — Capitaliza¢do | Efeito de marcagdo a mercado e derivativos

Fluxo Trimestral

R$ mil 3T17 2T18 3T18
Marcagao a mercado 63.135 (104.074) 3.196
Derivativos (4.663) 8.907 (457)
Resultado liquido 58.472 (95.167) (1.375)
Tabela 117 — Capitalizagdo | Composigdo das aplicagdes financeiras
R$ mil Set/17
Marcados a mercado 4.895.208
Pré-fixados 2.900.464
Po6s-fixados 1746.394
Inflagao 172.057
Fundos de agbes 75.816
Outros 476
Mantidos até o vencimento 5.328.961
Pré-fixados 4.329.627
Inflagéo 999.335
Total 10.224.169

Figura 108 — Capitalizagdo
financeiras por ativo (%)
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Figura 109 - Capitalizagdo |
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541 13,6 335
6.555.521 23,0 2,3
5.918.207 36,7 9,9
637.314 (36,2) (37.6)
9.633.170 (5,8) (1,5)

Composigdo das aplicagdes

financeiras marcadas a mercado por indexador (%)

07 07 05 05 10

Mar/18  Jun/18  Set/18
® Debéntures e notas promissérias
Op. compromissadas + caixa

Dez/16
B |nflagao

1.2

Mar/17

Jun17
B Préfixados

Set/17

Dez/17
B Pos-fixados

Mari18  Jun/18 Set/18

Fundos de agdes



B ANALISE PATRIMONIAL

Tabela 118 — Capitalizagdo | Balango patrimonial

R$ mil

Ativo

Disponivel

Aplicagdes

Titulos e créditos areceber
Despesas antecipadas
Investimentos

Imobilizado

Intangivel

Outros ativos

Passivo

Contas a pagar

Débitos com operagdes de capitalizagéo
Provisdes técnicas - capitalizagéo
Outros passivos

Patrimdénio liquido

B SOLVENCIA

Tabela 119 — Capitalizac3o | Solvéncia'

R$ mil

Patriménio liquido ajustado (a)

Capital minimo requerido (b)
Capital adicional de risco de subscrigéo
Capital adicional de risco de crédito
Capital adicional de risco operacional
Capital adicional de risco de mercado
Beneficio da correlagéo entre riscos

Suficiéncia de capital (a) - (b)

indice de solvéncia (a) / (b) - %

"Informag&es com base no padrdo contabil adotado pela SUSEP.

Set/17
11.348.914

97

10.224.169

1110.664

907

1190

2.427

2.338

7.122
10.991.535
157815
24.694
9.839.910
969.116

357.379

Set/17
492.074
227.959

36.592
135.216
19.754
100.658
(64.262)
264.115

215,9

Saldos

Jun/18

11.001.049
1075
9.776.986
1204.333
1251

1174

2677

1585

1968

10.636.243

83.297
4.041

9.508.140

1040.765

364.806

Saldos

Jun/18
467.433
237.812
38.559
76.935
33.219
150.902
(61804)
229.621

196,6

Set/18
10.879.390
8
9.633.170
1233.439
5.804
1169
2.442
1331
2.027
10.514.684
64.774
4.942
9.382.463
1062.505

364.706

Set/18
473.034
227.557

38.309
64.216
31194
150.902
(57.064)
245.477

207,9

Var. %
s/Set/17 s/Jun/18
(4.9 (1D
(918) (99,3)
(5.8 (15)
n1i 24
5399 (48,4)
(18) 0,4)
0,6 (88)
(439 (18,0)
(715) 3,0
(4,3) (1)
(59,0) (22,2)
(80,0 22,3
(4.6) (13)
9,6 2,1
2,1 (0,0)
Var. %
s/Set/17 s/Jun/18
(3,9) 1,2
(0,2) (4,3)
47 (0,6)
(52,5) (16,5)
57,9 6.,
49,9 0,0
(12) 7.7
(7,2 6,9
(8,0) p.p. 11,3 p.p.



4.5 PLANOS ODONTOLOGICOS

B ANALISE DO RESULTADO

Tabela 120 — Planos Odontoldgicos | Demonstragdo do resultado

R$ mil
Receitas operacionais brutas
Tributos sobre o faturamento
Receitas operacionais liquidas
Custo dos servigos prestados
Lucro bruto
Despesas comerciais
Despesas administrativas
Despesas com taxas e tributos
Outras receitas e despesas
Resultado operacional
Resultado financeiro

Receitas financeiras

Despesas financeiras

Resultado antes dos impostos e
participacdes

Impostos
Participacdes sobre o resultado

Lucro liquido

Fluxo Trimestral

3T17

19.504

(618)

18.886

(10.273)
8.613
(1834)
(3.663)
(195)
(988)
1933
299
410
(11
2.232
(733)
7)

1322

Tabela 121 — Planos Odontoldgicos | indices de desempenho

%

indices de desempenho

indice de sinistralidade

indice de comissionamento

indice de despesas gerais e administrativas
Margem EBITDA

RSPL médio

Fluxo Trimestral

3T17

544

9,7

257

10,3

40,2

2718 3T18
28.457 29.142
(1265) (1312)
27.193 27.829
(13.058) (13.850)
14.134 13.980
(2.464) (2.322)
(4.387) (3.904)
(227) (224)
(2.250) (1062)
4.806 6.467
92 226
486 614
(394) (388)
4.898 6.693
(1726) (2.216)
(56) (21)
3.115 4.258
2718 3718
48,0 498
9.1 83

25,2 18,7
w7 233
715 874

Var. %
s/3T17 s/2T18
49,4 2,4
12,4 3,8
47,4 2,3
34,8 6,1
62,3 (LD
26,6 (5.8)
6,6 (10)
51 (13)
7,6 (52,8)
234,5 34,5
(24,3) 146,6
49,8 26,4
248,6 (16)
199,9 36,6
202,4 284
234 287,6
222,1 36,7
Var. (p.p.)
s/3T17 s/2T18
(4.6) 17
(14) (0.7)
(7,0) (6.6)
13,0 5,6
473 16,0

Fluxo 9 Meses

9M 17
55.002
(1757)
53.245
(29.073)
24.172
(4.943)
(10.139)
(574)
(2179
6.345
933
1269
(335)
7.278
(2.433)
(567)

4.278

Fluxo 9

9M 17

54,6

9,3
24,2
2,0

47,2

9M 18
84.362
(4.035)
80.327
(38.099)
42.237
(7.122)
(12.834)
(681
(3.583)
18.016
423
1544
(11223
18.438
(6:272)
(445)

11721

Meses

9M 18

47,4

89
213
225

82,1

Var. %
s/9M 17
53,4
129,7
50,9
310
74,7
44,1
26,6
18,6
65,0
183,9
(54,7)
217
234,2
153,3
57,8
(215)

74,0

Var. (p.p.)

s/9M 17

(7.2)
(0.4)
(29

105

35,0



Figura 110 — Planos Odontoldgicos | Quantidade de vidas por Figura 111 — Planos Odontoldgicos | Quantidade de vidas por
segmento de clientes (mil) segmento de clientes (%)
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Tabela 122 — Planos Odontoldgicos | Quantidade de vidas

Saldos Var. %

Set/17 Jun/18 Set/18 s/Set/17 s/Jun/18
Segmentos de clientes
Corporativo 374.768 393.820 397.208 6,0 0,9
MPE 83.090 102.932 101766 225 1)
Pessoas fisicas 1B.710 45.379 45.437 2314 01
Total 471568 542.131 544.411 15,4 0,4
B ANALISE PATRIMONIAL
Tabela 123 — Planos Odontoldgicos | Balango patrimonial

Saldos Var. %

R$ mil Set/17 Jun/18 Set/18 s/Set/17 s/Jun/18
Ativo 25.495 41672 46.092 80,8 10,6
Caixa e equivalentes de caixa 1176 1521 2.931 149,2 92,7
Titulos e valores mobiliarios 19.074 31755 35571 86,5 20
Crédito das operagdes com seguros e resseguros 2.704 5.195 4.698 73,7 (9,6)
Ativos fiscais 34 819 1086 246,0 32,6
Outros ativos 2.227 2.382 1806 (18,9) (24,2)
Passivo 11672 24.320 24.482 109,7 0,7
Provisdes técnicas 5.616 16.807 15.688 179,4 6,7)
Passivos fiscais 590 1197 1568 165.8 311
Outros passivos 5.466 6.316 7.225 32,2 1“4

Patrimoénio liquido 13.823 17.352 21610 56,3 24,5



5. NEGOCIOS DE DISTRIBUICAO

A intermediagdo de seguros no Brasil ndo é obrigatéria por lei, mas é imposta a
obrigatoriedade do pagamento de corretagem em todos os contratos de seguro,
independentemente da interveniéncia do corretor. De acordo com a lei 6.317 de 1975, no
caso de ndo haver a intermediagdo de um corretor, a importancia paga a titulo de comissao
de corretagem deve ser recolhida ao Fundo de Desenvolvimento Educacional do Seguro,
administrado pela Fundagdo Escola Nacional de Seguros - FUNENSEG.

Na BB Seguridade, a distribuicdo dos produtos de suas coligadas — BB MAPFRE SH1,
MAPFRE BB SH2, Brasilprev, Brasilcap e Brasildental — se da principalmente por meio de
uma corretora prépria por ela controlada, a BB Corretora de Seguros e Administradora de
Bens S.A. (“BB Corretora”), que atua na intermediagdo das vendas de seguros, planos de
previdéncia aberta, titulos de capitalizagdo e planos de assisténcia odontoldgica no canal
bancério do Banco do Brasil.

A BB Corretora é remunerada pelas empresas coligadas mediante pagamento de comissdo
por produtos vendidos e, por utilizar a estrutura da rede de distribuicdo do Banco do Brasil,
incluindo funciondrios, sistemas de informacgGes e instalagGes, ressarce os custos incorridos
por aquela instituicdo financeira no processo de comercializagdo e manutengdo dos
produtos. Este ressarcimento feito pela BB Corretora ao Banco do Brasil é regido por um
contrato com vencimento em 2033.

O negdcio de distribuicdo de seguros, planos de previdéncia aberta, titulos de capitalizagdo
e planos de assisténcia odontoldgica no canal bancario, também conhecido por
bancassurance, ¢ um modelo de baixa complexidade, sem a incidéncia de risco de
subscri¢do e baixa necessidade de capital. A esses fatores somam-se a grande capilaridade
e solidez da marca Banco do Brasil, que conferem a BB Seguridade vantagens competitivas
em relagdo a concorréncia.

Além do canal bancario do Banco do Brasil, os seguros operados pelas empresas BB
MAPFRE SH1 e MAPFRE BB SH2 também contam com uma rede com cerca de 20 mil
corretores independentes e 120 parcerias com empresas que constituem um canal
conhecido como affinity. Nas operacSes de planos de previdéncia privada e titulos de
capitalizagdo, os produtos também sdo vendidos, em menor escala, por parceiros, com
destaque para as parcerias mantidas pela Brasilcap para distribuicdo dos seus produtos nos
Correios, no Banco Votorantim e em imobiliarias que distribuem o produto Cap Fiador, que
sdo titulos de capitalizagdo oferecidos como garantia de contratos de aluguel.

Adicionalmente, buscando expandir seu escopo de atuacdo digital e de explorar
alternativas de oferta de produtos para o publico ndo atendido nos canais do Banco do
Brasil, em 10 de setembro de 2018 a BB Corretora realizou um aporte de R$20,2 milhdes
na Ciclic Corretora de Seguros S.A., em uma parceria com a PFG do Brasil 2 ParticipacGes,
(subsidiaria da norte-americana Principal Financial Group), para distribuigdo inicialmente
de produtos de previdéncia privada. A BB Corretora detém participagdo de 74,99% no
capital total da Ciclic, mantendo 100,00% das ag¢des preferenciais e 49,99% das agées com
direito a voto. O resultado da Ciclic é contabilizado como resultado de investimento em
participacGes societarias na Demonstracdo de Resultados da BB Corretora.

Figura 112 — Distribui¢do | Faturamento consolidado’ por canal Figura 113 — Distribui¢do | Faturamento consolidado’ por canal
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Figura 114 — Distribui¢do | Prémios emitidos pela BB MAPFRE
SH1 por canal (RS milhdes)

Figura 115 — Distribui¢do | Prémios emitidos pela BB MAPFRE
SH1 por canal (%)
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Figura 116 — Distribui¢do | Prémios emitidos pela MAPFRE BB
SH2 por canal (RS milhdes)
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Figura 117 — Distribuigdo | Prémios emitidos pela MAPFRE BB
SH2 por canal (%)
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Figura 118 - Distribuicdo | Contribuicdes de planos de
previdéncia por canal (RS milhdes)
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Figura 119 - Distribuicdo | Contribuicdes de planos de
previdéncia por canal (%)
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Figura 120 - Distribuicdo | Arrecadagdo de titulos de
capitalizagdo por canal (RS milhdes)
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Figura 121 - Distribuigdo | Arrecadagdo de titulos de
capitalizagdo por canal (%)
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5.1 BB CORRETORA

B ANALISE DO RESULTADO

Tabela 124 — BB Corretora | Demonstragdo do resultado

R$ mil

Receitas de corretagem

Despesas administrativas

Despesas com pessoal

Outras receitas e despesas operacionais

Despesas com tributos

Resultado de Investimento em
Participagdes Societarias

Resultado operacional
Resultado financeiro

Receitas financeiras

Despesas financeiras
Resultado antes dos impostos
Impostos

Lucro liquido

Fluxo Trimestral

3T17
721126
(35.244)
(7.510)
276

(86.172)

592.475
31594
43957
(12.363)
624.069
(214.292)

409.778

2718
625.025
(58.959)
(7.251)
(3.131)

(73.417)

482.268
23.404
23464
(60)
505.672
(170.960)

334.712

3718
638.916
(55.374)
(8.534)
(4.795)
(74.957)
(10)
495.246
23.821
26.004
(2.183)
519.067
(177.213)

341853

Var. %
s/3T17
(1,4)

571

(13,0)

(16,4)
(24,6)
(40,8)
(82,3)
(16,8)
(7,3)

(16,6)

s/2T18
2,2

6.9

7
53,2

2,1

1,8
108
3.530,6
2,6
3,7

2,1

Fluxo 9 Meses
9IM 17 9M 18
2.015.002 1961220
(115.405) (151789)
(18.944) (23.249)
(3.847) (8.884)
(239.794)  (230.305)
- (10)
1637.012 1.546.984
120.100 69.430
149.501 75.686
(29.40)) (6.256)
1757.112 1.616.414
(597.048) (548.479)

1160.064 1.067.935

Var. %
s/9M 17
27
315
22,7
130,9

(4.0)

(5.5)
(42,2)
(49,4)
(78,7)
(8,0)
89

(7.9)



LUCRO LiQuUIDO

Figura 122 — BB Corretora | Lucro liquido ajustado
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ANALISE DO TRIMESTRE

A BB Corretora reportou lucro liquido de R$341,8 milhdes no 3T18, queda de 16,6% em
relagdo ao 3T17. O desempenho é justificado tanto pela redugdo de 11,4% das receitas de
corretagem como pela compressdo de 4,6 p.p. na margem operacional. A redugdo da
margem operacional resulta da estratégia iniciada no més de maio, de distribui¢do de
produtos de seguro de baixo tiquete (por exemplo: BB Protegdo Familiar e BB Seguro
Residencial), e que foi estendida durante, principalmente, os dois primeiros meses do
3T18, como alternativa para impulsionar a performance comercial na atual conjuntura
econdmica. Como resultado dessa estratégia, observa-se um incremento de 95,2% na
quantidade de produtos vendidos no 3T18 em relagdo ao 3T17, entretanto, por se tratarem
de produtos de baixo tiquete, hda uma compressdo de margem no instante inicial
decorrente do ressarcimento pelo custo do produto vendido, efeito esse que é diluido ao
longo da vigéncia da apdlice.

ANALISE DO ACUMULADO DO ANO

Nos primeiros nove meses de 2018, o lucro liquido da BB Corretora reportou queda de
7,9%, atingindo R$1,1 bilhdo, explicada pela contragdo de 5,5% no resultado operacional e
pela redugdo de 42,2% do resultado financeiro.

A contragdo do resultado operacional é justificada pela redugdo de 2,7% das receitas com
corretagem associada a deterioragdo de 2,4 p.p da margem operacional, esta Ultima
relacionada diretamente a maior quantidade de produtos de seguro de baixo tiquete
vendidos a partir do més de maio de 2018, conforme explicado na analise do trimestre.

Tabela 125 — BB Corretora | indices de desempenho

Fluxo Trimestral Var. (p.p.)
% 3T17 2T18 3T18 s/3T17 s/2T18
Despesas gerais e administrativas 17,8 22,8 225 4.6 04)
Despesas com tributos 19 n7 n7 (0,2) (0,0)
M argem operacional 82,2 772 775 (4,6) 04
Aliguota de imposto efetiva 34,3 33,8 34,1 (0,2) 0,3
M argem liquida 56,8 53,6 535 33) (0,0)

Fluxo 9 Meses

9M 17

18,8

no

812

34,0

57,6

9M 18

211

n7

78,9

33,9

545

Var. (p.p.)

s/9M 17
24

0.2)
(2.4)
(0,0)

(Ch )



RECEITAS DE CORRETAGEM

Figura 123 — BB Corretora | Receitas de corretagem (RS milhdes)

760
732 692 2 697
I I | I I I | |

4716 1717 2117 3117 AT17 1718 2718 3118

ANALISE DO TRIMESTRE

No 3T18 as receitas de corretagem atingiram R$638,9 milhdes, queda de 11,4% em relacdo
ao 3T17, justificada:

(i)  pela queda de 24,8% das receitas provenientes da Brasilprev, devido ao menor
volume de contribuigdes;

(i)  pela redugdo de 31,9% das receitas de corretagem advindas da Brasilcap, em
fungdo da queda na arrecadagdo e da mudanga no mix; e

(iii) pela redugdo de 5,9% das receitas provenientes da BB MAPFRE SH1, resultado
do menor nivel de corretagem de alguns produtos do portfélio de vida em
comparagdo com o 3T17, periodo em que os niveis de corretagem destes
produtos foram majorados permanecendo até o 1T18.

Os efeitos acima foram parcialmente compensados pela expansdo de receitas de
corretagem advindas da MAPFRE BB SH2, em razdo do maior volume de prémios emitidos
de seguro de danos.

ANALISE DO ACUMULADO DO ANO

No acumulado até setembro, as receitas de corretagem apresentaram redugdo de 2,7%,
desempenho justificado em grande parte pela queda de 30,6% das receitas advindas da
Brasilprev, devido ao menor volume de contribui¢des. Por outro lado, este efeito foi em
parte compensado pela expansdo de 4,2% nas receitas de corretagem advindas da BB
MAPFRE SH1, devido a expansdo no volume de vendas de seguros de vida, prestamista,
habitacional e rural, e pelo crescimento de 13,0% das receitas oriundas da Brasilcap, em
razdo do aumento da arrecadagdo e de uma maior concentragdo de produtos com
comissionamento mais alto no mix de vendas.



Tabela 126 — BB Corretora | Abertura das receitas de corretagem

Fluxo Trimestral Var. % Fluxo 9 Meses Var. %
R$ mil 3T17 2T18 3T18 s/3T17 s/2T18 9M 17 9M 18 s/9M 17
BB MAPFRE SH1 432.874 404.084 407.360 (5,9) 08 1229232 1281169 42
MAPFRE BB SH2 69.658 68.832 71900 3,2 45 213.249 208.153 (2.4)
Brasilprev 132.504 88.825 99.687 (24,8) 2,2 401855 278.849 (30,6)
Brasilcap 84.487 61740 57.528 (319) (6,8) 165.560 187.022 13,0
Outras receitas 1603 1545 2441 523 58,0 5.106 6.027 18,0
Total 721126  625.025 638.916 (11,4) 2,2 2.015.002 1961221 (2,7)
Figura 124 — BB Corretora | Composicdo das receitas de Figura 125 — BB Corretora | Abertura das comissdes a apropriar
corretagem (%) (%)
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DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS

Figura 126 — BB Corretora | Despesas gerais e administrativas
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ANALISE DO TRIMESTRE

No 3T18, as despesas gerais e administrativas cresceram 11,7% em relagdo ao mesmo
periodo de 2017, desempenho explicado em grande parte pelo incremento de 57,1% nas
despesas administrativas, concentrado na linha de custo administrativo de produtos. Tal
variagdo é explicada pelo incremento de 95,2% na quantidade de produtos de seguro
vendidos, o que gerou um maior volume de ressarcimento de custos pela distribuicdo na
rede do Banco do Brasil.

ANALISE DO ACUMULADO DO ANO

No acumulado até setembro, as despesas gerais e administrativas cresceram 9,5%,
performance justificada principalmente pelo incremento na linha de custo administrativo
de produtos e pelo crescimento de 22,7% nas despesas de pessoal.

Assim como observado na andlise do trimestre, a variagdo na linha de custo administrativo
de produtos pode ser explicada pela expansao de 76,1% na quantidade de produtos de
seguro vendidos. J4 o incremento das despesas de pessoal pode ser justificado pela revisdo
do modelo de rateio de custos entre a holding e suas subsididrias integrais, BB Corretora e
BB Seguros, que foi realizada no 2T17.



Tabela 127 — BB Corretora | Despesas gerais e administrativas

Fluxo Trimestral Var. % Fluxo 9 Meses Var. %
R$ mil 3T17 2T18 3T18 s/3T17 s/2T18 9M 17 9M 18 s/9M 17
Despesas administrativas (35.244) (58.959) (55.374) 57,1 (6,1) (115.405) (151.789) 315
Custo administrativo de produtos (9.209) (30.582) (24.206) 162,9 (20,8) (31249) (67.286) 15,3
Suporte operacional (19.298) (19.944) (22.748) 17,9 141 (61274) (61012) (0,4)
Tecnologia dainformagéo (5.88)) (6.886) (6.674) B35 39 (20.905) (19.049) (8,9)
outros (856) (1547) (1746) 03,9 2.8 (1976) (4.443) 24,8
Despesas com tributos (86.172)  (73.417) (74.957) (13,0) 2,1 (239.794) (230.305) (4,0)
PIS/PASEP (2.178) (10.464) (10.705) 2,9 23 (34.207) (32.841) (4,0)
COFINS (56.534) (48.432) (49.569) (12,3) 23  (159.063)  (152.028) (4,4)
ISS (17.443) (4521 (14.683) (15,8) 11 (46.222) (45.419) a7)
IOF (1) ©) ©) (100,0) (919 (309 () (94.2)
Despesa com pessoal (7.510) (7.251) (8.534) 13,6 17,7 (18.944) (23.249) 22,7
Outras receitas e despesas 276 (3.131)  (4.795) - 53,2  (3.847)  (8.884) 130,9
operacionais
Despesas gerais e administrativas (128.650) (142.758) (143.660) 1,7 0,6 (377.989) (413.912) 9,5
Tabela 128 — BB Corretora | Rede de distribuigdo do Banco do Brasil

Set/17 Jun/18 Set/18

Quantidade
de agéncias
Rede de distribuicdo do Banco

do Brasil 4.871
Nordeste 1059
Norte 305
Centro-Oeste 458
Sul 944
Sudeste 2.105

Fonte: Banco Central do Brasil.

Participagéao
de mercado

22,1
29,8
27,1
25,6
23,2

18,2

Quantidade
de agéncias

4.759
1021
302
460
941

2.035

Participagéao
de mercado

21,9

Quantidade
de agéncias

4.765
1021
301
460
941

2.042

Participacéo
de mercado

22,0
29,2
26,8
26,1
23,4

18,1



RESULTADO FINANCEIRO

Figura 127 — BB Corretora | Resultado financeiro (R$ milhdes)
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ANALISE DO TRIMESTRE

No 3T18, o resultado financeiro apresentou retragdo de 24,6% em relagdo ao 3T17,
totalizando R$23,8 milhdes.

O desempenho é justificado tanto pela redugdo de 6,2% no saldo médio de ativos
rentdveis, quanto pela contragdo de 3,9 p.p. na taxa média de remunerag¢do desses ativos,
em consequéncia da queda da taxa Selic.

ANALISE DO ACUMULADO DO ANO

No acumulado até setembro, o resultado financeiro apresentou retragdo de 42,2% em
relagdo ao mesmo periodo do ano passado, totalizando R$69,4 milhdes.

O desempenho é justificado tanto pela redugdo de 9,6% do saldo médio de ativos
rentdveis, como pela contragdo de 4,7 p.p. na taxa média de remuneragdo desses ativos,
esta Ultima diretamente relacionada a redugdo da taxa Selic.



Tabela 129 — BB Corretora | Ativos rentdveis — Visdo trimestral dos saldos e taxas médias

3T17 3T18
RS mil Saldo Receita de Taxa anual Saldo Receita de Taxa anual
médio juros (%) médio juros (%)

Ativos rentaveis

Caixa e instrumentos financeiros 1540.894 36.051 9,5 1430.120 24.246 6,8
QOutros ativos 187.163 2.666 57 192.005 1758 3,7
Ativos porimpostos correntes 18.993 5.239 1610 17.416 - -
Total 1.747.050 43.957 10,3 1.639.542 26.004 6,4

Tabela 130 — BB Corretora | Passivos onerosos — Visdo trimestral dos saldos e taxas médias

3T17 3T18
RS mil Saldo Despesa Taxa anual Saldo Despesa Taxa anual
médio de juros (%) médio de juros (%)
Passivos onerosos
Dividendos a pagar 382.600 (10.230) 10,1 159.759 (2.052) 5,0
Outros passivos 2.289 (2.082) 100,0 464 (73) 48,9
Total 384.889 (12.312) 12,1 160.223 (2.124) 5,3

Tabela 131 — BB Corretora | Ativos rentdveis — Visdo acumulada do ano dos saldos e taxas médias

oM 17 9M 18
RS mil Saldo Receita de Taxa anual Saldo Receita de Taxa anual
médio juros (%) médio juros (%)

Ativos rentaveis

Caixa e instrumentos financeiros 1708.113 123.290 9,8 1521885 70.648 6,3
Outros ativos 183.800 9.109 6,7 191969 5.037 35
Ativos porimpostos correntes 24.250 17.102 104,5 17.987 - -
Total 1916.163 149.501 10,6 1731841 75.686 5,9

Tabela 132 — BB Corretora | Passivos onerosos — Visdo acumulada do ano dos saldos e taxas médias

9M 17 9M 18
RS mil Saldo Despesa Taxa anual Saldo Despesa Taxa anual
médio de juros (%) médio de juros (%)
Passivos onerosos
Dividendos a pagar 409.491 (27.158) 8,8 170.774 (6.003) 4,7
Outros passivos 2.281 (2.097) 96,6 2.163 (86) 53

Total 411.772 (29.255) 9,5 172.936 (6.089) 48



B ANALISE PATRIMONIAL

Tabela 133 — BB Corretora | Balango patrimonial

Saldos Var. %
R$ mil Set/17 Jun/18 Set/18 s/Set/17 s/Jun/18
Ativo 2.698.306 2.505.675 2.590.521 (4,0) 3,4
Caixa e equivalentes de caixa 578.422 533.311 494.923 (14,4) (7.,2)
Titulos e valores mobiliarios 872.687 912.921 919.196 53 0,7
Investimentos em participa¢fes societarias - - 20.071 - -
Ativos fiscais 297.146 160.341 244.250 (17,8) 52,3
Comissdes areceber 761088 707.881 719.089 (5,5) 16
Qutros ativos 188.963 191220 192.992 21 0,9
Passivo 2.241.454 2.458.601 2.383.888 6,4 (3,0)
Dividendos a pagar - 319.518 - - -
ProvisGes 15.070 16.288 17.853 8.5 9,6
Passivos fiscais 630.064 396.551 573.743 (8,9) 447
Comissdes a apropriar 1569.670 1685.04 1754.586 18 41
Outros passivos 26.650 41230 37.706 415 (8,5)

Patriménio liquido 456.852 47.074 206.633 (54,8) 339,0
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6. GLOSSARIO

INDICADORES COMUNS

RSPL trimestral ajustado anualizado = (lucro liquido ajustado / patriménio liquido médio)
x4

Volume médio = variagdo liquida — taxa média

Taxa média = (juros periodo atual / saldo médio periodo atual) x (saldo médio periodo
anterior) — (juros periodo anterior)

Variagdo liquida = juros periodo atual — juros do periodo anterior
Taxa média anual do ativo = receita de juros / saldo médio dos ativos rentaveis

Taxa média anual do passivo = despesas de juros / saldo médio dos passivos onerosos

SEGUROS

indice de sinistralidade = sinistros ocorridos / prémios ganhos
indice de comissionamento = custo de aquisicdo / prémios ganhos

Margem de subscrigdo = (prémios ganhos + receita com emissdo de apdlices + sinistros
ocorridos + custo de aquisi¢do + resultado com resseguro) / prémios ganhos

indice de despesas gerais e administrativas = (despesas administrativas + despesas com
tributos + outras receitas e despesas operacionais) / prémios ganhos

indice combinado = (receita com emissdo de apdlices + sinistros ocorridos + custo de
aquisicao + resultado com resseguro + despesas administrativas + despesas com tributos +
outras receitas e despesas operacionais) / prémios ganhos

indice combinado ampliado = (receita com emissdo de apdlices + sinistros ocorridos +
custo de aquisicdo + resultado com resseguro + despesas administrativas + despesas com
tributos + outras receitas e despesas operacionais) / (prémios ganhos + resultado
financeiro)

SEGUROS GERENCIAL

Prémio ganho retido = prémios emitidos — prémios cedidos em resseguros brutos —
variagdes das provisdes técnicas — variagdes das despesas de resseguro provisdes

Prémios retidos = prémios emitidos + prémios cedidos em resseguro

Variagdo das ProvisOes Técnicas = Variacdo das provisdes técnicas + variagdo das despesas
de resseguro provisdes

Sinistros Retidos = sinistros ocorridos — indenizagdo de sinistros recuperagdo — despesas
com sinistros recuperagdo — variagdo da provisdo de sinistros IBNR — salvados e ressarcidos
— variagdo da provisdo de sinistro IBNER PSL — variagdo de despesas relacionadas do IBNR
— variagdo da estimativa de salvados e ressarcidos PSL — provisdo de sinistros a recuperar
de resseguro

Comissionamento = custo de aquisigdo — devolugdo de comissdes

Despesas gerais e administrativas = despesas administrativas + despesas com tributos +
outras receitas e despesas operacionais



PREVIDENCIA

indice de comissionamento = custo de aquisi¢do / receita total de previdéncia e seguros

indice de eficiéncia = (variagdo de outras provisdes técnicas + despesas com beneficios,
resgates e sinistros + custo de aquisicdo + despesas administrativas + despesas com
tributos + outras receitas (despesas)) / (receita liquida de previdéncia e seguros + receita
com taxa de gestdo + prémios ganhos)

CAPITALIZAGAO
indice de comissionamento = despesas de comercializacio / receita com cota de
carregamento

indice de despesas gerais e administrativas = (despesas administrativas + despesas com
tributos + outras receitas e despesas) / receita com cota de carregamento

Cota de capitalizagdo = variagdo da provisdo para resgate / arrecadagdo com titulos de
capitalizagao

Cota de sorteio = despesa de constituicdo de provisdo para sorteio / arrecadagdo com
titulos de capitalizagao

Cota de bdnus = despesa de constitui¢do de provisdo para bénus / arrecadagdo com titulos
de capitalizagao

Cota de carregamento = receita com cota de carregamento / arrecadagdo com titulos de
capitalizagao

Margem de capitalizagdo = resultado de capitalizagdo / receita liquida com titulos de
capitalizagao

Margem financeira de juros = taxa média dos ativos rentaveis — taxa média dos passivos
onerosos

RESSEGUROS

indice de sinistralidade = sinistros ocorridos / prémios ganhos
indice de comissionamento = custos de aquisigdo / prémios ganhos

Margem de subscricdo = (sinistros ocorridos + custos de aquisicdo + resultado de
resseguro) / prémios ganhos

indice de despesas gerais e administrativas = (despesas administrativas + despesas com
tributos + outras receitas e despesas operacionais) / prémios ganhos

indice combinado = (sinistros ocorridos + custo de aquisicdo + resultado de resseguro +
despesas administrativas + despesas com tributos + outras receitas e despesas
operacionais) / prémios ganhos

indice combinado ampliado = (sinistros ocorridos + custo de aquisicdo + resultado de
resseguro + despesas administrativas + despesas com tributos + outras receitas e despesas
operacionais) / (prémios ganhos + resultado financeiro)

CORRETAGEM

Margem operacional ajustada = resultado operacional / receitas de corretagem

Margem liquida ajustada = lucro liquido ajustado / receitas de corretagem



