goods,

< BB SEGUROS
L
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Bernardo Rothe

CEO

£ BB SEGUROS



Foward Thinking

M
n Innovation

Reliability

We transform people's
lives through the best
protection ecosystem.
Respect to the customer l‘ We are a lightweight
company that

generates sustainable
value. w Ownership feeling

A

Simplicit
£ BB SEGUROS —

Investor Relations | 3



Strateqic Targets

LIGHT AND EFFICIENT
Lean structure and simple processes with high value generation

TURN CUSTOMERS INTO FANS
Products, services, journeys and relationships that delight

COMBINE ONLINE AND OFFLINE TO ALWAYS SELL MORE
New channels, offers and distribution models

ONNECT AND ACCELERATE THE DIGITAL
ptimization and digital transformation as competitive attributes

FEARLESS TRY TO SET IN FULL
Turning the future, the new and the unknown into allies of our strategy

Investor Relations | 4



Expected Results

Focus on customer
Outstanding value proposal and experience

~ Constant search for improvement in the
distributor’s journey

R

< BB SEGUROS
&
® Strong in both traditional and
e digital channel
G

o [T platform enable to deliver

|:|<’ solutions quickly (both reaction and
innovation)

(((

& BB SEGUROS

Investor Relations | 5



Management Model

Focus on continuous measurement, meritocracy and leadership

27 vacancies filled in 2019
Select and Average of 144.3 applicants per
Attract vacancy (external processes)

Education
i ' Master's degree: 7.2%
Recognize ) 1INt LTe f peveiop R
furnover S| e Cyde College graduate: 20.3%

A

P

General Key employee

& BB SEGUROS

Investor Relations | 6



Paving the way for the 2"? expansion phase
Werner Suffert

Chief Financial Officer

Commercial performance and challenges
Reinaldo Yokoyama

Chief Commercial Officer

Strategic context and ecosystems

Pedro Bramont
Chief Strategy Officer

& BB SEGUROS

Investor Relations | 7



Werner Suffert

Chiet Financial Officer

£ BB SEGUROS



1 Retrospective and
Deliveries
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Market Share”

30.4

Pension plans reserves
Premium bonds technical reserves

-@-Total revenues?

20.7 =@-Insurance

2012 9M19

1 - Simulation of the structure after the reorganization for 2012.
2 — Premiums written, pension plans contributions and premium bonds collections

£ BBSEGUROS  Sovrce:Suser

Investor Relations | 10



Defensive Business Model

One of the biggest crises in history Post crisis

+3.0% +0.5% -3.5% -3.5% +1.0% +1.1%

o —o0—©

2013 2014 2015 2016 2017 2018

1- A% operating result 9M19 vs. 9M18

94
,6 BB SEGUROS 2 — GDP growth 2019E — Source: Bacen (November 14t, 2019)

A GDP?

@ A Operating
iresult

Investor Relations | 11



N
-]

219 phase of expansion

Relagdes com Investidores | 12



Business Reorganization

8—-8 8"’8 B
Distribution ~Chic Changes in Search for new
strengthening i 'C internal structure opportunities
a®

Definition of Non-strategic Listing of IRB' Divestment of Divestment of Ca itali

priority asset divestment  shares on the auto and large . participation in o dqu:tion

business plan Novo risks - IRB concluded i i

| Mercado of B3 underwriting |
| i business
2015 2016 2017 2018 2019 2020

& BB SEGUROS

Investor Relations | 13



Changes in Internal Structure

1
I Previous
I
I
: CEO
I
1
1
1
1
1
1
I
s Chief Financial Officer Chief Risk Officer
I
1
e
New
CEO
I_E_xe_cﬁtﬁle_ S_uﬁe?ertEnae_nEe_of_
Chief Financial Officer Chief Strategy Officer Chief Commercial Officer Corporate Management, Risks |
_____andControls ___ !
£ BB SEGUROS
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Search for sustainable
value generation

Relagdes com Investidores | 15



Stock Performance | BBSE vs IBOV'

350 | A% BBSE3
+216%
300 -
250 -
A%' IBOV
200 - +91%
150 -
100 -
50 -
O T T T T T T T T T T T T T T T T T T T
on o on <t < < N LN LN (o] (o] (e} N~ N~ N~ o0 o0 o0 (o)) a
U S TR SR N A S A A S A S S S-S S B
o o o o o
g 2 A & 2 A < 2 A < 2 A < 2 A < 2 A < 2
—BBSE3 IBOV

Fonte: ValorPro.

& BB SEGUROS

1 - Base prices = 100: Adjusting closing price from April 29, 2013 to September 30, 2019.
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Value Added

SHAREHOLDERS' EQUITY

NET INCOME
R$ bn

R$ bn

had

Equity value added?
5.6 3
5.1 Flow to the shareholder
4.1
Average yield*

2012 2019E' 2012 2019E'

1 - Considering the consensus for 2019E earnings growth
2 — Cost of capital: Bloomberg consensus
94 3 —Including dividends to be distributed related to the disposal of IRB’s shares and the capital reduction in 2019, considering the same payout of 1H19
’6 BB SEGUROS 4 - Dividend yield based on the dividends distributed divided by the beginning of period share price; considering the average dividend yield for 2013 to 2018

2013-2018

R$ 14.4 bn

R$ 20.5 bn

Investor Relations | 17



Reinaldo Yokoyama

Chief Commercial Officer

& BB SEGUROS



1 Achievements
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Commercial Performance

10.6 11.1

1018 1Q19

Revenues 2018 x 2019 (R$ bn)

25.6

1H18 1H19

41.5

oOM18 9M19

£ BB SEGUROS

nvestor Relations | 20



Key
Fnablers

£ BB SEGUROS
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BB New Retail Model

b

Investor/Strategic professional

s (BB

|’5‘B Continuous specialization
— that contributes to

: distribution of products
AE

nvestor Relations | 22
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Specialized Service Reinforcement

143 Consultants

Service Center 325 Attendants Strengthening
the network

118 Consultants through
Service Center 1,225 Attendants Consultants
and Service

Service Center 456 Attendants Centers from
Affiliates

157 consultants

& BB SEGUROS

nvestor Relations | 23



Main Commercial and Marketing Activities

* Approach and engagement of BB's sales
force

* (Campaigns

e Sponsorship and events

& BB SEGUROS

nvestor Relations



Approach and engagement of BB’ sales force

£ BB SEGUROS

Investor Relations | 25



Approach and engagement of BB’ sales force

SrereseAL
..........

Y
OnilizacaCR

£ BB SEGUROS

P NOS SEUS PLANOS

 Veioki: B8 » o We

COPA AMERICA

S : | & RASPO"@”‘ -iﬂl .: ‘ Al / H
R GANHOU! § \ '\,
¢ ‘ 1777 c by - nBB SEGURQ¢

Q ; - \\

& BB SEGUROS

Investor Relations | 26



Campaigns

Z BB SEGUROS

FOLIAG.

£ BB SEGUROS

& BB SEGUROS

Investor Relations | 27



Sponsorship and Events

» Acting in major Agro events,
like Agrishow, Tecnhoshow,
Cotrijal, Bahia Farm Show,
Show Rural, Agrotins and
Agrobalsas

» Truck Agro: in more than 70
places

» Fair ABF / MPE

& BB SEGUROS

Investor Relations | 28



Cultural Event
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Cultural Event

APRESENTADO POR:

2 BB SEGUROS
& BB SEGUROS
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Sport Event

i FAMILIA EM MOVIMENTO!
da

| prentas row = =
e Ul
WALV

PASAAMAD A

BRASIL

31
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Advertising Campaigns

O Menln'B :
I Menin

Proteja o futuro
de quem vocé ama.
Faga hoje um
seguro de vida
da BB Seguros.

2

Para Wdos

Y I n S u ran Ce Seguros | Previdéncia'| Capitalizagdo | Pla’nos Odontolégicos

Mai

e Pension Plans
(digital)

Investir que
na minha .4 : ~ ?
aposentadoria /e nao -

com apenas
2 Contrate agora um
um clique.

Clxque aqui

& BB SEGUROS

Investor Relations | 32






Brasilprev Junior Campaigns

Colntrate
pelo app ou
nas agéncias e e 80 thousand
ganhe um livro lans
personalizado P

e * 50 thousand
Sl new clients

& BB SEGUROS

& BB SEGUROS
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# BB SEGUROS
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Favorable Environment

Lower Selic rate impact
If banks have less results arising from financial
iIntermediation, they will have to get in banking fees

Competitive attribute
Insurance products as BB customer loyalty

& BB SEGUROS
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Digital Journey

Data capture and ﬁ%l
data base management 0

-

Monitoring [D%

%} Database enrichment
Midia @'m
optimization —w

PERFORMARNCE TABLE \gt Behavior insights

Measurement %%.

UNIFIED PORTAL

INTEGRATED CONTENT
Production of content @

222} Clustering
Channel lj%l | E@E Creative solutions
Planning 0 —
EAE
=1
& BB SEGUROS
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The Brazilian Agribusiness Insurance Company

7 million hectares of
insured land and 60% of
market share in rural

segment in September
700 thousand active clients 2019

863 thousand machinery
and equipments

87 thousand improvements

& BB SEGUROS
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The Brazilian Agribusiness Insurance Company

Evolution In the
Insured area over
the years

& BB SEGUROS
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Pedro Bramont
Chief Strategy Officer

£ BB SEGUROS

Investor Relations | 41



N
-]

Background
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Fconomy and IT are uncertainty variables for industry

SUSTAINABLE GROWTH
PREDOMINANCE OF PRO-MARKET REFORMIST POLICY

A

INCREMENTAL CHANGES DISRUPTIVE CHANGES
(SLUGGISH AND RESTRICTED) (FAST AND COMPREHENSIVE)

v

INTERMITTENT CHANGES
COMMUTING BETWEEN PRO-MARKET REFORMIST AND ANTI-MARKET POPULIST POLICIES

£ BB SEGUROS
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‘Market pull/push and distribution/underwriting are the key for BBSE3

MARKET PULL
CUSTOMERS BEHAVIOR CHANGING: DEMAND FOR PRODUCTS

A

— + UNDERWRITING VALUE + DISTRIBUTION VALUE —

v

MARKET PUSH
CUSTOMERS MAINTAIN ITS CURRENT BEHAVIOR

£ BB SEGUROS

Investor Relations | 44



‘Our initiatives aim to position BBSE3 In any scenario

SUSTAINABLE GROWTH MARKET PULL
PREDOMINANCE OF PRO-MARKET REFORMIST POLICY CLIENTS BEHAVIOR CHANGING: DEMAND FOR PRODUCTS

| |

> BB SEGUROS - - - -+ £ BBSEGUROS -

| |

INTERMITTENT CHANGES MARKET PUSH
COMMUTING BETWEEN PRO-MARKET REFORMIST AND ANTI-MARKET POPULIST POLICIES CLIENTS MAINTAIN ITS CURRENT BEHAVIOR

i

Ip
S

&?

4

& BB SEGUROS
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Favorable conditions to market expansion

Take up the gap
with a low
differentiation
market

& BB SEGUROS

=

Take advantage
of the favorable
economic and
requlatory
environment

E

Market
expansion
increasing the
BB portfolio
penetration and
open sea

¢

Reach new
customers by
means of digital
platforms

Investor Relations | 46



‘New players and empower critical capabilities are the key challenges

%

How to stablish
a favorable
position from

the relationship
with BB?

& BB SEGUROS

®

How to
oppose the
progress of

digital
iInvestment
platforms?

C |
55
How to

improve the
sales mix

within digital
X physical
channels?

fr.\\

How to
prioritize
insurance and
pension in the
consumption
decisions?

A

How to Insert
GDPR in the
data strategy?

Investor Relations | 47



Trends

& BB SEGUROS
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Where do we set to get?

COMPLET KYC

PARTIAL KYC

Omnichannel
Relationship

Relationship owner
Know the moments of life and provide solutions for this
Preferred partner

Supplier

Commaodity

Less bargain power
Products are commodities
Only incremental innovation

Ecos?/stem propeller

Diversified platform

Experience as the key component
Analytic intelligence

Multiple solutions

Preferred destination

Modular producer

Indispensable and flexible solution

Create plug & play products/services
Permanent innovation
Flexible products

VALUE CHAIN

ECOSYSTEM

& BB SEGUROS

Source: Adapted from Peter Weill and Stephanie L. Woerner, "Thriving in an
Increasingly Digital Ecosystern,” Sloan Management Review, June 14, 2015
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~ Where do we set to get?

COMPLET KYC

PARTIAL KYC

Omnichannel

Relationship owner
Know the ' noments of life and provide solutions for this
Preferred 1 artner

Supplier

Less bargain power
Products are commodities
Only incremental innovation

Ecosystem propeller

Experience as the key component
Analytic intelligence

Multiple solutions

Preferred destination

Modular producer

Create plug & play products/services
rerina ent innovation
Flexible products

VALUE CHAIN

ECOSYSTEM

Source: Adapted from Peter Weill and Stephanie L. Woerner, “Thriving in an
Increasingly Digital Ecosystem,” Sloan Management Review, June 16, 2015
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~ Where do we set to get?

COMPLET KYC

PARTIAL KYC

Omnichannel

Relationship owner BB CORRETORA
Know the moments of me arne proviee solutions for this

Preferred partner

Supplier

Less bargain power
Products are commodities
Only incremental innovation

Ecosystem propeller

EVPSARACE ¢ ent
Analytic intelligence

Multiple solutions

Preferred destination

Modular producar

BRASILPREV
Create plug & play prqsyyvsrersyces

Permanent irm
Flexible produ BRASILDENTAL

BRASILCAP

VALUE CHAIN

ECOSYSTEM

Source: Adapted from Peter Weill and Stephanie L. Woerner, “Thriving in an
Increasingly Digital Ecosystem,” Sloan Management Review, June 16, 2015
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After restructuring our focus becomes business intelligence and IT

Business model transformation

Structuring

Setup
& Testing

Fcosystem
Consolidation

Development
& Expansion

»

& BB SEGUROS

Time

|
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In 2019, focused to understand the customer and prepare the business expansion

A

Fcosystem
Consolidation

Development
& Expansion

Setup
& lesting

Business model transformation

Structuring

»
|

& BB SEGUROS

Time Investor Relations | 53



In 2019, focused to understand the customer and prepare the business expansion

|

Ecosystem

Customer Council

Listening the customer insights
about their experience with BB
Seguros products

1 O councils performed in 2019

40 customers insights

1 O projects implemented

& BB SEGUROS

Net Promoter Score (NPS) Complaints
dentification of critical points of the Acting to correct the main
journey, implementing improvement causes of complaint, aiming to

actions minimize occurrences

5 researches conducted in 2019

9 ,750 customers consuited Total amount of complaints

25,000 transactional - 44% YOY ‘

NPS Residential Claims Assistance Complaints
"ot 2% Yoy §
NPS Assists
+17 pp 1
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In 2019, focused to understand the customer and prepare the business expansion

tttttttttt
Consolidation

& Expansion

sssss

Customers Digital Ripeness

(@)
(@)
)
@) - L
0] O
. |
. - . O
VIEWER NOVICE BEGINNER SKILLED ADVANCED EXPERT PROFESSIONAL

& BB SEGUROS
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In 2019, focused to understand the customer and prepare the business expansion

| Potential Segments
Customer value o
Rank customers through a score that translates A, Missing
relationship variables
’ On the track
Millions of customers Crush
ranked monthly
Variables translate the Dat ng
relationship into score
To marry
6 Customer segments Happlly ever after

14 Enchantment actions

£ BB SEGUROS .
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In 2019, focused to understand the customer and prepare the business expansion

Ticket médio

1.443.824

Quantidade de clientes

101.443.824 &

Penetracdo nos correntistas BB

= i
Mapa de penetracao
6% Da base ‘

!

18240 40260 60+

Percentual sobre a base de clientes BB

Posse dos demais produtos BB Seguros

® Auto: 9%
¥ T ® Vida: 15%
{il © Residencial: 12%
it ) ® Capitalizacéo: 22%

& BB SEGUROS

Distribuicao no valor do cliente

Exclusivo QU 57%

Rural (@ 5%

Varejo QN 7+

Maturidade digital

7%

% out1,2019

out 1,2018
nov 1,2018
dez 1,2018
jan 1, 2019

fev1,2019

4 mar 1, 2019

abr1,2019
mai 1,2019
jun1,2019
jul 1, 2019

ago1,2019

set1,2019

posicdo 09/2019 - Equipe de Estrategia de Relacionamento com Clientes

I o
' =

SEEEERERIRR .

| £ BB SEGUROS |

76%

T6%

73%

73%

73%

T0%

71%

71%

67%

67%

63%

67%

67%

67%

62%

62%

61%

61%

61%

58%

10

39%

38%

39%

11 12

37% 33%

6%

Images provided for illustrative purposes only
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In 2019, focused to understand the customer and prepare the business expansion

Conglomerate Data Structure

current models and two
under construction for 2019 _

. °
) .®

customers analyzed in < N *@; ;
MM Predictive models « N2 B
i i

ﬁ BRASILPREV

bt >
° bn new contributions

9 P
+3O A) of target audience approached .

BIG DATA

Data]

I

a BRASILCAP
Legados
<—
L :
pi{ BRASILSEG % BancoDoBRasiL

& BB SEGUROS
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In 2019, focused to understand the customer and prepare the business expansion

Ecosystem

ATTENDANCE EXPERTISE
INCREASING SALES

+ /0%
QUALIFIED SALES
eser oo SSIRIRIC ~ CANCELLATIONS INCREASE OF NPS
o st S PILOT 869
TRAINING OF OTHER
AGENCY COLLEGUES

ATONOMY AND MANAGEMENT
OF SALES FORCE

£ BB SEGUROS
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In 2019, focused to understand the customer and prepare the business expansion

Ecosystem
Consolidation

Development
& Expansion

Setup
& Testing

RESULTADOS DE MIDIA PERFORMANCE

Always On | Acdes com Foco em Performance o =

R$212.232 18456414  157.531 106.271 1.152

Ecossistema de Presenca Digital — Retencao do Lead até a conversao em ativo digital = — : .
291 47 254 560 .

PRESENCA ACIONAR CONVERTER RETENQKO - . 184,23
Preparada e com capacidade de w1 e e Lo
Direcionar trafego relevante para | converter visitantes e leads em Tornar clientes em Planejado vs Realizado

receber e compartilhar
inteligencia

= EMBAIXADORES
PROSPECT VISITANTES LEADS CONVERSAO

o portal consumidores embaixadores da marca

~
N S ig
= =3 @ —
@ . ° ° Sim 0(’:.15 Vlrl ase Totalg. | RS 300.600 RS 334310 1% 4005 8346 2038%
satisfacdo
) on/off Midia Estratégiadere- N
Portal portfélio de page marketing Sel_‘o'“‘;” BRASILDENTAL RESUMO PERFORMANCE e e
produtos. 2 m—— Nzo NG 1@
>~ 07 @ Principais Indicadores
“ Estratégia Compartilhamento
— ) ) . 5 da experiéncia — liues presse 4 _
=8| Marketing de ma" sodial compertie f RSS0TT 208 35000 T
O conteudo media o ‘i_ N ; B »
£ V@ — _ 773 RSISB 0% L
- X CRM inputs b 2
M Branding & Capilaridade Qualificagdo TeCovesi (s R
‘ persoﬁas *E Dlg’::tal Cus‘[or‘nizagéo de leads Gestdode 0'67% 248 R$ 20471
de ambientes leads ey 1179 e
<
& BB SEGUROS |
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In 2019, focused to understand the customer and prepare the business expansion

Emergéncia 24h Quem somos Coberturas FAQ

Setup
& Testing

Sequro Viagem

Faga aqui a cotagdo do seu Seguro Viagem

’% PRODUTOS E SERVICOS v ATENDIMENTO BUSCAR Q

Qual seu destino?
Escolha seu destino

Precisa de crédito?

FACA O TESTE

Descubra 0 que € mais adequado
para vocé e tome uma decisdo

Vi a g e m responsavel.

Planejar uma viagem € extremamente empolgante. E preciso planejamento para que Ainda ndo é nosso >
tudo saia perfeito. Temos solugées para te ajudar antes e durante a sua viagem. cliente?

Conte conosco para tirar o sonho do papel e garantir que vocé possa relaxar e
aproveitar enquanto estiver la.

Data da Viagem

Quantidade de Passageiros

ou até
12 pontos
livele

%
OFF

Telefone

Consoércio de Servico

CONTRATE AGORA

Planeje sua viagem e realize sua
viagem dos sonhos.

Vocé faz a sua Black Friday

s vali 25/11/21 12,
Ofertas validas de 25/11/2019 a 30/11/2019 AGORA

Planeje sua
viagem

Com o consorcio de
servicos vocé paga
um pouco por més e
realiza a viagem dos
seus sonhos.

Fique seguro
Tenha acesso a
maior rede
credenciada de
assisténcia no mundo
com o Seguro
Viagem.

beneficios
Use o Ourocard e
aproveite vantagens

como salas vip, wi-fi
e muito mais. PEGA JA O SEU

>) Saiba mais

Ourocard

>) Saiba como >) Simule Peca ja 0 seu cartdo e desfrute de

todos 0s beneficios.

Ciclic sua plataforma de protegdo 100% digital. Uma empresa BB Seguros 3 BB SEGUROS

& BB SEGUROS

Investor Relations | 61



In 2019, focused to understand the customer and prepare the business expansion

ATENDIMENTO VIRTUAL .

Um funcionario do Banco do Brasil

esta disponivel para falar com vocé.

Atencéo:

p e+ Nao informe a senha e
informagdes pessoais.

ACEITAR CHAT

& BB SEGUROS

+ of
access per month in the
800,000 insurance related products
menus (Internet BB)

| Chats abertos: 1/10 Em Atendimento

|
=
R | —

Bom dia, Fabio! Para ndo cobrar mads anuidade do Bo Grafite vamos 7% Y
blogues 8 fungiio créding. I I

Finakzudo meedimmeto b 91027073129 s

NIoEd0 Aleedimento Nr. 10623471290

Fakzado Adecdmeeto N 910623471299 por CILA



In 2019, focused to understand the customer and prepare the business expansion

Expanded Value
Proposition

Specific value
proposition for
each business
ine, which
expands
addressable
audience and

Insert innovations

in the portfolio

£ BB SEGUROS

Typically Digital
Offering Model
- 3 options

- Modularity
- Possibility of
customization

Relationship
Scale

Relationship
platform
managed by BB
Corretora,
focused on the
product life
cycle and
relevant
customer
experience

Robust
Business
Strategy

- Gamified
trainings

- Support tools
for sale

- Dissemination
on / off
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In 2019, focused to understand the customer and prepare the business expansion

8:00 PM

Simular seguro Jon T 8:00 PM 8:00 PM 100% (@ o a8 2] o

Contratar seguro Calcular cobertura

Pular calculadora —

Proteja o que é valioso para vocé!

Simulacdo Contratacdo Proposta

Qual o valor de cobertura ideal para o cliente?

E 0 Vocé quer seu seguro de vida para:

[ Deixar uma re

Proposta

ontratagao

Melhores planos para vocé

Vocé quer seu seguro de vida para:
juem vocé quer deixar protegido?

Vida Total Vida Ple

lena Vida Leve
RS 267,98
por més

Deixar uma renda para quem amo
Deixar uma renda para quem amo | autoseugestomensar:

Por quanto tempo vocé quer garantir essa renda?

RS 215,98

Nao deixar dividas para quem amo v Nao deixar dividas para quem amo

Qual o valor total de dividas que vocé possui
atualmente?

Pagar educacgao dos filhos v/ | Pagar a educagao dos filhos

Voce tem quantos filhos?

BB Vida Total

Valor da cobertura
RS 300.0
OO ) Qual a idade deles?

Deixar uma heranca v

Até qual nivel de escolaridade vocé quer garantir? il S

) Deixar uma heranga

Qual o valor estimado do seu patrimonio?

Joao Carlo Buarque 50%

Morte Natural/a cidental

[
RS 300.000

Quanto gostaria de deixar para quem vocé ama?

Indenizacs : .
€nizacao Invalidez Acidental Catharina Buarque

RS 100.000 <

Auxilio Funera/

Calcular o mesmo percentual para todos os

RS 5.000

AVANCAR

AVANGAR

£ BB SEGUROS
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In 2019, focused to understand the customer and prepare the business expansion

Development
& Expansion

Setup

&Testing 8:00 PM

bbseguroagro.com.br

eeeco |nVision 7 8:00 PM

bbseguroagro.com.br CLIMA DE HOJE = ®ee00 |nVision T 8:00 PM

bbseguroagro.com.br
SUA LAVOURA SEGURADA

21° 30 NE 50%

BB Seguro Agricola o . B Umidade SUA LAVOURA SEGURADA
Palmas - TO

Lavoura de Soja - 150 ha
Proposta BB - 47586376 PROXIMOS 14 DIAS @ G|eba 1
Safra - 19/20 (A4

Palmas - TO

Lavoura de Soja « 100ha

8:00 PM

bbseguroagro.com.br

SUA LAVOURA SEGURADA

&

Acompanhe suas lavouras

SELECIONE A GLEBA 26/08 27/08 28/08  29/08  30/08  31/08  01/09

afra « 19/
SEG TER QUA Qul SEX SAB DOM Safra -19/20

H B B B B B
Gleba 2 | Ver demais glebas dessa apdlice
200 220 210 200 210 f

Gleba 1

Descubra o que os dados podem fazer pelo

seu empreendimento. O sensoriamento Ver todos empreendimentos 10 20 13 2
remoto auxilia a sua lavoura, garantindo mm mm nrm mm

Todas as informacgoes estao
A area das glebas é estimada por meio de imagens de = .
élite e o somatério entre elas pode variar em relacao & relacionadas a gleba selecionada.

area total informada na proposta de seguro.
ALERTAS

reducao nas perdas operacionais e uma safra
mais protegida e prospera.

SELECIONE SEU EMPREENDIMENTO

Ver proximos 3 meses

LAVOURA DE SOJA

BB Seguro Agricola
Palmas - TO

Lavoura de Soja « 150 ha
Proposta BB - 47586376
Safra - 19/20

£ BB SEGUROS
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allya  Qlivia

agriconnected

no Controle

& BB SEGUROS
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BB SEGUROS

S0 VOCE
i —
DOS SEUS
MOMENTOS

COMECE A PLANEJAR

SOBRE A BB SEGUROS CLUBE DEVANTAGENS ~ ATENDIMENTO A+ A-

A BB Seguros se preocupa com todas as suas Q ooqu
conquistas. Aqui vocé conta com uma variedade

de solugdes e coberturas pensadas para todas

as situagoes.

- .
) ( \
& vacé precisa? = ACESSAR v I\ ACIONAR SEGURO )

SEGUROS >
PREVIDENCIA >
CAPITALIZAGAO >
DENTAL >

N/ EU TO SEGURO >

& BB SEGUROS

PREVIDENCIA

—

GUARDE

0 FUTURO
PARA

0 AGORA &8s
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Setup
& Testing

0BRIGADO.

Foi muito bom ter conhecido um pouco sobre vocé e as suas expectativas. Com base nas suas respostas,
a gente preparou solugdes perfeitas que vao deixar a sua vida mais tranquila.

Olha so6 o que temos para vocé:

=
]
j @ U/ y! @D
qual é a sua idade?

- . P E o seu estado civil?
( 1825an0s | ( )

Ir 46-54 anos ( )

. NS /

L

E filhos, vocé tem? ~ P
CAPITALIZACAO PREVIDENCIA
m Ter um futuro do jeito gue vocé sempre sonhou, Pensando no seu amanha, um plano de previdéncia
comega agora. A capitalizagdo 6 a solugdo perfeita garante conforto e tranquilidade para que vocé
para vocé investir na sua vida possa curtir os mementos da vida com plenitude.
Tudo isso, por apenas R$ 99 por més. Tudo isso, por apenas RS 43 por més.

CONHECA > CONHEGA >

£ BB SEGUROS
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Ecosystem
Consolidation

Development
& Expansion

Setup
& Testing

Structuring

Nova Previdéncia Previdéncia Privada

Calcule sua

Imposto de Renda

Saiba como sua Faca a simulacdo do
aposentadoria com aposentadoria pode seu IR Pessoa Fisica

as novas regras. ser melhor com a gente. 2020 (ano base 2019)

Simular aposentadoria

Simular plano Simular IR

Dados do seu IR

Tipo de renda Renda bruta

Anua RS 0,00

. Nova Previdéncia Previdéncia Privada

Despess anual com ensing

Realizar seus projetos esta mais proximo do gue vocé imagina. Simule
5 —— Descubra em guanto tempo vocé podera se aposentar e quanto podera agora mesmo sua previdéncia.

receber de acordo com as novas regras da previdéncia social.
Despesa anual com pensaeo alimenticia Dezpesa anual medica

R$ 000 RS 0,00

IDADE SEXO

ATUAL
Previdéncia social [INSS]

IDADE PARA
APOSENTADORIA

0 o O 0
SEXO IDADE TEMPO DE CONTRIBUICAO FEMININO  MASCULINO
(em anos)

o _ Valido para
R retido na fonte Para deta

R$ 000 RS 0,00

Investimenito anual em planos Brasilpray

RS 0,00 o O o

FEMINING MASCULING

PREENCHA APENAS UMA DAS OPGOES

Nunca contribuiu? QUANTO GOSTARIA DE QUANTO GOSTARIA DE

QUANTO GOSTARIA DE
Preencha com zero INVESTIR POR MES? RECEBER POR MES? ACUMULAR NO TOTAL?
ou ou
Calcular
0,00 0,00 0,00

%22 BB SEGUROS
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SIMULATION E PORTABILITY

BETWEEN ENTITIES

SIMULATION AND
REDEMPTION

BALANCE SALDO E
STATEMENT

CONTRACTING

CHANNEL 1
CHANNEL 2

CHANNEL 3

o
=
9 CHANNEL 4
o

SCORE

EXPERIENCE (UX)

PRODUCTS

SCORE

EXPERIENCE (UX)

PRODUCTS

SCORE

EXPERIENCE (UX)

PRODUCTS

SCORE

EXPERIENCE (UX)

PRODUCTS

SCORE

EXPERIENCE (UX)

PRODUCTS

Available Simulation Digital Island

Individual / Junior

All

Bad

Good (Chatbot) | Not available

Brasilprev Facil

Simple but without UX

Individual and Junior

Good (recommended portfolio)

All

Good

Individual

Not available

Not available

Not available

Not available

Good

Individual

Not available

Not available

Individual (Multi-funds)
°Q®

Individual / Junior

Good

Bad

Not available

Not available

Individual (Multi-funds)

Not available

Good

Not available

All Except Tradicional

Good

Bad

All
°®

All Except Tradicional

Good

Bad

All

Not available

Not available

READJUSTING REALLOCATION
CONTRIBUTIONS OF FUNDS
QO °®

Good Good

Individual Individual
°Q °Q

Bad Bad

All (readjustment and contribution)  All (future contributions)

Not available

Not available

Good

Individual

Not available

Not available

Not available

Not available

Good

Individual

Not available
Not available
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Ecosystem
Consolidation

Development
& Expansion

Setup
& Testing

ress model transformation

Structuring

I e o

Aumentar contribuicdao X 'k

9:41 AM

PGBL Individual

Bruno, o aumento de contribuicao é impartante

para te aproximar ainda mais do seu objetivo.

% 100% ) M 1M ! ~ 9:41AM Quanto eu tenho?
Fundc bilidade
do | RS
. : B ~nntrbulcan RS 440 | . fod B 1m 803
. L 5 ] .
PGBL Individual : Contribuigao mensal 00 2 &« Extrato Previdéncia 000,20
Quanto j3 rendou?
. % 56.010,10
! RS L]
% 943.044,33
| i @ salco projetado coma nova contribuican
{ Vor lundos a rentabilidade
| | RS
| 1803.000,20 ; 348.498,08
i Saldo projetado com a contribuicdo atual
f | "5 316.816,44
8 |
FUNDO ; Qi, Bruno! Calculando aqui, descobrimos que Contribuigio mensal 1.000,00
Il ® EE300 14 se VDCE aumentar sua contribuicdo mensal v
70% Fix IV RS . 5 ) ard @ 3 : < ¥
S o erm R340, terd em seu plano PGEL Junior, um Contribuigao extra 2.500,00
1 i 1 novo saldo projetado de R$348.498,08. )
@ 30% Premium VI £5240.900,06 T I 30JAN  Resgate 10.500,00
Quanto ja rendeu? #£16.803,03 3 Me conta mais Eu quero!
Il - - | | 20y Portabilidade 18.000,00
Q Hoje m 2035 T InteT
1 i | MeuspLAnOs Il | ESEEIESES
Patricia, vocé atingiu um saldo superior a »
1 R$500.000,00. Isso significa que vaceé pode - - ATUALIZAR CONTRIBUICAO - 1 2 posLimior
mudar para um plano com uma taxa menor. T —————r SEEsEEEEi " Carolina Oliveira da Silva
~ pXK ATUAL | R$140.044,13
34% 1.8% ¢! 1
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|

Ecosystem

£ BB SEGUROS

Residencial Estilo
Rua da consolacao
Apdlice « 123456

VER TODOS OS SEGUROS

EVENTOS

RECENTES

OUTUBRO

FUTUROS

Residencial

Residencial Estilo
Apdlice » 435261
Vigéncia - 20/02/20

SIMULAR NOVO SEGURO

CONSOLIDATED OUTLOOK OF
INSURANCE PORTFOLIO

- Consultations

- Contracting

- Claims trigger

- Assistance trigger
- Cancellations
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TECHNOLOGICAL PLATFORM EVOLUTION

TRADITIONAL 450 IT PROFESSIONALS, AGILE

40% IN DIGITAL

+ OF 20 AGILE TEAMS
Specification
FOCUS ON CUSTOMER AND
L. SELLER EXPERIENCE
L >
* * %

h
h \_\/_/
& BB SEGUROS

\_v_’ Delivery of products or features Investor Relations | 73
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NEW TECHNOLOGIC PLATFORM - ARCHITECTURE EVOLUTION

Cost 9999 Flexibility @ @ Cost 99 Flexibility @ @ @ @
NEW CHANNELS
IT INVESTMENTS OVER 200MM FROM JAN TO OCT
e - 1 ] 1 1
+ 10F 60 NEW AVAILABLE SERVICES VIA API = B - - - -
==y ] ) [ i i
s ~ L— ) \/ \/ .
L BB CORRETORA
L . + =
CHANNEL AFFILIATES -
| \4 \4 \4 A 4
|
- B | APIs
BATCH INTEGRATION ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
=~ — B B N N O N
-’ e’ B’ S’ S’ S S——
BASE AND SYSTEM
%‘BB SEGUROS REPLICATION AFFILIATES — MICRO-SERVICES

TNVESTOT Reratrons | 74
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4. 2 millions of effective contacts

800 thousand of customers with more than one
effective approach

POSITIVE FUNDS PROFITABILITY SERVICES & PERIODIC REVIEW AND

REINFORCEMENT AND INNOVATION TRANSACTIONS NEW OFFERINGS
g Maintain frequent and Report to customers their . . .
= . . e Disseminate our services, )
£ w proactive communication funds profitability, facts . Guide customers to
g2 . . i guiding how to use them, as o ) )
=S with customers, providing about the macroeconomic well as providing information periodically review their plan
=" information that adds value background that may . . to assess whether it will fit
= o . . . . . about the transactions with o )
s ©O to his experience with influence their plan Brasilprev their life project
S Brasilprev evolution, as well as new

investment options
% RELATIONSHIP PROFITABILITY SERVICES RETIREMENT VALUE

BRASILPREV
Internal Date: 07/26/2019

& BB SEGUROS
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Welcome Relationship period (S 5 Near to Conclusion
[ | [ ] T
Welcome Seasonal actions . Birthday Assistance Benefits, Assets and . Benefitstatement Renewal Welcome
= Incentive Service Delivery ’

o .‘/"I” ® @ Christmas (] @ o Q o L?

L

® @ ® @ Father's Day o E@ ® @ ® -‘/‘-fla‘
o 0 ° o 2 ® N

B‘.‘ ° Ll
D ' 1
Mobile & CPPS SMS E-mail ‘f) Central
RSVP Q Noftification L @ Marketing ré Attendance ATM

& BB SEGUROS
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Seu plano
Brasilprev
evolui como
vocé?
Ta_is
4 *ﬁ,‘v"‘

0Ola, Cristiane,

Vocé contratou sua previdéncia em 28/04/2010 porque tinha projetos para
realizar no futuro. De la para ca, muita coisa evoluiu na sua vida, assim

como nossos produtos e servicos ficaram melhores e mais modernos.

Por isso, estamos aqui para dar uma dica: seu saldo pode ser

diversificado e realocado em fundos com rentabilidades diferenciadas.

& BB SEGUROS

i Apps [ Bem-vindoaoF.. © terra & BB # emailbb @ CifraClub-seu.. @ Curso:Consultor... @ Material gratuito.. @ Vitali ¥ Geréncia de Estr...

+ Of customers scheduled and

1 0 000 received expert pension advice
[

= o X

3325afcde686d400d0126a5dc327ab0647d9a421b36473b1b3dec3251ed237¢407bf37d5151542169376dfbacb281.. v @ ©

C  © Naoseguro | cloud.relacionamento-brasilprev.com.br/agendamento-taf?qs=8b4c8190cce33:

@ view.relacionamento-brasili X @ cloudrelacionamento-brasi X <4

Outros favoritos

¥ \ i
|

Vamos pensar no seu futuro juntos!

BRASILPREV

Telefone *

Selecione o melhor periodo para receber a consultoria
Escolha aqui ¥
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Setup
& Experimentagaon

nsformagiio madela nagocios

Tra

Estruturagao

'©as0 ndo esteja visualizando corretamente esta mensagem, acesse aqui

Ola, Andre
Plano: VGBL
Matricula: 13329093

|

BRASILPREV

4

coOm a sua Cdlra

Ola Andre,

& BB SEGUROS

Suggested portfolio

Ola Andre,

Assim como vocé, nossos mais de 2 milhdes de clientes em todo o Brasil também
confiam em noés. Como lideres de mercado e especialistas no assunto, podemos
garantir que sua previdéncia esta em boas maos.

Analisando seu plano, identificamos que o seu saldo esta 100% aplicado em
um fundo de renda fixa que é ligado a taxa basica de juros

brasileira. Atualmente estamos vivendo o cenario econémico de juros mais baixos
da histdria do Brasil.

Neste cenario, clientes com o seu perfil estao diversificando suas carteiras em
previdéncia buscando aumentar seus ganhos em longo prazo.

@ Fix Estratégia 2025 |
®FIXV

@ 100% Fix V

® Premium ||

Carteira Sugerida
(Utilizada por pessoas com o seu perfil)

Sua carteira hoje

Confira o histérico de rentabilidade da sua carteira, comparada com a carteira

sugerida:
Compare 2019 Ultimos 12 meses Ultimos 24 meses
. 4,88% 6,73% 11,43%
Sua carteira
7,57% 11,67% 15,65%

Carteira sugerida

Referéncia: 30/09/2019

Essa carteira € ideal para quem tem baixa tolerancia as oscilagdes de
mercado e prefere acumular pequenos retornos do que colocar seu capital em risco.
Por isso, nesta carteira, seus investimentos se concentrardao em fundos de renda fixa,
como o Fix V e o Premium Il e, com objetivo de acumular maiores retornos, uma
pequena parcela € alocada no Estratégia 2025 I.

Diversifique ’ Clique aqui
sua previdéncia

agora e renove e faga esta
sua forma alteragdo agora!*
de investir!

*Esta alterag@o n&o gera qualquer tipo de cobranca de taxas ou nova caréncia e preserva as
carateristicas essenciais do seu plano, tais como modalidade e tributac&o.
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% BB SEGUROS Ola, Humberto
Por isso, queremos presentear vocé e seu pequeno com um livro
Era umavez... exclusivo, que conta as aventuras do Capitdo Venturo ou Capita Ventura
~ ; pelo mar, com a participagao mais que especial do .

voce em uma superaventura! '

A Acesse o0 site da promogéo clicando aqui, insira o voucher abaixo, crie o

- personagem do seu pequeno, informe seus dados ao final e receba o

""‘Q"’ exemplar gratuitamente na sua casa.
’ L)

BB1000FF6B243

*A validade deste voucher & de 10 dias a partir da data de recebimento deste e-mail.

Vamos embarcar juntos nessa?

Até la!

Neste més das criancas a BB Seguros vai presentear seus melhores clientes e

Ry Ficou com alguma duvida?
voce e um deles! Ligue para a Central de Relacionamento com o Cliente.

Ajudar vocé a construir o futuro do Ouvidoria: 0800 727 7109 das 9h as 18h de segunda a sexta-feira, exceto feriados.

com um plano Brasilprev Janior tem sido um prazer. Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala:

& BB SEGUROS Central: 0800 729 0150

Ouvidoria: 0800727 7120 s | 79
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BRAS“_PREV Indicadores financeiros de mercado

. IPCA - 0,08% 2,58% 251% 7.19% 10,08%
O seu Informe de Rentabilidade de outubro chegou!
IBOVESPA - 2.36% 22,00% 22.64% 44,29% 65,15%
: |
- _ O!aﬁ Paula! . IMA-B - 3.36% 23.57% 26,74% 39,79% 60,18%
Vocé esta recebendo o informe de rentabilidade dos fundos do seu plano Brasilprev VGBL
matricula 19846083. col - 0,48% 5.16% 6,20% 13,16% 25,70%

Nele vocé pode verificar quanto os fundos de investimento que fazem parte do seu plano de

o . . . Acompanhe o seu Brasilprev periodicamente acessando o extrato
previdéncia renderam. Sim, seu plano possui fundos que servem para fazer suas economias

renderem com foco no longo prazo pelo App BB, Site BB ou clique no botao abaixo.
Na tabela abaixo, vocé pode conferir em percentuais como o seu saldo esta distribuido. Nas
outras colunas, pode ver quanto rendeu cada fundo em diferentes periodos. Ja nas quatro

ultimas linhas, trazemos os principais indicadores de mercado, que servem de referéncia
para vocé avaliar a rentabilidade dos fundos.
Se quiser saber mais sobre os indicadores financeiros de mercado, clique aqui.

Rentabilidade dos seus fundos

Distribuigéko Setembro
do saldo

FIX 1X 100% 0,68% 5,19% 5,96% 10,24% 20,42%

: P 1 ; ;
CICLO DE VIDA 2030 Il 0% 2.30% 17.72% 20,26% 29,54% 44,46% Ficou com alguma duvida? Ligue para a Central de Relacionamento com o Cliente.

Central: 0800 728 7170 das 6h as 22h de segunda a sexta-feira, exceto feriados.
Ouvidoria: 0800 727 7109 das 9h as 18h de segunda a sexta-feira, exceto feriados.

Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala:
Central: 0800 729 0150
Quvidoria: 0800 727 7120

Rd
'6'9 BB SEGUROS Vocé pode conferir a autenticidade deste e-mail na Ceniral de Relacionamento Brasilprev
A Brasilprev ndo solicita senhas por e-mail.
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Ha 26 anos temos o compromisso de ajudar pessoas a realizarem

(M ) \j3is um ano |

juntos!

Pela confianga que nossos 2
L milhées de clientes depositam
A em nos, nos tornamos lideres

de mercado e referéncia em

previdéncia privada no

Jaz

Ola Giovana, Estamos atentos as melhores oportunidades para vocé

Brasil.

Ha 13 anos estamos juntos escrevendo sua histdria. Obrigado pela confianga e o o o S
esperamos que nossa parceria seja cada vez mais consistente. Somos a Gnica empresa inteiramente especialista em previdéncia do mercado e

temos um time dedicado a oferecer sempre os melhores produtos @ nnartiinidadae

Q it t " ial b . b Confira algumas opgoes de fundos que oferecemos e suas rentabilidades
ueremos aproveitar este momento especial para saber mais sobre a sua Aqui vocé pode escolher como aplicar o seu dinheiro de acordo

experiéncia com a gente. Participar da nossa pesquisa de satisfagéo levard ) ) : relativas a 2019 (até agosto):
. . mesmo que seja conservador ou mais arrolado,
apenas dois minutos.

Sua previdéncia pode ser diversificada com fundos que possue /’F"-\ /’F!'-.. /’FF-\
- . e ¢ _— f — f _—
Quero dar minha opiniao diferenciadas. Entre as alternativas disponiveis, temos opgoes idin v idin

' ' '

uma rentabilidade superior a 400% do CDI* em 2

. P Fundo Fundo Fundo
?
Ficou com alguma davida? Estratégia 2035 | Ciclo de Vida 2040 | Premium Il
Ligue para a Central de Relacionamento com o Cliente. Rendeu 452% do CDI Rendeu 388% do CDI Rendeu 151% do CDI
Central: 0800 729 7170 das 6h as 22h de segunda a sexta-feira, exceto feriados. Estamos a disposigao para propor melhorias e ajustes no seu plano, caso seja
necessario.

Procure seu gerente do Banco do Brasil ou acesse os
canais de atendimento BB.

Acesse aquil

g BB SEGUROS Ficou com alguma davida?

Ligue para a Central de Relacionamento com o Cliente.



In 2019, focused to understand the customer and prepare the business expansion

OUTUBRO | 2019

BRASILPREV

@
BO|et| m Econ6 PERSPECTIVAS E DESEMPENHO DOS FUNDOS BRASILPREV

Entenda os ultimos aconteci
Nno mercado financeir(

Com relagdo a curva de juros, dadas as
dificuldades para a recuperacédo da atividade

econdmica brasileira e ¢

~ v #DescomplicaBrasilprev

inflacionarias bem ancora P N
Pra vocé que investe no futuro, & importante saber que ha ¢ vis30, havera mais um corte ~ Temos uma sérle de opgées
podem influenciar a rentabilidade do seu plano B proxima reunizo do Copom disponiveis e esp?clallstas que
X podem ajudar vocé a montar uma
) o X encerrando o ano em 5,00% ¢ carteira de investimentos ideal
Com este Boletim Econdmico, vocé pode acompanhar um 1 que, nesse cenario, a hipé .: para o seu perfil e momento de vida.
movimentos da economia que afetam a sua prev adicionais & bastante 4
O que vocé achou deste boletim?
CENARIO ECONOMICO :
Olha a dica! .
_ _ Ficou com alguma divida?
A desaceleraggo do cresci Com perspectivas de queda de juros até o final de 2019, a procur Ligue para a Central de Relacionamento com o Cliente.
is i i i se faz necessaria. Nossos fundos Premium, Estratégia 2025 e E
mais intensa e disseminad o ’ g Central: 0800 729 7170 das 6h as 22h de segunda a sexta-feira, exceto feriados.
Além da decepgao ct sao indicados para aqueles que nao abrem mao de segurancga na Ouvidoria: 0800 727 7109 das 9h as 18h de segunda a sexta-feira, exceto feriados.
ivi retendem buscar ganhos mais elevados em longo
recentes da atividade e P g gop Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala:
incertezas acerca da guerr: Central: 0800729 0150
. Quvidoria: (
politicas nos EUA e os E para quem tem foco em maiores resultados, nossos fundos N
do Brexit seguem impact; como o Multiestratégia e os Ciclos de Vida 2030 e 2040, que in 0O O 6 O
em renda variavel, sdao uma boa forma de diversificar seu Um produto Brasilprev Seguros e Previdéncia S.A (CNPJ: 27.665.207/0001-31), comercializado pela BB Corretora de
Seguros e Administradora de Bens S.A. A aprovagdo dos planos pela SUSEP ndo implica em seu incentivo ou

recomendacdo a comercializagdo. Nos termos da legislagdo vigente, é possivel a opgdo de tributagdo por aliquotas
decrescentes nos planos. Este material é fomnecido unicamente para fins informativos e exclusivamente ao destinatario,
nédo constituindo oferta ou compromisso, indicagdo ou recomendagdo para iniciar ou encerrar qualquer transagéo (mesmo
que os termos expostos o indiquem). Este documento nédo pretende conter loda a informagéo que um interessado possa
desejar. Cada individuo, de posse deste material, deve realizar suas proprias pesquisas e analises sobre as transacbes
aqui descritas, antes de prosseguir com as negociagBes. A Brasilprev nfio se responsabiliza por qualquer decisdo tomada

94
'6 BB SEGUROS pelo cliente com base no presente informativo. Vocé pode conferir a autencidade deste e-mail na Central de

Relacionamento Brasilprev. A Brasilprev nio solicita senhas por email. ations | 82
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90% of GEINV attendance
assessments received the
highest score (5.0)

+ 100 thousand Brasilprev

Geinv customers met

0Ola, Janaina.

10304 % 100% > 1 4750

Tansferéncia _ o : Vocé sabia que pode garantir até R$ 2637,10 de beneficio
Vocé >>»> Futuro > AT fiscal em 20207

Realizamos uma analise do seu perfil financeiro e cruzamos com as aplicactes
feitas em seu Plano Brasilprev PGBL em 2019.

Transferéncia

para o futuro

realizada &7 . . Com isso, observamos gue com uma contribuicio extra

COMm ' - ' 8 no valor de R$ 9589,44, vocé pode obter R$ 2637,10 de
’ ‘ abatimento ou restituicio em seu Imposto de Renda,

SUCesso ‘ » @ optando pelo Modelo Completo da Declaracio.

Os calculos foram realizados para que vocé alcance o

teto dedutivel de 12% no abatimento de sua renda

bruta anual com planos PGEBL. Caso possua planos ﬂ
semelhantes em outras instituictes, utilize nosso A ﬁ
Simulador de Imposto de Renda e obtenha a

fotalidade do seu beneficio.




_ Extend channel strategy, customers and products is the focus of Wave 3
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~ Extend channel strategy, customers and products is the focus of Wave 3...

Consolidation
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.. as well as continue to strengthen critical data, IT & digital capabilities

Ecosystem
Consol lidation

New IT Architecture . Digital Analytics
Broker Convert Other

& BB SEGUROS
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In Wave 4, we will consolidate some relevant ecosystems

Business model transformation
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In Wave 4, we will consolidate some relevant ecosystems
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Open Sea

Analytical intelligence | Behavioral economics | Digital technology
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2 BB SEGUROS
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IR BB Seguridade

Contacts

Rua Alexandre Dumas, 1671
Térreo — Ala B

Sao Paulo — SP — Brasil
04717-903

Telefone: +55 11 4297-0730

www.bbseguridaderi.com.br/en
ri@bbseg.com.br

£ BB SEGUROS

Investor Relations | 91


mailto:ri@bbseg.com.br

